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RESUMEN

La mirada de esta investigacion apunta a observar la precepcion que tienen los
egresados de la licenciatura en educacion de la Faculta de Ciencias de la Conducta de
la UAEM. Como objeto principal esta el conocer la practica profesional de los
egresados, asi como observar los espacios de insercién profesional en los que esta
inmerso, describir las funciones y actividades realizadas por los egresados en el ambito
laboral, Identificar el tipo de habilidades y conocimientos que se solicitan en el mercado
del trabajo y conocer los requerimientos solicitados por los empleadores para ingresar
en el ambito laboral.

En dicha investigacion se trabajé con una muestra de 19 egresados de la
licenciatura en educacion de diversas generaciones (2004-2008,2005-2009, 2006-
2010).

Para la obtencion de informacion se utilizd un cuestionario basado en el
instrumento que propone la ANUIES, en el Esquema Basico para Estudios de
Egresados, adaptandolo para obtener la informacién requerida y que el tiempo para

contestarlo fuera el minimo.

Los resultados revelan que los egresados de la licenciatura en Educacion estan
inmersos laboralmente en el sector educativo pero la mayoria ejerciendo la docencia. Y
por ende la formacion ofrecida tiene huecos, pues no se les ofrecen las herramientas

requeridas en el campo laboral.

Los resultados también nos muestran que los egresados aconsejan revisar los

tiempos y los lineamientos para cursar estancias profesionales.

Se espera que los resultados permitan tomar decisiones al respecto de analizar el
plan de estudios de la licenciatura en Educacion de la Facultad de Ciencias de la
Conducta Fa.Ci.Co.



PRESENTACION

La investigacion sobre egresados y empleadores, constituye un mecanismo
viable para dar cuenta del ejercicio de las profesiones en el contexto laboral.
Investigacion que se articula a la preocupacion sobre el quehacer de las instituciones de
educacion superior, su responsabilidad social y el impacto de su quehacer en la
atencion de las necesidades y resolucién de las problematicas sociales.

En esta direccion, el estudio pretende sumarse a las acciones emprendidas por
las instituciones de educacion superior para dar cumplimiento a lo establecido en el
Plan Nacional de Desarrollo (2013-2018) y lo dispuesto en el Programa Sectorial de
Educacion cuyos objetivos, estrategias, indicadores y metas pretenden regular y guiar la
actuacion del Gobierno Federal en materia de educacion superior, particularmente, en
la responsabilidad que tienen las instituciones educativas en torno a la atencion de las

necesidades y problematicas sociales.

Segun podemos observar, la vinculacion entre el mercado laboral y las
instituciones eminentemente generadoras de conocimiento, constituye una de las
preocupaciones centrales del proyecto nacional. Proyecto en el cual se considera al
seguimiento de egresados y al estudio de mercado como medios que permiten valorar

la fuerza de la relacion.
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INTRODUCCION

Las universidades realizan variedad de estudios para contribuir al mejoramiento
de los planes de estudio y uno de los que aporta varios elementos es el seguimiento de
egresados; pues la informacion recabada tiene que ver con la formacioén recibida dentro

de la Institucion y sobre lo que requiere el campo laboral.

El estudio tendr4 como objetivo conocer las areas de insercion del Licenciado en
Educacion y los requerimientos del empleador; es decir, conocer aquello que demanda
el mercado de trabajo del egresado, cuales son las principales habilidades, actitudes y
conocimientos con los que debe contar para poder resolver problematicas en su
contexto. Para tal propdsito se llevara a cabo un cuestionario tipo encuesta basado en
el esquema basico de la ANUIES con algunas modificaciones con la intencion de
indagar un poco mas de las competencias demandadas dando con ellas al

complimiento general de nuestra investigacion.

Los resultados del estudio podran dar aporte de mas informacion para llevar a
cabo una restructuracion curricular del plan de estudios de la Licenciatura en
Educacion, al dar cuenta del panorama actual que viven los egresados servira como

sustento para realizar los cambios necesarios.

El proyecto en su estructura se compone de cuatro capitulos, en el primero se
aborda la reconfiguraciéon del empleo en México, se abordan las condiciones que
permiten dar cuenta de la relacion educacién empleo asi como la situacién laboral en la
Ultima década, enfatizando las repercusiones de las reformas y proyectos educativos

en lainserciéon en el campo laboral de los profesionales.

En el segundo capitulo se revisaran los referentes teéricos que nos permitiran

comprender desde los supuestos de algunas teorias econdmicas, particularmente, la
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condicion del empleo y el mundo del trabajo. Entre las teorias a revisar se encuentran la
teoria econdmica del capital humano y la teoria de segmentacion de mercados, cuyo
propésito es dar cuenta del vinculo educacion-empleo.

En el tercer capitulo se abordara el tema de evaluacion curricular partiendo de la
discusion sobre el curriculum. La evaluacion curricular, los tipos de evaluacion curricular
y los analisis curriculares que se realizan para evaluar un plan de estudios,
herramientas que se espera aporten informacion para conocer la situacion de los
egresados y su situacion laboral; apartado que da pauta para introducir propuestas

metodoldgicas para estudios de egresados y mercado laboral.

Se definira la propuesta metodologica para la obtencion analisis y procesamiento
de la informacion, la cual nos permitird lograr los objetivos y dar respuesta a las
preguntas de investigacion formuladas y poder aportar informacién para pensar en una
reestructuracion curricular obtenida de los egresados de la Licenciatura en Educacion
de la UAEM.

En la actualidad la educacion superior tiene un valor estratégico al ser
considerada como mecanismo que dara impulso a las transformaciones sociales que
nuestro pais exige. A partir de lo anterior surge la necesidad de formar hombres y
mujeres que tengan la capacidad de dar solucion a cada uno de los problemas que

existen y estos contribuyan al progreso social.

Uno de los referentes que permiten dar cuenta de lo que se esta ensefiando
dentro de las Instituciones de Educacion Superior son los seguimientos de egresados;
puesto que por medio de un cuestionario se puede averiguar su capacidad de
insertarse en el mercado laboral y saber si cubren las exigencias que se demandan, lo

gue permitird demostrar si la institucién esta cumpliendo con su objetivo.

Los estudios de egresados permiten recabar informacion sobre tres aspectos

importantes como son la insercion de los egresados en el mercado de trabajo, el
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desemperio profesional y la opinidn de los egresados sobre la formacion recibida, estos
propésitos son formulados segun la recomendacion de la Asociacion Nacional de

Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES).

Este tipo de estudios permite contar con mejores indicadores para retroalimentar
el Plan de Estudios, en funcion de las nuevas exigencias que plantean los ambitos

social y productivo del estado, la region y el pais, asi como fortalecer la formacion.

Conocer el campo laboral en el que estan inmersos los egresados y el nivel de
satisfaccion con la formacion recibida dentro de la Facultad de Ciencias de la Conducta,
permitira mas que ofrecer datos para fundamentar una reestructuracion del plan de
estudios. Necesidad que se fundamenta en el articulo 138 del Reglamento de Estudios
Profesionales de la Universidad Autonoma del Estado de México que a la letra dice: “La
evaluacion integral se efectuara a partir de la terminacion de los estudios de la primera
generacion. Su proposito sera analizar la relacion entre el disefio y funcionamiento del
curriculo, y sus resultados. Apoyara decisiones sobre la conservacion, reestructuracion
0 cancelacién del programa educativo. El estudio permitirda formular un diagnéstico
curricular; el cual fundamentard la propuesta de reestructuracion, suspension o
cancelaciéon de un programa educativo”. (Reglamento de Estudios Profesionales UAEM.
2007 Pag. 30)

Con fundamento en la anterior disposicion se busca que el estudio proporcione
informacion relacionada a la satisfaccion de la formacion recibida, el empleo de las
funciones realizadas en el campo laboral, sectores, instituciones y areas de insercion

asi como las dificultades para encontrar empleo.

En consecuencia el Estudio de Seguimiento de Egresados pretende responder a

las siguientes interrogantes:

¢,Cudl es el perfil Profesional que demanda el ambito laboral de los Licenciados

en Educacioén de la Fa.Ci.Co?
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¢, Qué conocimientos y habilidades adquiridas durante su formacion contribuyen

en la realizacion de sus actividades laborales?

¢, Cual es la percepcion que los egresados tienen sobre la formacién profesional
recibida?

¢En qué sectores e instituciones se estan insertando los egresados?

¢En qué areas o departamentos laboran y cuéles son las principales funciones y

actividades que realizan?

¢,Cuédles son los requerimientos de contratacion y condiciones del empleo?

Esperando, contar con referentes concretos para la toma de decisiones
particularmente aquella relacionada con la adecuacién y mejora de la oferta educativa

institucional.

En resumen en la Facultad de Ciencias de la Conducta es necesario contar con
un seguimiento de egresados con la intencidén de conocer en qué areas departamentos
funciones y actividades realizan aquellos sujetos que formo, asi como su opinién sobre
el plan de estudios y la capacidad de respuesta a las necesidades que el campo laboral

esta exigiendo.

Si bien existen estudios de seguimiento de egresados en la Fa.Ci.Co. que
indican algunas caracteristicas que se demandan a nivel formal y que en la practica no
funcionan es necesario por tal motivo contar con un andlisis de este tipo con las
caracteristicas mencionadas que complementen a los demas andlisis y que permita
constatar la congruencia entre las habilidades, destrezas y conocimientos que son parte

de la formacién de la Licenciatura en Educacion y los requerimientos laborales.
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CAPITULO I. LA SITUACION DE LA EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO EN EL
CONTEXTO CONTEMPORANEO

1.1 La Educacion superior en México y los procesos de transformacion

econdmico-politica

En el presente apartado abordaremos algunos puntos sobre la realidad social por
la que atraviesa México en las Ultimas décadas, particularmente la situacién del

mercado de trabajo y los procesos de transformacion mas significantes.

Es importante hacer esta revision para comprender el contexto y la nocion de
trabajo y sus transformaciones, es decir, pretendemos dar cuenta de la reconfiguracion

del empleo observando las causas principales.

El analisis se delimita a las ultimas décadas del siglo XX y principios del siglo
XXI, momento en que practicamente todo el continente Americano atravesaba por una
crisis economica y social, a excepcion de Estados Unidos que tenia su mirada puesta
en paises de oriente. Sin embargo el analisis se delimitara al contexto Latinoamericana.

Durante este periodo, desde México hasta Argentina se dieron acontecimientos
gue parecian virales, pues casi todos los paises atravesaban malas rachas
econdmicas, educativas, culturales y de trabajo, lo cual trajo como consecuencia una
serie de movilizaciones que intentaban sacar de las penumbras a sus respectivas

naciones.

Desde los afios 70°'s en Chile y en los 80's en México por mencionar algunos
paises de américa latina se vislumbra la emergencia de un nuevo régimen politico y
economico, el neoliberalismo, que segun sus impulsores, sacaria de la crisis a los
paises latinoamericanos. Modelo que sin embargo, generé mas contradicciones, lo que
gestd un mayor hundimiento y al fracaso de la economia y retroceso de los procesos

democraticos.
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Entre las consecuencias politico sociales se encuentra lo que Caggiola O. (2007)
“‘denomina como mal gobierno, debido a que fue una situacion que caracterizé a la
mayoria de los paises latinoamericanos, generando una serie de luchas indigenas,

obreras, campesinas, y populares a lo largo y ancho de América Latina”.

“¢, Qué muestran las grandes luchas de masas a que hemos asistido en América
Latina? Un rasgo de gran importancia es que alguna de sus expresiones mas
avanzadas muestran como, en los grandes procesos de movilizacion social, se hace
sentir la necesidad de formas mas amplias y democraticas de organizacion para la

lucha y de métodos mas radicales de accién.” (Caggiola O., 2007).

Haciéndose manifiesto el hecho de que las masas quieran tomar los problemas
por sus propias manos, hacer frente a todos esos problemas a los cuales el gobierno no

pone resolucion inmediata.

Durante las ultimas tres décadas, México fue azotado por una serie de sucesos
politicos y economicos, los cuales lo pusieron en riesgo demasiadas veces, y es que
todo surge desde el mal gobierno por el cual atravesaba nuestro pais y no olvidemos
gue dicho gobierno pertenecia sélo a un partido politico del cual eran militantes todos
sus presidentes. Todo lo anterior llevo al PRI a un deterioro politico desde el gobierno
de Luis Echeverria, Lopez Portillo y Miguel De la Madrid, teniendo repercusiones
econdmicas hacia finales de los afios 70's y que acabaria en 1982 con una crisis de

deuda externa.

“‘Después de la crisis de 1982, México entré en un periodo de “reestructuracion
del Estado”, que implicd la reorganizacién econdmica, apertura del mercado nacional,
eliminacién de barreras comerciales, eliminacion de controles de precios y subsidios,
privatizacidon de las empresas publicas y propiedad del Estado, reducciones al gasto de
las politicas sociales, libre cambio de la moneda asi como amplias reformas politicas y

una modernizacion administrativa.” (Caggiola O., 2007)
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Las empresas que eran en ese entonces empresas del estado comenzaron a ser
invadidas por extranjeros, debido a que ante la desesperacion del Estado por obtener
ingresos, dieron entrada a grandes empresas transnacionales que por un lado cumplian
con el propdsito de generar recursos, pero por otro, segun destacan varios expertos, no
fue la mejor decisién, pues se dejo sin empleo a mas de la mitad de la mano de obra

nacional.

Para 1988 en el marco de la crisis, llega al gobierno Salinas de Gortari, el mayor
reto lo tenia este presidente, pues no hubo una mejoria en los Ultimos tres sexenios
anteriores. Para hacer frente se decide seguir abriendo la economia, reformandose el

articulo 27 constitucional que permitia la inversion privada en el campo mexicano.

Caggiola O. (2007) menciona que “Meéxico fue el segundo privatizador de
América Latina en la década de 1990, cuando el gobierno transfirio a particulares
activos por 31.458 millones de dolares, 20.4% de la venta total de empresas de

propiedad del Estado en Latinoamérica”.

Hubo privatizacion a lo largo y ancho del pais, entre los principales bienes estan
los aeropuertos, lineas férreas, sector energético como la industria petrolera y la
energética. Para 1993 se llega a firmar el tratado de libre comercio con Chile, Estados

Unidos y Canada, Venezuela, Colombia, Costa Rica, Nicaragua y Bolivia.

La pobreza aumento del 36 al 38% en los mexicanos, para 1994 ya era el 45% y
posteriormente para 1998 se registro el 47%. A la llegada de Ernesto Zedillo no hubo
muchos cambios en tales crisis, mas bien se trataba de una crisis generalizada, por
ejemplo; entre 1994 y 1998, en los hogares mexicanos que vivian bajo la pobreza lo

hacian con ingreso mensual no mayor a los $560.

“La crisis mexicana en realidad, remonta sus raices mucho mas atras, como
expresion de la crisis mundial del capitalismo. México estuvo, en 1982, en el centro de

la “crisis de la deuda, que expreso el agotamiento del sistema financiero internacional y
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agudizo el desarrollo sin precedentes de la especulacion financiera mundial” (Caggiola
0., 2007)

Como podemos darnos cuenta, en los ultimos 20 afios ocurrieron grandes
cambios en el ambito econdmico politico mexicano, entre ellas las grandes crisis
econémicas, que de cierta manera se hicieron presentes mas de una vez,
intensificAndose las inflaciones y el desempleo creciente, entre otros rasgos negativos

para nuestra economia.

“‘Dos anos después de la privatizacion del sistema bancario mexicano, México
fue forzado a devaluar su peso en diciembre de 1994 |lo que repercutid en una crisis
econOmica caracterizada por una volatilidad creciente en la tasa de cambio, la
devaluacion del peso seguida por una crisis del sector financiero y el rescate para salir
del apuro.” (Caggiola, O., 2007)

La crisis que sufrio México se acentuo por la entrada en vigor del TLC, el primero
de enero de 1994, pues nuestro pais en esta época parecia un buen lugar para invertir
y fue justamente lo que aprovechd el presidente Carlos Salinas de Gortari para financiar
su mandato a través de Tesobonos y CETES, los cuales eran una especie de deudas a
corto plazo, se compraban y vendian en pesos, pero estaban protegidos contra los
efectos de una posible devaluacion, al cotizarse en dolares, al momento de cambiarlos
a pesos se pagaban al tipo de cambio vigente.

En lo que respecta al tema de la educacién superior sabemos que nuestra época
se caracteriza por una serie de transformaciones en cualquier orden, estas
transformaciones obedecen a las nuevas exigencias sociales, y podemos ver dichos
cambios desde multiples campos, por ejemplo el desarrollo de ciencia y tecnologia que
a su vez han configurado los procesos productivos o simplemente las formas de

organizacion.

Ante las transformaciones econdmicas politicas y sociales que se suscitaban en

México a partir de las crisis mencionadas, la educacion superior se vio en la necesidad
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de afrontar estos nuevos retos, es decir, el quehacer de las instituciones cambia por la
pretension de dar soluciones a los problemas que de las crisis se generaron.

Tales problemas tendieron a influir en el mercado de trabajo, la cobertura y
calidad de la educacion, de los cuales surgen una serie de reformas de las cuales
hablaremos mas adelante.

En 1999 Casanova H. & Rodriguez R. mencionan que “Frente a la cancelacion
de las posibilidades de desarrollo establecidas en el Plan Nacional de Educacion
Superior, en 1884 se genera el Programa Nacional de Educacién Superior (PRONAES)
y en 1986 el Programa Integral para el Desarrollo de la Educacién Superior (PROIDES).
En estos instrumentos de politica educativa se plantea la necesidad de estabilizar la
matricula universitaria, se afirma que la masificacién de la educacion afecta seriamente
a la calidad, y se pugna por redistribuir el acceso a aquellas areas que tienen menos
matricula —ciencias naturales y exactas, disciplinas agricolas e ingenierias- como

mecanismos para sentar las bases de un desarrollo nacional” (p. 377).

Es entendible por qué se tomoé la medida ya mencionada, si bien es cierto que
para estas fechas comenzaba un proceso de masificacion de la educacién superior, se
tenia como tarea descentralizar aquellas profesiones con mayor demanda y comenzar a
promover algunas otras para tener una matricula con equilibrio, pues al tener a tope
algunas areas con el mayor niumero de estudiantes inscritos, se detona el problema de
la calidad, que es una de las preocupaciones que siempre se ha tenido, era menor,

pues no se puede atender como se debe si las areas se encuentran saturadas.

En las ultimas dos décadas del siglo XX se ha dado una masificacion de la
educacion superior, situacion que llevé a la creacion de mas espacios de estudio, como
ejemplo podemos ver que desde estos dias se ha reducido la migracién de jévenes
para ir a estudiar, debido a que en todas las entidades federativas se cuenta con
Instituciones de Educaciéon Superior (IES) y se continua en el proceso de

desconcentracién geografica de la matricula.
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‘La expansion de la educacion superior a lo largo de las ultimas décadas se ha
dado en el numero de instituciones, en la matricula atendida, en el namero de
programas ofrecidos y en el nimero de profesores. Se ha pasado de 39 instituciones
existentes en 1950, a 1,250 en 1999, (735 son particulares y 515 publicas, nUmero que
crece a 1,533 si se consideran las unidades académicas o campus que tienen algunas
IES.” (ANUIES 2000).

La expansion se ha problematiza en dos lineas: la apertura de mas instituciones
que cubran toda la demanda y la conformacion de programas que cumplan con la
demanda de la sociedad y el contexto en el que se encuentren. La oferta de programas
de licenciatura e incluso de posgrado se llego a diversificar, es decir, segun el catadlogo
de la ANUIES (2004): en el conjunto del sistema de educacion superior se ofertan
carreras y programas de formacion que cubren una amplia gama de ramas en muchas

de las areas del conocimiento.

Es de esperarse que con el impulso que muchas instituciones estan dando a este
nivel educativo y con la demanda de una mayor profesionalizacion en el mercado de
trabajo, el niumero de programas de posgrado continle expandiéndose en forma

acelerada.

‘La demanda por elevar la calidad de la educaciéon abre la exigencia de
desarrollar planes de evaluacion institucional. En esta etapa se inician las primeras

actividades de autoevaluacion” (Casanova H. & Rodriguez R., 1999. p. 377).

Es importante mencionar que la crisis que atravesaba el pais impedia en gran
medida un buen financiamiento a la educacion superior, la pregunta es: ¢De qué
manera se afronto tal situacion? Si como lo menciondbamos anteriormente se vivia un
tiempo de masificacion de la educacion superior, fendbmeno que a simple vista nos

puede parecer contradictorio, entonces, ¢, Cudl fue la salida ante este acto?
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En 1982 el subsidio para la educacion superior era de 17,200 millones de pesos,
para 1885 de 6,787, en 1987 de 14,854 y para 1889 10,824. Como se puede observar

tales cifras son desestabilizantes.

Frente a la contencién del gasto publico en la educacién superior, se promovio el
acceso a otras fuentes de financiamiento por parte de estas instituciones, acceso que
derivo fundamentalmente en tres tipos de actividades:

Establecimiento de cuotas de recuperacion a los usuarios del servicio educativo;
venta de servicios académicos a instituciones del aparato productivo, y donaciones de

egresados o de la iniciativa privada.

Estos mecanismos mencionados permitieron ayudar al subsidio de las
instituciones mediante el autofinanciamiento pero produjo una contraparte al generar
una reduccion de salario de los universitarios, académicos y administrativos, 1o que a
su vez llevo a un desmantelamiento de la planta académica y el desgaste de la planta

fisica e imposibilidad de ejecucion de proyectos de innovacion.

1.1.1 Anadlisis y Reconfiguracion de la Empleabilidad en México

La forma de trabajo y economia en cada uno de los paises es distinta, pues el
trabajo es la repercusion de las relaciones sociales y econdmicas que tenga el pais,
ademas las actividades que dan sustento y caracterizan a la poblacion no son las
mismas, pues pensemos que algunos paises basan su rigueza en los recursos
naturales, mientras que otros carecen de ellos formulan estrategias para crecer
econémicamente, entonces sus actividades van en otra direccion o bien en otra forma

de produccién.
Respecto al caso especifico del mercado de trabajado en México en los ultimos

afios serd necesario retomar algunas caracteristicas que distinguen el trabajo y su

evolucién en nuestro pais.
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“Los analisis sobre Mercado de Trabajo han estado muy influenciados por el
encuentro entre oferta de trabajo y demanda y la preocupacién por sus condiciones de
equilibrio. A lo anterior se afiaden supuestos como por ejemplo: el que ofrece trabajo es
un actor racional que equilibra la utilidad que le dan las remuneraciones del futuro
empleo con la satisfaccion del ocio. En este sentido, las variables sociodemograficas se
suponen dadas”. (De la Garza E., 2000, p.11).

Para entender la manera de desarrollo econémico de nuestro pais y dar una
mirada mas precisa a lo que ha obedecido su economia y cuéles son sus actividades
revisaremos a el trabajo en México a partir de los afios 50°'s a la actualidad, de esta
manera podremos notar la evolucion del trabajo y las areas del mercado laboral que

mas ha demandado con el paso del tiempo.

En México a mediados del siglo XX toma lugar una nueva forma de posesion de
capital, el sector industrial tienen un gran despliegue a partir de los afios cuarenta y
cincuenta, todo esto producto de la tasa de explotacion, dejando a un lado la

modernizacion.

En particular en el caso de México, dentro de los parametros del modelo
economico neoliberal constituyd6 como modelo de industrializacion el secundario
exportado es decir, el sector mas dinamico de la economia, el principal responsable de

la exportacion.

Hacia mediados de los cincuenta el panorama productivo fue cambiando. La
productividad se increment6 considerablemente entre 1955 y 1970, y la acumulacién del

capital no descansé mas en la depresién del salario real.

Este incremento productivo fue a causa de una reestructuracién productiva,
principalmente la modernizacién en los avances tecnolégicos, como el uso de maquinas
de diésel, automatizacién en maquinas en la industria petrolera, modernizacion en la

parte textil y minera.
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La mayor parte del trabajo estaba centrado en las industrias, teniendo asi un

gran numero de individuos trabajando en la mano de obra de lo que se producia o se

necesitaba. Los obreros eran la parte importante de la industria, eran los encargados

del trabajo desgastante y duro, dentro del trabajo que realizaban habia una gran

diversidad de tipos de trabajo.

Trabajo fordizado

Trabajo en serie

Trabajo basado en la fuerza laboral estandarizada

Trabajo de vigilancia y control en procesos de flujo continuo, con niveles diversos
de automatizacion.

Trabajo con maquinado no estandarizado.

Trabajo con herramientas no estandarizado.

Sin duda las tecnologias fueron gran influencia en el modo de productividad, pero

no fue lo Unico que se necesitd para llevar a cabo una reconstruccion, a la par de la

modernizacion tecnoldgica, hubo un cambio dentro de la organizacion del trabajo.

Desde el punto de vista de las formas de organizacion del trabajo en México,

podriamos hacer la siguiente tipologia:

Procesos Ford-taylorizados, aquellos que a la manera de las cadenas
tradicionales de montaje combinan una forma de organizacion (taylorista) con
cierta configuracibn mecanica del proceso, cadena.

Procesos taylorizados sin configuracion mecanica.

Procesos de vigilancia y mantenimiento en flujo continuo.

Procesos sin control estricto de tiempos y movimientos por la maquina o por los
supervisores.

Trabajo directo con herramientas o maquinado con supervision estricta de

personal.
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Segun De la Garza existe un factor de suma importancia que hizo la reconstruccion
del trabajo, se trata de las relaciones de trabajo que a su vez pueden ser de distintas

maneras.

Una de las relaciones es la llamada codificada o formal, que entiende los
contratos colectivos o convenios de trabajo entre trabajadores o bien empresas, donde
por medio de un papel donde se toman acuerdos de trabajo entre los individuos y las
empresas o instituciones se dan a conocer periodos de tiempo en los cuales el individuo
estara obligado a cumplir y a cambio recibira su remuneracién dependiendo el tipo de

contrato, ya sea por horas o por jornadas laborales.

Basicamente se trata de normas rigidas pues no existe flexibilidad en el trabajo,
pues todo esta estipulado y marcado en dicho contrato y no puede hacerse nada en

contra de ello.

Por otro lado encontramos las relaciones que no estan codificadas o bien
llamadas informales, pero a pesar de ser informales lo que les da cierto valor es que
existen tales costumbres o valores que permiten que las relaciones dentro del trabajo

sean buenas y de confianza.

Dentro de la mayoria de empresas o instituciones no existe este tipo de contrato,
pues como existe una gran numero de trabajadores no en todos se puede dar este tipo

de flexibilidad, significarian pérdidas para las empresas.

Esto tipo de contratos eran mas bien utilizados en trabajos donde se trabajaba
por jornadas laborales como en el campo en donde los patrones pagaban la mano de
obra quizas al dia o al final de la semana, sin ser tan estrictos en el aspecto de tener un

horario muy marcado para el trabajo.

También dentro de la productividad influyeron las relaciones entre capital y

trabajo medido por el estado.
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En México, a partir de la década de los afios ochenta, durante el sexenio de
Miguel de la Madrid, se constituyé el modelo econdémico neoliberal, este modelo
pretende que haya un libre comercio y que pueda haber intercambio de bienes y
servicios a nivel mundial, también rescata la idea de que en un pais pueda haber
intervencion de capital extranjero. Modelo que inicialmente se caracteriz6 por las
politicas de estabilizacién, combate al déficit publico y a la inflacion mediante politicas
monetarias y restricciones en la demanda interna por medio del control salarial y el

gasto publico.

Todo lo anterior dio como resultado que se introdujera al pais tecnologia, que se
pensara en una nueva organizacion del trabajo como una flexibilidad entre las
relaciones laborales lo cual quiere decir que se ha dado una restructuracibn o como

lleva por nombre este capitulo, una reconfiguracion productiva y del mercado de trabajo.

1.1.2 Situacion actual del mercado de trabajo

El trabajo a través de la historia ha tenido una diversidad de significados, lo que
ha dado a repensar su concepto, muchos autores que hablan acerca de la nocion del
trabajo han buscado una redefinicion para este pues dentro de sus dimensiones ha

tenido a una evolucion de ideas.

Por ejemplo, Marx (1867) en su libro El Capital hacia mencion acerca del trabajo,
como un proceso entre el hombre y la naturaleza, un proceso en que el hombre media,
regula y controla su metabolismo con la naturaleza. El hombre se enfrenta a la materia
natural misma como un poder natural. Pone en movimiento las fuerzas naturales que
pertenecen a su corporeidad, brazos y piernas, cabeza y manos, a fin de apoderarse de
los materiales de la naturaleza bajo una forma util para su propia vida. Al operar por
medio de ese movimiento sobre la naturaleza exterior a él y transformarla, transforma a

la vez su propia naturaleza.
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Tomando en cuenta la idea de Marx, en ese tiempo trabajo se referia mas a la
relacién entre el esfuerzo fisico que llevaba a cabo el hombre para convertir los
recursos naturales en productos que dieran sustento para el mismo o bien para la
comercializacién. Asi como la idea de Marx, muchos otros autores han dado diferentes
significados a el trabajo y lo han explicado conforme a lo que a sociedad presenta en

cuanto a sus necesidades.

Es por tal motivo que en estos dias no podemos seguir con esa idea del trabajo,
pues hoy no todo el trabajo proviene directamente de la interaccion con la naturaleza.

“Cada vez mas objetos no provienen de la naturaleza si no que son productos
puramente simbdlicos y aunque se plasman en forma material, este sustrato es poco
relevante frente al aspecto simbdlico: la creacion de conocimiento que puede encarnar
en programas de computadora o formulas en un papel, su valor e importancia se estriba
en el campo simbdlico hasta cierto punto independiente del soporte material que sirve

para la transmision”. (De la Garza E., 2006, p.15).

NoO es necesario entonces representar el trabajo por la interaccion por algin
material fisico, el trabajo puede ser de forma intelectual por asi decirlo, pues es trabajo
el generar conocimiento y aplicarlo para resolver algin problema.

Para De la Garza E. (2011) el trabajo puede entenderse como “la transformacion
de un objeto de trabajo como resultado de la actividad humana utilizando determinados

medios de produccién”. (p.15).

Aqui ya podemos mencionar el uso de maquinas o programas que permiten la
produccion no solo de un producto fisico, si no intelectual, tal trabajo implica

conocimientos pero a la vez valores, sentimientos, estética, razonamiento y discursos.

En la actualidad el trabajo ha tenido otro sentido, las producciones agricolas,
ganaderas e incluso un poco las industriales han ido quedando atras y dando paso a la
produccion de servicios mas sofisticados enfocados mas en la ciencia y la tecnologia,

dar paso a una produccion que facilite cada vez mas la vida al individuo.
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En las ultimas dos décadas del siglo XX el mundo laboral ha tenido cambios
fundamentales, el impulso de la tecnologia y los intercambios tecnoldgicos y
economicos creo un intercambio global, internacional y local. Primero con el
surgimiento de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (NTIC) y con
la adaptacion de la tecnologia a los espacios industriales como nueva forma de

produccién.

“El principal componente de estos nuevos servicios es el conocimiento que
aumenta la productividad, ajusta las necesidades especificas del cliente, y desarrolla
nuevos productos. Nuestra vida se esta transformando por la difusion masiva de nuevas

tecnologias de informacion y comunicacion”. (Carnoy M., 2001, p.172).

Podemos pensar que la tecnologia va desplazando cada vez mas la mano de
obra en empresas que ya no utilizan mas que maquinas automatizadas para la
operacion y construir por ejemplo un automévil. Carnoy (2011) acepta el hecho de que
‘las maquinas estan sustituyendo al trabajador, pero menciona que a la vez se van
creando nuevos espacios de trabajo, pues al desarrollar nuevas tecnologias incrementa
la productividad, se crean nuevos productos, se desarrollan nuevos procesos y de esta

manera se incrementa el empleo”. (p. 172).

“Por el lado de la demanda de fuerza de trabajo, el actor capitalista fundamental
es el empresario. Es evidente que un aumento en la escala de la producciéon de la
empresa puede implicar el incremento en demanda de trabajo, pero resulta
improcedente suponer que la funcién de produccion es constante, y en particular que en
condiciones de equilibrio el salario igualara a la productividad marginal del trabajador”.
(De la Garza E., 2003 p. 14).

Lo anterior lo podemos entender a grandes rasgos de una manera muy légica,
suponiendo que entre mayor produccién mayor seran las ganancias que se perciben,
pero sabemos que no siempre es seguro, suponiendo que la produccién aumenta y la

demanda sea segura resultaria un poco logico pensar que el trabajador recibira mas
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salario, y raras veces pasa eso, pues si aumenta la produccion y aumenta la demanda
automaticamente aumentaran los insumos que es otro gasto que a simple vista no

percibimos pero que seguro estara ahi.

También aqui es importante observar en qué contexto nos encontramos, pues
las condiciones sociales son factor para que se propicien cambios en las relaciones de
trabajo.

“La sociedad del conocimiento y la cultura de la innovacion asociada a la misma
estan provocando grandes cambios, en especial en el mercado laboral y la demanda

de la educacion”. (Garcia J. 2008).

Los efectos por el cambio tecnolégico en las remuneraciones de los individuos de
acuerdo a su nivel de educacion lo podemos relacionar con la teoria econémica del
capital humano, el céalculo de la rentabilidad de la educacion, es decir, podemos decir

gue de cierta forma esta teoria aun tiene vigencia.

1.1.3 Larelaciéon educacién y trabajo

A lo largo del tiempo, particularmente en el campo de la reflexion teorica, se ha
intentado responder a las exigencias de las sociedades con teorias econdémicas que
explican la forma de organizacion y produccion econémica que tiene los pueblos para
satisfacer sus necesidades y promover el desarrollo de sus proyectos econémicos y

sociales.

Como fue desarrollado en el capitulo anterior, la teoria neoclasica, la teoria
econdmica del capital humano y la de segmentacion de mercados, nos permiten
observar que cada una problematiza la relacion educacion y empleo con referentes
analiticos especificos, producto de condiciones historicas diversas, contextos en los

cuales han tenido la pretension de explicar la organizacién de trabajo y su impacto

28



social, particularmente, la de reconocer a la educacion como un factor productor de

riqueza.

Es pertinente destacar que la reflexion tedrica se acompafia de una revision de la
reconfiguracion del mercado laboral, con el proposito de poner en tension las teorias
gue son empleadas en la investigacion, para validar su utilidad en la compresién del
ejercicio profesional, del campo laboral profesional; es decir, nos permitird comprender
los limites de las teorias y su capacidad de respuesta en la actualidad. Siendo
pertinente destacar que algunas teorias siguen siendo referentes Utiles para explicar, a

partir de referentes centrales la situacion de la educacion y el empleo.

Segun destaca De la Garza (2006), “la relacion entre educacién superior y
trabajo ha estado marcada por “creencias” y “afirmaciones” que son dificiles de probary
gue cambian con el tiempo”. Es por ello que el estudio de esta relacion aportara
elementos para pensar los procesos de transformacion y ajuste de estos componentes

en diversos contextos y momentos historicos.

El rol de la educacion superior en la sociedad del aprendizaje esta siendo
cuestionado mas aun por nuevas discusiones acerca del caracter mismo del
conocimiento. Segun destaca De la Garza (2006), Michael Gibbons y otros han hecho
una distincion entre el conocimiento de tipo 1, cuya validez se establece posteriormente
en el mundo cerrado de las universidades, y el conocimiento de tipo 2 cuyo dominio es

la sociedad.

En una sociedad cambiante, como es el caso de la sociedad mexicana, es
congruente pensar que también las exigencias de los empleos cambian, que cada vez
se necesita mayor conocimiento, personas mas preparadas y aptas para el desafio

dentro del campo laboral.

Particularmente, la situacion de la educacién superior es reactiva ante estas

condiciones de transformacion. Pues como lo destaca De la Garza, si bien los
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graduados universitarios obtienen mejores empleos, también les afecta el desempleo y
cuentan con un espectro laboral mas amplio. Situacion que permite afirmar que la

educacion superior no constituye la panacea a los problemas del trabajo.

El estudio sobre la condicion del empleo de egresados de la educacién superior
permite observar que muchos de los graduados no se desempefian de manera directa
en actividades acordes con su formacion académica, sin embargo, la formacion
profesional les permite tener otras condiciones para poder adaptarse a los
requerimientos laborales, para adaptarse en el ambito laboral.

En consecuencia, la relacion con la educacion superior y el mercado de trabajo
puede ser entendida como esa preparacion que se le da al sujeto para poder llegar al
mercado de trabajo, sin olvidar que antes de insertarse dentro de éste, tiene que pasar
por un filtro, es decir, un proceso de seleccion, en el cual el sujeto debera de demostrar
gue los conocimientos adquiridos responden efectivamente a lo que demanda la

sociedad.

Algo similar a lo que menciona la teoria del capital humano y que en este tiempo
gue vivimos se cuestiona es que la educacion es garantia de un mejor estatus social, en
este caso vemos a la educacion superior como garantia de obtener los mejores
conocimientos que se puedan obtener, sin embargo, olvidamos y dejamos por un lado a
la experiencia que sin duda dia a dia nos da nuevas lecciones y de esto también

podemos aprender.

Es claro que en una gran cantidad de paises, después de la titulacion del sujeto,
no siempre se encontrara como primer empleo el que siempre se ha sofiado, esto
también va en funcién de la carrera que se estudie. Por ejemplo una persona recién
graduada en medicina no habra mucho problema en colocarse como un médico
independientemente de su especializacion, pues por lo general comenzard a realizar
algo que ya tenia en mente, en cambio, pongamos como ejemplo la carrera de actuaria,

gue tiene como fin que el egresado realice la gestion de negocios, sin embargo, lo mas
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probable es que este desarrolle sus capacidades que ha logrado a lo largo de su

carrera tal vez dando clases de calculo o de otras ciencias exactas que le competen.

Una caracteristica muy importante y que cabe resaltar dentro de la empleabilidad
en nuestros dias es la llamada sociedad del aprendizaje, que basicamente explica que
no solo hay que contar con una educacion basica o inicial para satisfacer nuestras

necesidades y las exigencias de una vida laboral.

“En la medida que el centro del nuevo paradigma tecnoldgico es el conocimiento
actuando sobre si mismo en practicamente todas las dimensiones de la vida social para
elevar la productividad, tiene profundas implicaciones para el conjunto social”. (Moreno
J.G., 2011, p. 198)

Mucho se ha mencionado que actualmente para tener un mejor estatus de vida
no solo bastara con tener una sola profesién, si no por el contrario, tener el
conocimiento de otras cosas, tener una educacion continua que permita que el individuo
sea apto laboralmente en cualquier momento de su vida y de esta manera la sociedad

tenga una capacidad competitiva.

Tradicionalmente el rol desempefiado por la educacion superior ha consistido en
proporcionar educacion y adiestramiento basicos para un segmento limitado del
mercado laboral. Por tal razon se puede pensar que ya no es suficiente contar
solamente con el conocimiento acerca de un area especifica y de esta misma manera
se cree que las necesidades de conocimiento de las sociedades son emitidas por

instituciones de educacion superior.

“Diversos autores plantean que la sociedad del aprendizaje incluye no sélo una
dimension econdmica, sino también una dimension social y politica. Piensan que a la
gente se le debe dar una “segunda oportunidad”, que hay que descubrir, premiar y

explotar el “talento” donde quiera que esté”. (Brennan J. en De la Garza E., 2010, p.62)

31



Es por ello que destaca que no necesariamente el ser humano recibe
conocimientos de las instituciones, si en su formacion no obtuvo alguna habilidad que
en el trabajo le puedan demandar tiene la posibilidad de que con el tiempo vy la
experiencia pueda llegar a desarrollar sus capacidades para enfrentar lo que se le
solicite de la mejor manera. Es por eso que menciona la segunda oportunidad, dar esa
oportunidad de poder observar si existe un talento oculto con la posibilidad que pueda
ser algo que hace bien el sujeto pero jamas lo habia intentado.

La sociedad en la que estamos inmersos nos proporciona conocimientos y
habilidades que llevamos a diario en nuestro alrededor, la manera de como tenemos

gue enfrentar y realizar distintas actividades.

En este contexto “el conocimiento ya no se ve como algo generado en el interior
de comunidades homogéneas de pares [sino como] algo que se produce dentro de las
redes heterogéneas donde se entremezclan productores, usuarios, intermediarios y
divulgadores” (Scott en De la Garza E., 1995).

Practicamente todo y todos nos genera conocimiento, desde los pequefios
grupos de amigos, si realizamos alguna actividad deportiva o cultural, los grupos, la

propia familia.

Resulta paraddjico que a medida que a la sociedad moderna se le denomina,
cada vez mas, la “sociedad del aprendizaje”, “la sociedad del conocimiento” o la
“sociedad de la informacién”, el rol y la autoridad tradicionales de las instituciones de
educacion superior estan quedando mas expuestos a cuestionamientos y criticas (De la
Garza E., 2010).

Las IES tienen cada vez un mayor compromiso como formadoras que
proporcionen conocimientos a los sujetos, no basta ya con llenar de conocimientos, sino
gue preparen a éstos para la insercién futura en el mercado de trabajo, formar seres

capaces que efectivamente den respuesta a lo que la sociedad demanda
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proporcionandole las mejores herramientas y conocimientos con ambicion de realizar su

trabajo de la mejor manera.

La interrogante para las instituciones de educacién superior es hasta donde
pueden incorporar nuevas formas y usos de conocimiento social y hasta donde pueden
permanecer leales a la idea original de la educacion superior, a sus conceptos y

valores.

Como se puede observar, las IES no solamente son confrontadas por las
exigencias de formacion profesional tradicionales, sino que han surgido y seguiran
surgiendo nuevas exigencias del mercado laboral, para enfrentar estos problemas es
necesario estar a la expectativa de lo que se requiere y poder instruir al sujeto para ese

ambiente de trabajo en el que se desempefara.

1.2 Las politicas y proyectos de reforma educativa de la Gltima década

El proyecto de educacion superior en México se ha visto sometido a un
sinnumero de transformaciones, las cuales en gran medida se reflejan en proyectos de
reforma y formulacion de politicas educativas. Una de las primeras reformas que se
dieron en el pais en las ultimas décadas fue la desconcentracion a través de la cual se
pretendia dar respuesta a la demanda por servicios educativos de nivel superior. Zorrilla
y Barba plantean que “La descentralizacion de la educacién se realizé en el marco de la
reforma de la administracion publica, proceso reciente cuyo origen se ubica en los afios
setenta y que en los ochenta se convierte realmente en parte de la agenda nacional con
el gobierno de Miguel de la Madrid (1982-1988)". (Zorrilla M., 2008 pag. 6) Esta reforma
es el parte aguas para que en los demas sexenios este tema estuviera incluido como
una prioridad del gobierno, formulando proyectos que quedaron plasmados en el Plan
Nacional de Desarrollo, plan que se suponia orientaria las acciones institucionales en

aras de mejorar el pais.
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En 1997 para facilitar la descentralizacion de algunas instancias publicas dentro
del Presupuesto de Egresos de la Federacion se establecié el Ramo 33, el cual tenia

los fondos para apoyar los servicios de educacion basica y normal, superior y de salud.

Un afio més tarde se creo el llamado Fondo de Aportaciones Mdultiples (FAM) en
el que se incluyé los fondos para la educacién tecnoldgica, de adultos, seguridad
publica y se precisaron los recursos para la estructura de las universidades publicas.
Esto con la intencién de que el gobierno federal entregara a los estatales el recurso y
ellos a su vez lo emplearan en cubrir las necesidades en cada una de las entidades y
por medio de la estrategia de financiamiento de programas especificos se otorgaba el
presupuesto para la creacion de nuevas IES publicas o para incrementar el subsidio
gue se otorgaba a las universidades estatales. Estos procesos resefiados dan cuenta
de dos elementos principales, por un lado, una tendencia hacia la descentralizacion y la
desconcentracion de atribuciones y recursos de la federacion en favor de capacidades
locales y por otro, una tendencia hacia la proliferacion de instancias, mecanismos e
instrumentos de control, que incluyen formulas de reporte, evaluacion, seguimiento,

supervision y rendicion de cuentas.

En el marco del federalismo democratico, la multiplicacion de controles y la
extrema burocratizacion de los mecanismos distributivos parece responder a una doble
intencidn: evitar que la pauta de descentralizacion se traduzca en la dispersion y la
ineficiencia de los recursos distribuidos, y evitar que la autoridad federal ejerza
discrecionalmente la aplicacion de politicas y recursos que, en principio, comportan un

enfoque de equidad distributiva.

En torno a esta misma problematica, en 2005 se llevo a cabo la reestructuraciéon
de la SEP con el objetivo de contribuir a la descentralizacion del sistema educativo,
guedando reorganizada en tres subsecretarias: la de Educacion Baésica, la de
Educacién Media Superior, y la de Educacion Superior. Con lo que se redistribuyeron

areas y funciones, sin embargo, no desaparecio el sistema burocratico de la SEP.
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El siglo XX se caracteriza por la reconversion tecnologico-industrial, la
globalizacion econdémica y la recomposicién estructural del empleo y el trabajo. En este
contexto las exigencias de los sistemas educativos son nuevas. Es por ello que en el

nivel superior los proyectos de mejora no se hicieron esperar.

En el afio 2000 asumio la Presidencia de la Republica el Sr. Vicente Fox (PAN),
por lo que en septiembre de 2001 se publicé el Programa Nacional de Educacion (PNE)
2002-2006. En dicho programa se establecieron, entre otros ejes de politica, los
lineamientos de planeacion y coordinacién del sistema, plantea una politica de
crecimiento del sistema de educacion superior basada en criterios de calidad y equidad
entre entidades federativas, grupos sociales y étnicos. En materia de calidad, el
programa propone objetivos tales como lograr una mayor flexibilidad en los programas
educativos; incorporar una dimension integral del conocimiento; propiciar el aprendizaje
continuo de los estudiantes; fomentar el desarrollo de la creatividad y el espiritu
emprendedor; impulsar la formacion de valores. Asimismo, se busca que los
estudiantes logren una mejor eficiencia terminal en sus carreras, que mejoren los

indices de retencion y que existan diversas opciones de titulacion.

Un primer rasgo de transformacion esta relacionado con los procesos de
crecimiento, expansion, descentralizacion y diversificacion del sistema. Entre los

elementos relevantes de tal dinamica cabe mencionar los siguientes:

La creacion de nuevas IES publicas en los estados. A través de la creacion de
los sistemas de universidades tecnologicas, universidades politécnicas, universidades

publicas de apoyo solidario y universidades interculturales.

El impulso a las modalidades de educacion superior tecnoldgicas en el sector
publico. En 1991 se inici6 la operacion del sistema de universidades tecnoldgicas, con
oferta de formacion de dos a tres afos; en 2001 inicid6 operaciones el sistema de

universidades politécnicas.
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La descentralizacibn de las universidades publicas estatales. Este proceso
significa la apertura de sedes académicas, dependientes de la universidad estatal, en el
interior de la entidad federativa correspondiente.

La incorporacién de las IES publicas de formacion de profesores al sistema de
educacion superior, hasta el 2005, con la nueva estructura administrativa de la SEP,

esta modalidad educativa se integré formalmente al sistema de educacion superior.

La inversion privada. En los noventa su participacion crecid hasta el umbral de
30%, y en la actualidad cubre una tercera parte del total y méas del 40% del posgrado. El
intenso crecimiento de la educacion superior privada se atribuye a la demanda no

atendida por la opcion publica y al déficit de controles de calidad académica rigurosos.

Una vez que las universidades ya estuvieron establecidas ahora era necesario
buscar la insercion de los alumnos y asi cubrir el rubro de la equidad. “El objetivo de
mejorar la equidad de oportunidades de acceso fue tratado, ademas de la ampliacion
de la oferta, por medio del Programa Nacional de Becas para la Educacion Superior
(PRONABES).”

Como resultado de estas acciones el sistema de educacion superior casi triplico
su poblacién escolar entre 1990 y 2014, al pasar de 1.2 a 3.3 millones de estudiantes.

Como se puede empezar a vislumbrar las acciones propuestas en aras de
mejorar la cobertura con equidad produjeron resultados positivos; ahora bien qué pasa
con la calidad (concepto incluido también debido a la globalizacién) de la formacion que

estan recibiendo esos alumnos.

El proyecto de mejora de la calidad fue instrumentado mediante una politica que
induce a las universidades publicas a impulsar innovaciones en sus planes y programas
académicos. Este proyecto venia acompafiado de un subsidio, entregado mediante el
Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFl), el cual induce a las

instituciones a formular proyectos de superacibn académica del profesorado,
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actualizacion de contenidos, uso intensivo de tecnologia y adopcion de enfoques
educativos centrados en el aprendizaje. Este programa fue una estrategia empleada
para buscar la calidad de los docentes; incentivAndolos a continuar formandose, pero
aun hacia falta una accion que permitiera conocer la calidad de los programas

académicos ofertados.

Por ello en 1991 se inicid la creacion de los Comités Interinstitucionales para la
Evaluacion de la Educacién Superior (CIEES), y a finales del 2000 se establecié el
Consejo para la Acreditacion de la Educacién Superior, A.C. (COPAES), cuyo propaésito
consiste en autorizar agencias no gubernamentales de acreditacion y coordinar su
trabajo. Esto también con la finalidad de abarcar el proyecto de evaluar la educacion

superior.

Cabe destacar que a la serie de acciones planteadas, subyace un propésito de
mejorar la formacion académico profesional de los alumnos y con ello impulsar acciones
gue faciliten su insercibn en el campo laboral, siendo ésta una de las grandes
responsabilidades sociales de la Educacion Superior que quedan plasmadas en los

Planes de Educacion.

En torno a este proposito, el PNE destaca la importancia de la vinculacion de las
carreras con el ambito social, para lo cual se propone una revision permanente de los
perfiles de los programas académicos y su vinculacion con el ambito laboral. Se
propone la integracion de las funciones universitarias de docencia, investigacion y
difusion. Asimismo, se busca que en la formacién de los estudiantes se integre el
servicio social como un medio que enriquezca a los alumnos y que se vincule
efectivamente con problemas nacionales. Ademas del impulso de procesos de

cooperacién entre las diversas instituciones y el sistema productivo.

Con los proyectos propuestos se da cuenta de los intentos para que la Educacion
superior cumpla con los requerimientos que esta nueva sociedad del conocimiento o

tecnologia esta teniendo. Si bien algunas de esas acciones estan formuladas sélo para
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cumplir con el requisito, otras de ellas han cumplido con el propésito que fueron

pensadas.

Entre los logros que reporta el proyecto de reforma de la educacion superior,
particularmente los formulados para elevar la calidad de los programas educativos, la
SEP informé que al término de la administracién; en el afio 2006, se conté con
resultados satisfactorios; pues se contaba con los lineamientos y criterios generales
para la elaboracién del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI), lo que
propici6 que en ese afilo 120 Universidades Pulblicas Estatales, Universidades
Tecnologicas, Universidades Politécnicas e IES afines contaran con su PIFl y 110
Institutos Tecnologicos Federales tuvieran su Programa Institucional de Innovacion y
Desarrollo (PIID). Ademas las 31 entidades federativas formularon por primera vez un
Programa Estatal para el Desarrollo de la Educacion Normal, los programas fueron
evaluados por comités de expertos y la asignacion de recursos se articul6 al proceso de
aprobacion. Como puede observarse, la elaboracion del PIFI tuvo una buena
aceptacion dentro de las IES pues muchas de ellas lo formularon, en aras de mejora,

por lo que puede suponerse entonces un avance en este tema.

En el proyecto de mejoramiento al personal docente también hubo resultados
alentadores, se incrementd el nUmero de apoyos para la incorporacion de profesores de
tiempo completo de 337 a 2 968; se incrementd el numero de apoyos para la
reincorporacion de ex becarios PROMEP de 110 a 786; las becas otorgadas a
profesores de tiempo completo aumentaron de 483 a 2 846; las nuevas plazas para la
contrataciéon de profesores de tiempo completo pasaron de 786 a 4 023. Segun la SEP,
los apoyos, en su conjunto, mejoraron el perfil de la planta académica de tiempo

completo.

Con base en las nuevas exigencias de los sistemas globalizadores, la calidad de
los programas se valoraria a través de una evaluacion, teniendo como consecuencia
gue se incrementaran el namero de programas reconocidos por su buena calidad, el

cual paso6 de 474 en 2002 a 1 699 en 2006. El numero de programas evaluados por los
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CIEES y con posibilidades de lograr la acreditacion en el corto plazo, se incrementé de
431 en 2001 a 1 563 en 2006. Los programas que tenian posibilidades de acreditacion
en el corto, el mediano y el largo plazos sumando 3 007. Mediante el Programa para el
Fortalecimiento del Posgrado Nacional SEP-CONACYT, se logré incrementar el nimero
de programas de posgrado de buena calidad de 244 en 2003 a 682 en 2006; asimismo,
el 67.0% de los estudiantes de licenciatura de las universidades publicas, el 76.0% en
las universidades tecnolégicas y el 58.0% en los institutos tecnolédgicos realizaron sus
estudios en programas de buena calidad.

Sin embargo, el analisis de estos resultados, desde una perspectiva cualitativa,
podrian no reflejar el mismo éxito que en numeros, lo cual fue sefalado por la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES),
organizacion que reconoce y destaca los esfuerzos por colocar a la Educacion Superior
en un buen nivel; sin embargo y con base en un amplio ejercicio de diagndstico
formulado sobre la situacion y la problematica de la educacion superior que realizé con
algunos de los académicos y especialistas de las IES afiliadas, sefialo la persistencia de
problemas fundamentales y la aparicion de nuevos retos que limitan la profundidad de

los logros alcanzados.

Asimismo, enfatizé que el sistema requiere conseguir mayores niveles de
flexibilidad y adaptabilidad para responder a las circunstancias de continua
transformacion. Subraya la necesidad de articular los esfuerzos que se realizan en las
instituciones publicas y particulares aquellas que integran el sistema de educacion
superior del pais, con las politicas, programas y acciones perfilados en la esfera
gubernamental, al igual que sintetiza en dos grandes ejes la vision propuesta de
cambio. El primero de estos dos ejes se resume en el denominado “binomio calidad-
pertinencia de la educacién superior”, y el segundo reitera la necesidad de formular y
emprender “una politica de estado que desencadene el potencial de la educacion
superior’. Esto en el marco de cambio de gobierno en el afio 2006 donde también el
entorno social, econémico y politico eleva las exigencias hacia la educacion superior

esperando de ella cumpla con nuevas necesidades actuales.
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Las recomendaciones de la ANUIES, tenderan a formar parte del Programa
Sectorial de Educacion 2007-2012, en el cual se incluye buena parte del enfoque de
renovacion del sistema propuesto por este organismo. En particular, el énfasis estuvo
puesto en la necesidad de sostener e incrementar la dinamica de expansion del
sistema. También mantener e incrementar el sistema de becas para educacion superior.
Por ultimo, sostener el esfuerzo emprendido en materia de consolidaciéon de la calidad

académica a través de politicas, programas y acciones perfilados en los ultimos afios.

Como ya se habia mencionado lineas arriba, los proyectos propuestos tienen
una continuidad; aunque haya cambio de gobierno, algunos por cuestiones de que
hayan dado un buen resultado u otros porque ya se hayan convertido en una buena
politica, claro éstos deben tener alguna adecuacion con base en las nuevas exigencias
de la economia del pais. Durante la gestion de Calderon fueron considerados como
destacables los resultados de la politica sectorial en materia de crecimiento y
diversificacion del sistema de educacion superior, el impulso a los programas tendientes
a reforzar la calidad académica de las instituciones y los programas, asi como las
pautas para la consolidacion de una cultura de la evaluacién, la transparencia y la

rendicion de cuentas de las instituciones que integran el sistema.

La Subsecretaria de Educacion Superior dio a conocer los resultados de la
gestion sexenal y con ello la continuidad de algunas politicas. En materia de cobertura 'y
expansion se incrementé la matricula, aunado al impulso de la evaluacién de los
programas por medio de los Comités (CIEES) y la acreditacién por los COPAES. La
continuidad y crecimiento del Programa Nacional de Becas para la Educacion Superior
(PRONABES), el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI) y el Programa
Nacional de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP).

Siendo en este sexenio que el esquema de crecimiento con diversificacion y
descentralizacion se reitera y profundiza. Como resultado en 2007 a 2010 se crearon un

total de 90 IES publicas; entre ellas se encuentran, 39 institutos tecnolégicos, 24
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universidades politécnicas, tres universidades interculturales y cinco universidades
publicas estatales. Cuyos proyectos educativos deberian estar directamente articulados
a los requerimientos del contexto laboral y las necesidades sociales consideradas como

urgentes.

En resumen desde la década pasada, pero sobre todo en lo que va del presente
siglo, nuestro sistema educativo ha emprendido un conjunto de reformas que abarca
desde la educacién béasica, pasando por la educacién media superior, hasta alcanzar a
la educacion superior. Todas ellas tienen en comun el reemplazo de un curriculum
enciclopédico, centrado en la ensefianza y que prioriza contenidos disciplinares, por un
modelo curricular “flexible”, interdisciplinario, centrado en el aprendizaje y con un

enfoque basado en competencias, entre otros rasgos o atributos distintivos.

En 1994 cuando México ingresa a la OCDE, a partir de ese momento el pais ha
estado sujeto a las politicas y directrices que en materia de educacion este organismo
internacional establece para sus paises miembros (por ejemplo, el Programa para la
Evaluacion Internacional de Alumnos, PISA por sus siglas en inglés), y también el

impulso del enfoque de educacion por competencias.

Las dos propuestas mas importantes en el mundo en que se basa la educacion
por competencias surgen en Europa, primero el proyecto Tuning, impulsado por la
Unidon Europea y posteriormente el proyecto DeSeCo (Definicidbn y Seleccién de
Competencias) (DeSeCo, 2000 y 2005), que promueve la Organizacién para la

Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE).

Sin embargo no es una tarea sencilla cambiar el sistema educativo con el que se
ha trabajado por afios y si a esto hay g aumentar la falta de claridad en este tema.
Preguntas como las siguientes: ¢qué significa el concepto competencias?, ¢como
distinguirlo de otros cercanos como habilidad, conocimiento, destreza, capacidad,
aptitud, estandar?, ¢cémo disefiar e implementar un curriculum por competencias?,

¢,como evaluarlas?, aun estan pendientes de resolver, si bien existen algunas
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propuestas que han sido formuladas en el plano del discurso, en la practica el tema esta

lejos de haber sido resuelto.
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CAPITULO IIl: TEORIA ECONOMICA Y EDUCACION

2.1 Teoria Econ6mica del Capital Humano

Para abordar el objeto de estudio, a saber, la relacion entre la educacion y el
mercado laboral, se recupera el debate sobre algunos principios de teoria econémica.
Recursos con los que se pretende dar cuenta de la situacion de las transformaciones
del campo laboral y la redefinicion de las demandas de formacién planteadas a los
egresados de las Instituciones de Educacién Superior, entre ellos, el Licenciado en
Educacion.

Teorias que parten del supuesto de que el grado de educacion alcanzada por los
individuos es un factor determinante y significativo del nivel del ingreso. En otros
términos, la educacion no solo mejora a la poblacion, sino que le ayuda a aumentar sus

ingresos.

Entre las teorias estudiadas se encuentran la Teoria Economica del Capital
Humano, la cual pretende dar cuenta de ciertos fenbmenos macroecondmicos como el
mercado laboral, el ingreso nacional, el capital, el trabajo, la inversion. Al tiempo que
tiene presente factores como el conjunto de habilidades y capacidades de los

trabajadores.

En esta teoria se define al capital humano como el conjunto de capacidades
intelectivas y motoras, habitos y habilidades que el hombre adquiere y que se articulan

directamente a la actividad productiva.

“El capital, en su significado mas simple, es el conjunto de bienes de produccion
o el conjunto de todos los factores de produccion producidos a un determinado costo y
sujetos a un valor variable con el uso o desuso. De acuerdo con esta definicion
general, es plausible considerar a los individuos como recurso de capital. Pero el ser

humano no es productivo en si mismo, se requieren inversiones sucesivas en el recién
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nacido para que se convierta en un factor productivo; no todos los seres humanos
tienen el mismo valor, ademas que le valor que adquieren no es constante a lo largo de
toda su vida”. (Recuperado en:
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=41303603).

La teoria del capital humano, es un preocupado intento por descubrir los
elementos o caracteristicas que expresen los vinculos entre éste y el capital fisico y
poder, y asi definir hasta qué punto y en qué proporcion el capital humano se vincula e
influye en proceso productivo y su rentabilidad.

Trata de expresar de manera muy general que las personas con mayor
educacion reciben mayores ganancias econdmicas que aquellas que no estan
preparadas, es decir, a mayor grado de preparacion en la vida, mayor sera la respuesta
en su insercion en el campo laboral y por consecuente, la persona tendria mas

posibilidades econdémicas para vivir.

“El capital humano es el valor economico potencial de la mayor capacidad
productiva de un individuo o del conjunto de la poblacion activa de un pais, que es fruto
de mayores conocimientos, adquiridos en la escuela, la universidad o por experiencia.
Son mudltiples los factores que inciden en la productividad de los individuos y que
explican, por lo tanto, sus diferencias de renta y salario; como la fuerza fisica, la
inteligencia, la habilidad, la tenacidad, etc., y otros adquiridos con el esfuerzo personal o
la influencia del medio ambiente, como la formacion, la sanidad, la familia. Entre los
elementos adquiridos que inciden de forma significativa en la capacidad productiva de
los seres humanos en edad de trabajar estan los gastos en sanidad y educacion”
(Suérez A., 2001).

El desarrollo de la Teoria del Capital Humano reconoce que para la explicacion
de ciertos fenbmenos macroeconémicos, como por ejemplo, el crecimiento del ingreso
nacional, es necesario incluir, ademas de los factores: capital y trabajo, un tercer factor,

gue considera el conjunto de habilidades y capacidades de los trabajadores.
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Los estudios realizados por Theodore Schultz (1959), tuvieron mucho impulso,
gracias a los desarrollos tedricos efectuados por Gary Becker y Jacob Mincer. El capital
humano ha sido definido por la Organizacion para el Comercio y el Desarrollo
Econdémico como el conocimiento, las competencias y otros atributos que poseen los

individuos y que resultan relevantes a la actividad econémica (OECD: 1998).

Se considera capital humano a la acumulacion de inversiones anteriores en
educacion, formacion en el trabajo, salud y otros factores que permiten aumentar la
productividad. Por lo que, debe tenerse en cuenta, todos los atributos humanos, no sélo
a nivel de educacion, sino también el grado en el cual, una persona, es capaz de poner
en accion productiva un amplio rango de habilidades y capacidades, entendiendo por
capacidad la potencia para el desarrollo de los procesos mentales superiores como la
memoria, el pensamiento y el lenguaje, por habilidad se entiende la forma en cémo se
operacionalizan los procesos mentales superiores, los cuales se manifiestan en las
diferentes formas de conocimiento acumulados, que permiten a su poseedor,
desarrollar eficazmente diversas actividades para lograr crecimiento de la productividad
y mejoramiento econdmico; entendiendo por econdmico todas aquellas actividades que

pueden crear ingresos o bienestar. (Becker 1983).

La teoria del capital humano pone el acento en la importancia de la educacion y
su formalizacion dentro de la ciencia econdmica, por lo que su elaboracion no ha sido ni
desinteresada ni inocua. Segun Calles A. (1996) decir que mientras mas preparada esté
la fuerza de trabajo existen mejores posibilidades de desarrollo es casi una tautologia,
en cambio cargar en este aspecto los problemas de la productividad, del crecimiento

econdmico y de la distribucion del ingreso es ya otro asunto.

Planteamientos que se puede traducir en los siguientes términos: entre mejor
preparados estemos, tendremos un mejor puesto en el campo laboral, sera mas facil
nuestra insercion a éste y tendremos una mayor remuneracién que dara cuenta de lo

invertido en nuestra propia educacion.
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La teoria del capital humano sugiere que la educacién o la formacion aumenta la
productividad de los trabajadores, transmision de conocimientos utiles y habilidades, por
lo tanto, aumentar los ingresos de los trabajadores de cara al futuro, aumentando su
vida util y las ganancias (Becker, 1964). Becker (1964) y Mincer (1974) ofrecen una
explicacion de que la inversion de los enlaces entre la formacion y los salarios de los

trabajadores.

Es por ello que esta teoria pretende dar cuenta de que si los egresados de las
generaciones 2004-2008, 2005-2009 y 2006-2010 de la Licenciatura en Educacién, al
invertir en su educacion estan recibiendo lo que invirtieron en ella y si durante su
formacion se les formo para atender a los retos que se enfrentarian.

Esta teoria se basa en la inversion econdmica que se debe hacer para asi
mejorar a las personas, invertir para formar personas que después seran seres activos

dentro de la misma sociedad.

“Se piensa que el sistema educativo proporciona una mayor calificacion a la
fuerza de trabajo, lo cual se refleja en la productividad de los individuos y a su vez en el
incremento de las tasas de crecimiento de la produccion, en la remuneracion de éstos vy,
en consecuencia, en una mejor distribuciéon del ingreso”. (Revisado en:
http://www.scielo.org.ve/scielo.php?pid=S1316-49102007000100010&script=sci_arttext
)

En particular, la teoria establece una distincion fundamental entre la educacion
general, la educacion y la formacion especifica de la empresa. Durante los ultimos
treinta afos, cientos de estudios han sido realizados para estimar las tasas de
rentabilidad de la educacién (RORE), la mayoria de estos estudios muestran que la
escolaridad formal es un factor crucial para explicar las variaciones de los sueldos y

salarios en los paises bien desarrollados (Cohn & Addison, 1998).

Los estudios comparativos se han realizado en algunos paises menos
desarrollados, centrandose en la inversion en la educacién formal (Psacharopoulos,
1985, 1994).
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Para la OIT (2004), la teoria del capital humano y los posteriores estudios que se
han realizado han demostrado que la educacion es un bien imprescindible para el
individuo y para la sociedad en su conjunto, ya que amplia las posibilidades de accion y
eleccién de los individuos y de la sociedad en general. El capital humano, en la medida,
gue es un potencial econémico que se encuentra depositado en las capacidades de las
personas para realizar actos economicos, esta fuertemente influenciado, por las
caracteristicas econdémicas, del entorno de la persona, y en el mercado especifico en el

gue la persona se desenvuelve.

En términos de economia “en nuestros dias la educacion es una inversion
privada rentable”, los mayores ingresos de la gente educada son un elemento
importante de la demanda de la educcion y aunque el aumento dela educacion no
elevara los ingresos permanentes, la educacion seguira siendo una inversion desde un

punto social. (Blaug M., 1998)

El capital humano de la misma manera es considerado como un factor que
propicia un crecimiento econdmico donde la educacion y la capacitacion laboral tienen
un papel importante ya que a través de ellos se desarrollan las capacidades, los

talentos, las destrezas y habilidades de los individuos.

Para Gary Becker (1983) el capital humano lo define como “un conjunto de las
capacidades productivas que un individuo adquiere por acumulacion de conocimientos
generales o especificos que puede ser acumulado, o usarse. Es una opcion individual,
una inversion. Se evalua por la diferencia entre el coste de los gastos de educacion y
los gastos correspondientes al coste de productividad, es decir, el salario que recibiria si

estuviera inmerso en la vida activa y sus rentas futuras”.

Segun Becker la teoria del capital humano distingue dos formas posibles de
formacion: La formacién general, adquirida en el sistema educativo, formativo. Su
transferibilidad y su compra al trabajador. Explica el que esté financiada por este ultimo,

ya que puede hacerla valer sobre el conjunto del mercado de trabajo. Por su parte, la

47



firma no esta, en modo alguno, impelida a sufragar los costes de formacién de una
persona, susceptible de hacer prevalecer esa formacién en otra empresa dispuesta
a mejorar la remuneracion, lo que podria incitarla a abandonar la firma. Para evitar esto,
la financiacion de la actividad toma la forma de una remuneracion mas fiable. El
acuerdo entre el trabajador y la firma consiste entonces en la compra, por parte de la
firma, de la fuerza de trabajo de un lado, y la compra de formacion del trabajador,

por otro.

La formacién especifica adquirida en el seno de una unidad de produccién o de
servicio, permite desarrollar al trabajador su productividad dentro de la empresa, pero
nada, o bien poco, fuera de ésta. En este caso, la financiacion se asegura al mismo
tiempo por la firma y por el trabajador. Durante el periodo de formacion, el salario
recibido por el trabajador es inferior al que hubiera podido recibir fuera de la empresa.

Segun Calles A. (1996), “el argumento sostiene que si los trabajadores realmente
guieren mejorar su status econémico dentro del sistema, todo lo que tienen que hacer
es una eleccion racional para ‘invertir' en mas educaciéon y formacion profesional. Esta
inversion en capital humano mejoraria su productividad marginal, y los mecanismos de

la competencia dentro del mercado de trabajo garantizarian su recompensa correcta”.

(pag. 5)

En resumen, el concepto del capital humano, el cual es relativamente
contemporaneo, dado que su nacimiento fue anunciado en 1960 por Theodore W.
Shultz, pero que surge de manera efectiva dos afios mas tarde, cuando la Journal of

Political Economy, en 1962, publicé un suplemento sobre “Inversién en seres humanos”.

Schultz criticaba la poca disposicion que tenian los economistas en ese
momento, a finales de los afios cincuenta y a principios de la década de los sesenta,
para reconocer gue la inversion en capital humano, concretamente en educacion,
constituia un motor fundamental del crecimiento econdémico. Criticaba también el

habitual tratamiento de los recursos humanos en los modelos econdmicos al uso en la
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época, que incorporaban el factor trabajo como “input” de las funciones de produccién,
considerandolo un factor homogéneo, es decir, sin tener en cuenta las diferencias en

los conocimientos, habilidades y experiencias de unos individuos y otros.

La linea marcada por Schultz (1961) hizo hincapié en el papel de la educacion
como inversion en el futuro, debido a que la educacion y la formacion normalmente
elevan la productividad del individuo en el trabajo, también pueden servir para aumentar

sus ingresos salariales futuros.

Sin embargo, ya en el siglo XVIlI, Adam Smith, un personaje de los economistas
clasicos, quien crecio durante la era de produccion capitalista y se formé en torno al
desarrollo industria en Inglaterra, observé todo aquel trabajo manufacturero donde aun
existian muchos obreros. Lo que le permiti6 comprender el capital humano como
“Cuando se construye una maquina, se espera que el extraordinario trabajo que realice
antes de que se estropee respondera el capital que se utilizo en ella, al menos, unos
beneficios ordinarios. Segun Smith A. (En Delgado G., 2014, pag. 94) “un hombre
educado a costa de mucho trabajo y tiempo, en cualquiera de los empleos que exigen
una extraordinaria destreza y habilidad, puede compararse con una de esas costosas

maquinas”.

En esta teoria se compara a las personas con unas maquinas que llegan a
producir, pues se construye tal maquina con un fin de produccién, pero para poder
construir esta maquina hubo una inversién, tanto de tiempo como de trabajo y dinero, y
se piensa que algun dia esta maquina pueda reponer todos esos insumos invertidos.
Exactamente pasa con una persona, invierte su tiempo y trabajo en aprender, para
poder superarse, tener conocimiento y ser una persona experta en lo que estudia y esto
se hace con el fin de que algun dia se repongan los gastos ya hechos, o bien lo
menciona Smith, obtener el capital de igual valor, pero todo esto debe de haber ocurrido

en un tiempo razonable.
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Es por ello que al ser humano no se le educa solamente para acumular
conocimiento Unicamente, sino para tener mejores posibilidades de vida, invierte tanto
en su educacion que espera algun dia tener de vuelta todo este tiempo y dinero
invertido, que si no obtiene mas de lo invertido por lo menos reciba la misma
proporcion. También le podemos llamar a ese guanacia como un “plus” en la vida, tener
algo con que sostenerse de manera econdmica y con lo cual pueda vivir por el resto de
su vida, pero para llegar a eso tiene que involucrar distintos aspectos para lograr su
objetivo.

“‘Aquel que incluye componentes cualitativos, tales como la habilidad, los
conocimientos y atributos similares que afectan la capacidad individual para realizar el
trabajo productivo, los gastos introducidos para mejorar estas capacidades aumentan
también el valor de la productividad del trabajo y produciran un rendimiento positivo”
(Schultz, 1972).

El ser humano se encuentra en todo un proceso de preparacion para enfrentarse
a su realidad en el campo laboral, donde actualmente se tiene competir por un puesto,
es decir, el que mejor desarrollando tenga las habilidades ya aprendidas, asi como
también llegar a términos de eficiencia y eficacia al momento de llevar a cabo el

desempeiio en su trabajo.

En esta misma direccion, Blaug formula una critica a la propuesta de Adam
Smith, al sefiala que el capital humano se caracterizaba por un individualismo
metodoldgico, el cual no consideraba que la formacion del capital humano realizada por
individuos que actian por cuenta propia, pues en muchos paises, el cuidado médico, la
educacion, la recuperacion de informacion y la formacion laboral son realizadas en su

totalidad o en parte por los gobiernos y no por el individuo.

“También cuestiona si el programa de investigacion del capital humano es capaz
0 no de proporcionar nuevos criterios hormativos para la accion publica. Su respuesta a

ese cuestionamiento es que la investigacion en capital humano si suministra un nuevo
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criterio de inversién social: los recursos se deben asignar a los niveles de educacién y
afios de enseflanza de una forma tal que las tasas sociales marginales de rendimiento
de la inversién educativa sean iguales y que ese rendimiento de la inversion educativa
no deberia ser inferior al rendimiento de inversiones privadas alternativas”. (Villalobos
G. & Pedroza R., 2009, pag. 276).

Como resultado de la revision realizada, surge el debate en torno a la Economia
de la Educacion, el cual se ocupa de la forma en que se llevan a cabo las tomas de
decisiones, en materia de inversion que involucran directamente tanto a personas que
demandan un servicio educativo, como a los docentes e instituciones que la ofrecen.
Pero producir educacion lleva a la reduccion de produccion de algun otro bien o

servicio. La prestacion de servicios educativos conlleva en si un costo de oportunidad.

Las universidades y otras instituciones de educacion superior (IES) pueden jugar
un papel importante en los sistemas de desarrollo de capital humano y de innovacion.
El crecimiento y la innovacion se agrupan en las regiones donde se concentra una
fuerza laboral capacitada y creativa, investigacion e infraestructura para la innovacion.
La ventaja competitiva de las ciudades y regiones que crean las mejores condiciones
para el crecimiento y el desarrollo esta en incremento. Las IES pueden ayudar a las

regiones a ser mas innovadoras y globalmente competitivas (OCDE 2009).

A manera de conclusion, lo que aporta Shultz al debate sobre el capital humano,
nos permite pensar que si bien la teoria lleva mas de 50 afios que fue planteada, hoy en
dia es necesario pensar en una reconfiguracion de esta teoria, pues podemos ver falso
gue entre el ser humano estudie mas, tenga mas oportunidades, es decir, la educacion
hoy ya no es sinénimo de garantia de una mejor vida, pues el mercado laboral es
competente y se debe estar en una constante lucha para poder obtener un puesto en el
mercado laboral, poder demostrar lo aprendido y de este modo poder obtener lo

necesario para tener una vida plena.
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Es necesario que el Capital Humano encuentre una aplicabilidad econdémica a
través del mercado, para que las personas, como consecuencia, de una mayor
formacion, encuentren las oportunidades que le permitan, mejorar su desempefio en el

trabajo, incrementen la productividad e impulsen el crecimiento de la economia.

En este sentido, la politica econdmica debe concebir el capital humano como un
activo que contribuye al crecimiento, y promueve la "empleabilidad" de la mano de obra,
creando las condiciones necesarias para que las personas lleven a la practica su
"capacidad de emprender". Y que el progreso tecnoldgico - econémico conduzca hacia
una dindmica de cambio acelerado de las caracteristicas de "empleabilidad", que
retribuya sus capacidades laborales, las cuales, se transforman cada vez que se

completa un ciclo tecnolégico en la economia.

Por ello es necesario conocer a través del seguimiento de egresado, cuales han
sido los beneficios que han tenido los egresados con base a la inversion realizada en
estudio de licenciatura, si sus ingresos responden a lo invertido en ella y si estan
capacitandose para obtener mayores beneficios econdmicos, si en la institucion donde
se les impulsa a seguir capacitandose y con ello generar también un compromiso para

gue laboren dentro de ella por mas tiempo.

Dar cuenta de la importancia que los egresados le dan a su formaciéon
académica, de acuerdo al empleo que tienen y a la remuneracion que reciben por poner
en practica los conocimientos y habilidades adquiridas, la opinidon que tienen sobre su
primer puesto laboral y si sus salarios responden a sus necesidades econdémicas, es
parte de la utilizacion del estudio de seguimientos de egresados y asi conocer la

importancia que tiene la educacion superior en el desarrollo laboral de los egresados.

Y aunque se sabe que no podemos afirmar que la educacién eleve la
productividad en los individuos, es importante conocer qué tanto influye en el
perfeccionamiento de habilidades y aptitudes que se requieren para desempefiar un

trabajo y asi al tener una mayor educacién para competir por un trabajo.
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2.2 Teoria de Segmentacion de Mercados

Con respecto a la Teoria econdmica del capital humano es necesario contrastar
y comprarla con alguna otra teoria para poder realizar un juicio y observar cual es la
teoria mas coherente en nuestros dias, pues esta problematizacion del mercado laboral

nos lleva a su reconfiguracion.

“En particular, para la teoria del capital humano las diferencias salariales
deberian reflejar diferencias en la productividad (y, en ultimo término, en las
cualificaciones); a corto plazo podria haber desigualdades transitorias o fendmenos
como el desempleo involuntario, pero a largo plazo la busqueda de la maximizacion del
benecito y de la utilidad, en un contexto de informacion y movilidad perfectas, deberia
conducir al vaciado del mercado y a la desaparicion de las desigualdades”. (Fernandez
E., 2001, pag. 115). Sin embargo, todo esto chocaba con la realidad y alentaba la

busqueda de explicaciones alternativas.

El mercado de trabajo ha sufrido cambios sustanciales en los ultimos afios,
ocasionados por la falta de crecimiento econdémico, el uso menos intensivo de la mano
de obra y las tendencias de globalizacion y de flexibilizacion de dicha mano de obra. La
segmentacion del mercado de trabajo sobre la base del nivel educativo se ha inclinado
a favor de los individuos que presentan un mayor capital cultural, lo que provoca un
aumento en las diferencias de salario entre los trabajadores calificados y no calificados,

y entre las microempresas, las macroempresas y las dependencias del sector publico.

Con base en las nuevas premisas de investigadores como Becker y Lucas han
hecho tambalear los fundamentos de la TCH por lo que es necesario buscar y encontrar
nuevas explicaciones acerca del papel de la educacion en la ocupacion e ingresos de
los individuos, lo anterior ha originado una conformacién de un conjunto tedrico el cual

hasta lo que va de este siglo XXI todavia sigue enriqueciéndose.
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Para iniciar la comprension de la teoria econémica de segmentacién de mercado
laboral es necesario saber que en la comercializacién de servicios y productos existen
distintas actividades inmersas, las cuales a su vez se encuentran dentro de tres
grandes grupos: lo que tiene que ver con el producto, con el consumidor y con el

mercado.

Es la dltima la que estudiaremos, que lo podemos describir como aquel
intercambio de bienes o servicios dentro de un grupo de personas, este puede
depender de muchas variables, como el lugar geografico donde se realiza esta

actividad, entre muchas otras.

El fundamento conceptual mas importante de esa teoria consiste en que es el
proceso historico de relacion y lucha politica entre el factor capital y el factor trabajo, lo
gue determina las mdaltiples divisiones y desigualdades existentes en el mercado
laboral, y no las diferencias entre la productividad y el tamafio o la calidad de la fuerza
de trabajo, como lo postularian las teorias dualistas y las neoclasicas. En la teoria de la
segmentacion, la unidad de analisis no es tanto la conducta del individuo, ni las tasas
diferenciales de productividad, sino los intereses objetivamente diferentes de grupos o
clases sociales con respecto a las relaciones sociales de produccion, las cuales son
mediatizadas, en la sociedad capitalista, a través del mercado de trabajo. (Mufioz C.,
1985).

“Para los economistas, el mercado sera el lugar geografico en donde coinciden
oferentes y demandantes para realizar una transaccion comercial; los mercadologos por
su parte coincidiran en que puede tener acepciones, dependiendo del enfoque desde el

cual se estudie”. (Fernandez E., 2001).
Fernandez (2001) nos indica que podemos clasificar al mercado desde distintas

variables como el punto geogréfico, el tipo de consumo, el tipo de productos, y de

acuerdo a la demanda.
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La demanda, parte del mercado, es donde entraremos para comprender la
Segmentacién de Mercado, entonces decimos que la demanda es la cantidad de bienes
0 servicios que se requeriria en un tiempo determinado y conforme a esto se da una
division del mercado en funcién del consumidor que llega a ejercer la demanda de los

bienes y servicios.

Existe el mercado disponible que es aquel que contara con el recurso para la
adquisicion de bienes y servicios, es decir, en cualquier momento se podra contar con

estas personas que podran comprar.

Encontramos también dentro de la demanda el mercado real, que igual que el
mercado disponible, se tienen los recursos para poder adquirir bienes, la diferencia
entre estos dos va en que el mercado disponible aunque se tengan los recursos la
gente no siempre tiene la necesidad de adquisicidon, cosa diferente al mercado real,

pues cestas personas se tienen seguras en la adquisicion de bienes.

Partiendo de estos planteamientos comenzé a elaborarse una concepcion dual
del mercado de trabajo, segun la cual su funcionamiento se podria explicar mejor
partiendo de la idea de que éste esta dividido en dos grandes segmentos (Piore 1969):
el mercado primario (que englobaria los puestos buenos del mercado, es decir, aquellos
con salarios elevados, estabilidad, oportunidades de avance, entre otros) y el mercado
secundario (en el que quedarian confinados los puestos de trabajo con salarios bajos,

inestabilidad, escasas oportunidades de ascenso, y demas).

El fundamento conceptual mas importante de esa teoria consiste en que es el
proceso histérico de relacion y lucha politica entre el factor capital y el factor trabajo, lo
gue determina las mdltiples divisiones y desigualdades existentes en el mercado
laboral, y no las diferencias entre la productividad y el tamafio o la calidad de la fuerza
de trabajo, como lo postularian las teorias dualistas y las neoclasicas. “En la teoria de la
segmentacion, la unidad de andlisis no es tanto la conducta del individuo, ni las tasas

diferenciales de productividad, sino los intereses objetivamente diferentes de grupos o
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clases sociales con respecto a las relaciones sociales de produccion, las cuales son
mediatizadas, en la sociedad capitalista, a través del mercado de trabajo”. (Mufioz C.,
1985).

Se han ido conformando diferentes teorias o enfoques que proporcionan un
mayor o menor grado de explicacion objetiva al denominado mercado laboral o de
trabajo. Dependiendo del mayor o menor énfasis puesto como relevante en la
determinacién o funcionamiento del mercado laboral, pueden visualizarse 3
vertientes principales: La neoclasica, la marxista y la institucionalista. (Jiménez, J. A. “El
mercado de trabajo en la escuela neoclasica y su concepto de capital humano. Una
implicacion para el desarrollo” en Contribuciones a la Economia, junio 2007. Texto

completo en http://www.eumed.net/ce/).

“La critica hacia la vision competitiva del mercado de trabajo fue surgiendo
también desde otras concepciones tedricas, en particular desde la economia marxista e
institucionalista; en concreto, los origenes de la TSMT suelen asociarse a este ultimo
enfoque, que en este ambito fue desarrollado por autores como B. y S. Webb, R. Ely, R.
Mayo, H. Seager, R. Hoxie, S. Perlman, W. Mitchell, J. Commons o T. Veblen”.
(Fernandez E., 2010. pag. 21).

La Teoria de Segmentacion de Mercado del Trabajo (TSMT) comenzo a surgir a
finales de los afios sesenta impulsada por el descontento hacia la explicacion
neoclasica del mercado de trabajo. Entre ellos cabria destacar la persistencia de la
pobreza y de las desigualdades en las ganancias, la discriminacién o el fracaso de los

programas de formacion basados en la teoria del capital humano.

Partiendo de estos planteamientos comenzd a elaborarse una concepcion dual
del mercado de trabajo, segun la cual su funcionamiento se podria explicar mejor
partiendo de la idea de que éste esta dividido en dos grandes segmentos (Piore 1969):
el mercado primario (que englobaria los puestos buenos del mercado, es decir, aguellos

con salarios elevados, estabilidad, oportunidades de avance, entre otros) y el mercado
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secundario (en el que quedarian confinados los puestos de trabajo con salarios bajos,
inestabilidad, escasas oportunidades de ascenso, y demés).Poco después Piore (1975)
refind ain mas esta vision para que se ajustase mejor al funcionamiento global del
mercado de trabajo, proponiendo una division adicional dentro del sector primario en un
segmento superior y otro inferior. Este Ultimo se identificaria con las caracteristicas
habituales de los puestos manuales (o trabajadores de cuello azul), mientras que el
primero englobaria aquellos puestos y pautas de movilidad tipicamente asociados a
profesionales y cargos directivos (o trabajadores cualificados de cuello blanco),
caracterizados por presentar unos salarios y un estatus superiores, mayores
oportunidades de promocién, ausencia de mecanismos formales de supervision,
espacio para la creatividad individual y la iniciativa, entre otros. (Fernandez E., 2010
pag.120).

Carlos Mufioz es un autor que también hace alusion al tema como sigue: La
Teoria de la Segmentacion (TS) se basa en el papel desempefiado por las
caracteristicas propias de cada empleo en la determinacién de los salarios y de la
productividad atribuida a la fuerza laboral. Esta teoria sefiala que el mercado laboral,
estd compuesto por tres segmentos con caracteristicas perfectamente diferenciadas e
integrados por grupos no competitivos de trabajadores que comparten algunas
caracteristicas comunes, presentando poca movilidad o transferencia de trabajo entre
ellos; dichos segmentos son denominados primario independiente (nivel directivo y de
alta gerencia), primario subordinado (nivel ejecutivo y de supervision) y segmento
secundario (nivel operativo), se considera que estos segmentos seran ocupados por los
individuos segun la division social, sexual y econdmica a la que pertenezcan en la
sociedad. (Mufoz, C. 1985).

Esta teoria ha resultado ser una de las mas completas para explicar la relacion
educacion-trabajo ya que retoma los fundamentos de las teorias que le antecedieron;
refuerza el papel de la educacion como proceso de estratificacion y reproduccion social,
afirma que la educacién cumple una funcién distributiva para lograr movilidad social y

ocupacional, generando en los individuos la busqueda de un mayor credencialismo.
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Martinez tiene un concepto de la Teoria mas sencillo. “La teoria de
Segmentacién de Mercados explica como puestos y salarios corresponden a variables
gue tienen que ver con la naturaleza de los empleos y no tanto con el perfil educativo
del trabajador”. (Martinez, A. 2005).

Las posiciones de Doeringer y Piore respecto a la dualidad de los mercados es la
siguiente ...ante el supuesto marginalista de que los determinantes de la estructura
salarial se hallaban, por una parte, en el deseo de los trabajadores de aumentar sus
ingresos via la educacion y, por la otra, en el deseo de, los empresarios por minimizar
sus costos via la produccién, afirmaron un conjunto de factores sociolégicos e
institucionales cuya incidencia en los salarios era determinante.(Jiménez, J. A. 2007, “El
mercado de trabajo en la escuela neoclasica y su concepto de capital humano. Una
implicacion para el desarrollo” en Contribuciones a la Economia, junio 2007. Texto

completo en http://www.eumed.net/ce/).

Las implicaciones de la teoria de la segmentacion son multiples. En primer lugar,
dicha teoria niega la relacion lineal existente entre productividad e ingresos, que sirve
de punto de partida a la teoria dualista, la cual, a su vez, habia negado la relacion entre
educacion, productividad e ingreso, en que se apoya la teoria neoclasica. En la teoria
de la segmentacion, la estructura de salarios esta determinada por variables "exdgenas"
al capital humano del individuo, tales como las actitudes ante las diversas razas y los
sexos, el poder monopolistico en la economia de que disfrutan algunas firmas que
ofrecen los empleos, los segmentos en los que ha sido dividida la fuerza laboral, las
normas burocraticas de los mercados internos de trabajo, etc. En segundo lugar, el

papel de la educacion en el proceso de estratificacion y reproduccion social se refuerza.

En la medida en que la obtencién de un nivel relativamente alto de educacion
formal aumenta las ventajas comparativas en la competencia por las mejores
oportunidades de empleos en la economia, en esa misma medida la educacion
adquiere un mayor valor distributivo y se convierte en un vehiculo necesario para la

movilidad social y ocupacional. De esta manera, aumenta la demanda social por
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aquellos niveles y tipos de educacion que proporcionan la mayor ventaja competitiva en
el mercado laboral, y se genera la espiral inflacionaria en busca de un mayor
credencialismo. Esta espiral se caracteriza por el aumento en los requisitos educativos
para desempeiar determinados puestos, los cuales han sido exigidos por los
empleadores a medida que aumenta el nivel educativo de la fuerza de trabajo. La
consecuente devaluacion de la ventaja competitiva de determinado nivel de logro
educativo se convierte en acicate para el logro de un nivel méas alto, el cual es, de todas

maneras, necesario para asegurar la reproduccion social intergeneracional.

El resultado final de este proceso es la ampliacion de la brecha educativa
existente entre las clases sociales, entre las zonas urbanas y las rurales y el hecho de
gue la fuerza laboral "no escolarizada” (0 que tiene acceso a niveles educativos
inferiores) queda reducida a una situacion de marginalidad econémica y social, ya sea
en el desempleo o en el subempleo cronico del llamado sector informal de la economia.
En tercer lugar, los problemas anteriormente mencionados, por lo que hace a la
subutilizacién de los recursos humanos, que han tenido alguna formacion de caracter
intelectual, tienden a acentuarse en una estructura ocupacional altamente segmentada
y jerarquica, en la cual las credenciales educativas desempefian un importante papel
distributivo. En este contexto, la demanda social por educacion puede adquirir formas
anarquicas y particularistas en la medida en que se genera un mercado educativo

especial para los diferentes grupos socioeconémicos urbanos. (Mufioz, C. 1985).

En cuanto al papel que juega la educacion Piore menciona: La educacion formal
parece ser un requisito esencial para obtener empleo en el segmento superior y los
requisitos educativos, que se pueden esquivar frecuentemente en otras partes de la
economia, varian con las condiciones econémicas y se pueden sustituir facilmente
mediante el equivalente en formacién informal o experiencia, en este caso tienden a ser

barreras absolutas en la entrada. (Piore, M. 1983).
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En términos generales, la segmentacién de los mercados de trabajo se concibe
como un fendmeno enddgeno al sistema econémico que se caracteriza por una serie de

rasgos, entre los que se encuentran:

Un mercado de trabajo primario que funciona de acuerdo a los lineamientos del
oligopolio; es decir, esta constituido por grandes firmas cuya productividad vy
rendimientos son altos. Su crecimiento es dinAmico y esta basado en la utilizacion de
tecnologia intensiva. Los salarios que se ofrecen en este mercado son altos, existen
posibilidades de promocién, estimulos y mejores condiciones de trabajo para un
prototipo de trabajador que se encuentra simbidticamente ligado a la firma que los
contrata. Por tanto, los trabajadores de estas firmas seran estables, seguros de si
mismos, tendran expectativas de ascenso, se encontraran organizados en sindicatos

fuertes y sus modelos de comportamiento seran acordes con el ambiente de la firma.

Un mercado de trabajo secundario que conforma caracteristicas opuestas al
anterior. Es decir, opera segun los lineamientos de la competencia mas pura, entre
firmas que son mas pobres y con produccion basada en el uso intensivo del trabajo y
con poca o deficiente tecnologia. Son altamente desorganizados con un escaso 0 nulo
crecimiento como resultado de su baja productividad. Una caracteristica de este
mercado es la alta movilidad laboral y en consecuencia, con escasas posibilidades de

integrar una sélida organizacion sindical.

Asi pues, para el andlisis e interpretacion de los resultados de un estudio de
seguimiento de egresados resulta conveniente tomar en cuenta los diversos enfoques o
teorias a fin de contrastar sus diversos argumentos, categorias y variables y de esta
forma encontrar explicaciones mas satisfactorias de este objeto de estudio. (Jiménez,
J.A. 2007, “El mercado de trabajo en la escuela neoclasica y su concepto de capital
humano. Una implicacion para el desarrollo” en Contribuciones a la Economia, junio

2007. Texto completo en http://www.eumed.net/ce/).
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CAPITULO Il LA EVALUACION CURRICULAR Y EL SEGUIMIENTO DE
EGRESADOS

3.1 Evaluacién curricular

En el presente apartado abordaremos el debate sobre el curriculum;
particularmente su conceptualizacion y los referentes sobre la evaluacion curricular.
Esquema analitico en el cual se incorpora una breve referencia a los procesos de
disefio e implementacién. Ejercicio mediante el cual se pretende recuperar los

principales referentes a considerar para realizar estudios de seguimiento de egresados.

Discusion que nos permitiran recuperar los principales tipos de estudios y
analisis curriculares a realizar para llevar a cabo una evaluacion curricular, entre ellos,
el estudio de seguimiento de egresados. Enfatizando el papel de uno de los principales

actores gue participa en los procesos de valoracion del curriculum, el egresado.

En resumen, los referentes analiticos permitiran abordar el debate en torno al
estudio de seguimiento de egresados, sus propositos, propuestas metodolégicas y
principales aportes que tiene en el campo curricular. Referentes que permitiran llevar a
cabo la investigacion sobre los egresados de la Licenciatura en Educacion de la
Facultad de Ciencias de la Conducta de la UAEM.

3.1.1 Conceptualizacién de Curriculum

El propésito del presente apartado es dar cuenta del debate tedrico sobre el
curriculum, el origen del término, su conceptualizacion. Cabe mencionar que existen
diferencias entre los autores en torno al término, entre aquellos que lo denominan
curriculo y otros como curriculum, de tal manera que nos referiremos a ambos como

sinénimos, sin olvidar que el sentido es el mismo.
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Etimolégicamente el vocablo curriculum proviene del Iatin curriculum, que
significa, literalmente, “pequefa carrera”. Su plural, en latin, es curricula. Por otro
lado, se recomienda el uso castellanizado de la palabra “curriculo”, y por consiguiente

su plural “curriculos”. http://www.significados.com/curriculum/.

Sin embargo, no es suficiente esta conceptualizacién para dar cuenta de la
conformacién del campo y la complejidad que implica su estudio. Si bien realizamos una
aproximacion al debate, podemos identificar que por curriculum se entiende todo aquel
plan o programa institucional en donde se integran contenidos, estrategias y metodos

gue se llevan a cabo en un determinado tiempo.

El término curriculum procede del latin (su raiz es la de cursus y currere). —en
Roma se hablaba del cursus honorum, la suma “de los honores” que iba acumulando el
ciudadano a medida que va desempefando sucesivos comicios y magistraturas desde
el puesto del edil hasta llegar al consul. (Gimeno S. J; 2010, p.21).Dicho término se
utilizaba para significar la carrera de los hombres y el recorrido que han llevo a traves
de su vida. Tal como el término de curriculum vitae, cuyo significado hace referencia a
la vida del hombre. En tanto que una segunda significacion hace referencia a una
carrera de estudiante, lo que el alumno debe de aprender y superar asi como el orden

en el que debera hacerlo.

En la Edad Media el curriculum, entendido como programa formativo, se
compone de una clasificacion del conocimiento integrado por el “trivium” (tres caminos o
cursos: Gramatica, Retdrica y Dialéctica), que hoy llamariamos instrumentales, y el
“cuadrivium” (cuatro vias: Astronomia, Geometria, Aritmética y MUsica) que tenian un

caracter mas marcadamente aplicado.
Para esta época podemos observar claramente que el concepto se ha inclinado

hacia el lado de la preparacidén en un entorno escolar y que repercute en la preparacion

de un individuo.
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Hamilton (1991) sefala que el origen del término “curriculum” a comienzos del
siglo XVII en las Universidades de Seidon y Glasgow, refiere en un primer momento a la
bdsqueda del método méas eficaz para ensefar todo a todos. Esta primera etapa va
ligada a la necesidad de organizar un plan de estudios, formando un todo unitario en
una integridad secuencial. (Ruiz R. J.M; 2005, p.22).

A partir de este registro podemos darnos cuenta de la necesidad que ha existido
en la historia de diversas sociedades, una preocupacion sobre los planes educativos y

el impacto de éstos en la formacién de individuos.

Sin embargo, la penetracion del concepto curriculum en el discurso educativo
tendra su maximo impacto, cuando la escolaridad se convierte en un fendbmeno de
masas. Gooson (1998), Kemmis (1988). “La propia légica de la “educacién para todos”
requiere que en aras de la igualdad se dosifiquen los contenidos y se organicen dentro

de un sistema escolar desarrollado”. (Gimeno S. J; 2010, p.25).

El curriculum entonces debe dar respuesta a lo que demanda la sociedad y estar
sujeto a los cambios que esta va experimentando. De la misma forma, el término
curriculum, su conceptualizacion ha variado conforme a la orientacion tedrica y el

contexto cultural en que se ha discutido.

En aras de contar con una definicion que constituya un referente central en la
presente investigacion, recuperamos diversas definiciones, las cuales han sido
consideradas como las mas representativas en el debate en torno al curriculum.
Ejercicio con el cual también pretendemos observar las diferencias y similitudes para
gue a partir de ello, se seleccione una nocion que funja como eje articulador para la

reflexion tedrica y la tarea analitica en la presente investigacion.

Entre las definiciones mas recurridas se encuentran aquellas mas circunscritas al
ambito escolar. Algunas de ellas particularmente centradas en los procesos de

aprendizaje o de ensefianza-aprendizaje, entre ellas se encuentran las formuladas por
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Caswell y Campbell (1935) quienes definen al curriculum como “el conjunto de
experiencias que los alumnos realizan bajo la orientacion de la institucién escolar”.
Inlow (1966, pg.7) afirma que el curriculum es “el esfuerzo conjunto y planificado de
toda la escuela, destinado a conducir el aprendizaje de los alumnos hacia resultados de
aprendizajes determinados”. Taba (1974) concreta que “el curriculum es en esencia un
plan de aprendizaje; planificar el curriculum es el resultado de decisiones que afectan a
tres asuntos diferentes 1) Seleccion y ordenacién del contenido; 2) Eleccion de
experiencias de aprendizaje; 3) Planes para lograr condiciones Optimas para que se
produzca el aprendizaje”. Bestor (1958) sostiene que el curriculum es un programa de
conocimientos verdaderos, validos y esenciales, que se transmite de forma sisteméatica
a través de la escuela, con el fin de desarrollar la mente y entrenar la inteligencia.
Jhonston (1967) entiende por curriculum una serie estructurada de objetivos del
aprendizaje que aspira a lograr. Ademas, el curriculum prescribe (al menos anticipa) los
resultados de la instruccion. Wheeler (1967) llega a sostener que debemos de entender
por curriculum “las experiencias planificadas que se ofrecen al alumno bajo la tutela de
la escuela”. Tyler (1973) ya nos indica que una definicidon limitada del término es la que
lo equipara con un curso de estudio; mientras que en el otro extremo de la acepcion, el
curriculum hace referencia a todo aquello que transpira en la planificacion, la
enseflanza y el aprendizaje de la institucion educativa. Debemos sefalar que Tyler
introduce un matiz muy importante cuando llega a afirmar que curriculum es ese
trasfondo que subyace tanto en las actividades de planificacion como en los procesos
de ensefianza y aprendizaje. Zabalza (1987, pg. 14) concibe al curriculum como “el
conjunto de los supuestos de partida, de las metas que desea lograr y los pasos que se
dan para alcanzarlas; el conjunto de conocimientos, habilidades,... que considera
importante trabajar en la escuela afos tras afno”. Coll (1987, pg. 31) destaca que
‘entendemos por curriculum el proyecto que preside las actividades educativas
escolares, precisa sus intenciones y proporciona guias de accién adecuadas y utiles
para los profesores que tienen la responsabilidad directa de su ejecucioén”. Torre, (1993,
pg. 179) conjunto de conocimientos reflexivo-aplicativos que permiten comprender,

guiar y mejorar la accion formativa. (Ruiz R. J.M; 2005, p.25, 26).
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Por su parte, Ruiz (2005) entiende por curriculo “al conjunto de objetivos,
competencias basicas, contenidos, métodos y estrategias de intervencion didactica y
organizativa asi como las decisiones que ha de tomar el conjunto de profesores de un
centro educativo sobre el modelo de evaluacion y la aplicacion de sus criterios, en

funcion de las metas educativas que intentan alcanzar”.

Aguellas nociones que no circunscriben el debate curricular al espacio aulico,
sino que reconocen el impacto del contexto o en el contexto. Y aquellas que también
reconocen el impacto de lo social o lo politico en el &mbito educativo, o de la educacion
en lo politico y lo social. Entre ellas encontramos las siguientes definiciones: Bobbit:
(1918) quien considera al curriculum como un “Conjunto de experiencias que permiten
gue los alumnos se adapten a la vida de los adultos en sociedad”. Saylor y Alexander
(1954) entienden por curriculum “el esfuerzo total de la escuela para producir los
resultados deseados en situaciones intra y extraescolares”. Gimeno (1988), por su
parte, afirma que el “curriculum es el eslabdn entre la cultura y la sociedad exterior a la
escuela y la educacion, entre el conocimiento o la cultura heredados y el aprendizaje de
los alumnos, entre la teoria (ideas, supuestos y aspiraciones) y la practica posible,
dadas unas determinadas condiciones” y puntualiza aun mas: “El curriculum en la
expresion y concrecion del plan cultural que una institucion escolar hace realidad dentro

de unas determinadas condiciones que matizan ese proyecto”.

Como podemos observar, el debate conceptual muestra la evolucién que ha
tenido éste a través del tiempo, algunas definiciones contemplan elementos de caracter
mas operativo, en particular, los procesos de accién asi como la accién misma. Por lo
tanto, un analisis riguroso del curriculum debe extenderse desde un extremo

propiamente prescriptivo a otro propiamente interactivo.

De tal manera podemos decir que el término curriculo o curriculum es
polisémico, pues existe una gran variedad de interpretaciones, lo cual puede generar
confusiones. Sin embargo, algo que hay en comun en la mayoria de los autores, es la

idea de planificacién, haciendo referencia con ello a una prevision anticipada. Las
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distintas concepciones del curriculo van desde un disefio de metas educativas, el
disefio de objetivos, contenidos y actividades de aprendizaje, hasta llegar a la totalidad
de acontecimientos escolares y extraescolares en los que se ve inmerso el sujeto en el

sistema educativo y social.

Entendemos entonces el espacio conceptual que abarca el curriculum y es de
vital importancia destacar que en el campo del curriculum existe tres grandes
momentos:

e Disefio

Que representa el ejercicio de estructurar y organizar elementos que sirvan para
la solucion de las problematicas que no solo se limitan al ambito educativo, sino
también a problemas de caracter econdémico y social. Acufia y colaboradores (1979),
proponen que el proceso de disefio curricular contemple las siguientes cuatro fases:

1. Estudio de la realidad social y educativa.

2. Establecimiento de un diagnéstico y un pronostico con respecto a las
necesidades sociales.

3. Elaboracion de una propuesta curricular como posibilidad de solucion de las
necesidades advertidas.

4. Evaluacion interna y externa de la propuesta.

e Implementacion
Este punto corresponde a la puesta en marcha del paso del disefo, es decir,
llevarlo a la practica en los espacios para los que ha sido creado. Pone en condiciones
optimas el funcionamiento de todo lo que se necesita para pasar del disefio a la

ejecucion como normas, infraestructura, materiales, entre otras cosas.

e Evaluacion
Arnaz (1981) considera que ‘la evaluacion de un curriculo es la tarea que
consiste en establecer su valor como recurso normativo principal de un proceso
concreto de ensefianza-aprendizaje, para determinar la conveniencia de conservarlo,

modificarlo o sustituirlo”. (pag. 55)
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La evaluacion de tal manera nos permite valorar hasta donde se han cumplido
las metas y objetivos propuestos con anterioridad, todo esto a través de un recuento de
datos o variables que se pretenden conocer y con dichos resultados llevar a cabo un

reacomodo si fuera necesario.

“La evaluacion curricular es importante porque en la actualidad constantemente
ocurren cambios y hay nuevos hallazgos cientificos, deben juzgarse continuamente los
resultados obtenidos pues solo asi se llega al perfeccionamiento o al reemplazo
racional y fundamentado de lo que se tiene establecido”. (Quezada, 1979).

Por tal motivo es que nuestro estudio gira en este gran momento del curriculum

en donde posteriormente nos enfocaremos mas a detalle.

3.1.2 La evaluacion como respuesta a los problemas de la educaciéon

El tema de la evaluacion ha sido recurrente en el campo pedagdgico, incluso
podriamos afirmar que constituye uno de los objetos y ejes de reflexion teorica centrales
en este campo. De manera inicial podemos entender por evaluacion, aquella accion que
nos permite formular una reflexiéon aproximada acerca de algun tipo de problematica,
con la pretension de observar el impacto de las acciones impulsadas en el contexto

especifico que ha sido definido previamente.

En otros términos, la evaluacion se presenta como la respuesta que se da a
partir de las exigencias sociales que se presentan a las instituciones o autoridades,
respuesta que debe considerar los propositos, las metas, los recursos y/o el

funcionamiento, so6lo por nombrar algunas variables a considerar en el proceso.
Ahora bien, en el campo de la educacion se considera a la evaluacion como ese

proceso sistematico por el cual se realiza una valoraciébn de medios, recursos de un

sistema educativo o institucion.

67



De tal modo, la evaluacion sera entonces esa herramienta que pueda facilitar la
optimizacion de elementos al dar cuenta de informacién necesaria que nos permita
corroborar si es necesario realizar algin cambio o seguir manteniendo nuestros

elementos.

“‘Desde los afios noventa en nuestro pais se promueven formas mdultiples de
evaluacién en el ambito educativo en términos de las instituciones, los académicos, los
programas de investigacion y docencia, y el aprendizaje escolar”. (Glazman, R., 2005,
pag. 24). Siendo a partir de este momento que se convierte en una estrategia central de
la politica nacional, siendo necesario hacer hincapié en observar a detalle lo que se

evalla y por qué existe la necesidad de hacerlo.

“Siendo pertinente destacar que todo ejercicio de evaluacion no quedara
circunscrito al contexto escolar, sino como destaca Bruner, habra que tomar en
consideracion cinco puntos nodales que desafian a la educacion en el siglo XXI: las
formas de acceso a la informacion, el acervo de conocimientos, el mercado laboral, las
nuevas técnicas educativas y la apertura de nuevos espacios educativos”. (Glazman,
R., 2005, pag. 21). Puntos que constituiran el referente para la definicion y
estructuracion de una serie de politicas que atienden a sujetos, espacios e instituciones;
procesos que permitieron hacer de la evaluacion la herramienta central, cuya pretension
era mantenga un equilibrio y responder a las exigencias sociales que presentaba el

sistema educativo nacional.

‘Fue durante el sexenio de Carlos Salinas de Gortari cuando se orientd la
educacion hacia un modelo de mercado, donde la vinculacién universidad-empresa se
hizo mas visible por la presion a las universidades para afianzar este vinculo y por la
promocién para que el sector privado tuviera una participacibn mas activa en la
orientacién y el financiamiento de los sistemas educativos, cientifico y tecnoldgico”.
(Glazman R., 2005, pag. 224). Momento a partir del cual se intentaba tener un sistema
de excelencia en cada una de las IES, a partir de la realizacion de evaluaciones, que a

su vez tenian como objeto indicar el recurso que debia obtener cada una de éstas
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instituciones, pretendiendo al mismo tiempo, impactar en la formacion del sujeto, por

consecuencia, en el campo laboral y de la produccion.

Seré a partir de 1998 que la evaluacion se vuelve una herramienta indispensable
que da paso a la modernizacion de la educacién superior en el contexto del Tratado de
Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), firmado en 1994 por los paises de
Estados Unidos y Canadda, con lo que se buscé dar respuesta a la crisis econdmica
existente, no sélo en nuestro pais, sino en los que estaban inmersos en esta propuesta,
lo que abri6é un libre mercado. Estrategia con la que se esperaba se reflejara en mayor

calidad, competitividad y productividad.

En este momento, el sistema educativo mexicano dio un giro con una vision
profunda en el mercado de trabajo, pretendiendo crear un estrecho vinculo entre las
universidades e instituciones con los espacios de trabajo, pues se procuraba que se

alcanzaran los objetivos de preparar para sectores especificos.

De lo anterior deriva una politica de calidad que se implanté en todas las
universidades e IES existentes a lo largo y ancho de la republica. La calidad en el
panorama educativo se convierte entonces en una forma de indicar si se da
cumplimiento a las necesidades que se demandan y si se refleja en los factores que lo
integran como la infraestructura, el personal, los alumnos asi como los programas

existentes.

En resumen, la calidad da paso a las politicas econdmicas y de mercados que
tienen la mirada puesta en variables como la evaluacion, acreditacion y financiamiento
de las IES, politicas que daran paso a regular la toma de decisiones sobre los subsidios

designados a la educacion superior.

Otra variable central en la politica lo constituyé el desarrollo de ciencia y
tecnologia, materia en la que las IES tuvieron que tomar diversas medidas para ajustar

su quehacer al modelo propuesto. Situacibn que se tradujo en la revision y
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reestructuracion de sus planes y programas, cuya pretension era poder formar a
mejores profesionistas para el ejercicio de trabajo en el mercado laboral. Frente a este
supuesto, las instituciones tendrian que hacer revision para verificar si en efecto existe
el cumplimiento de la demanda de nuevos profesionistas y mejor preparados, por lo se

vieron en la necesidad de someterse a evaluaciones.

En resumen, la década de los 90's constituye el momento a partir del cual se
realizan una series de evaluaciones que pretenden verificar en la sociedad el
cumplimiento de diversos objetivos para la mejora de la educacion superior en términos
de acreditacion, evaluacion de aprendizajes, asignacion de incentivos, entre otros, todo
esto desde un mandato de gobierno. Estrategia con la que se pretende que las IES
adoptan una responsabilidad con la sociedad como formadora de profesionales para
enfrentar las diversas problematicas que necesita enfrentar el pais y con ello llevar a

cabo un desarrollo cultural y tecnolégico.

En el marco de estas politicas, la evaluacién curricular adquiere un nuevo
impulso, dado que las grandes transformaciones demandan un curriculum cambiante,
por lo que es necesario hacer evaluacion de éste y realizar las adecuaciones
necesarias. Tales adecuaciones del curriculum se tendran que realizar tanto de manera
interna como externa, es decir, hacer una inspeccidén minuciosa de lo que tiene ver con
el contexto y lo que demandan los mercados de trabajo en sociedad, asi como aspectos
gue tienen que ver dentro de los espacios académicos como los planes y programas,
métodos de ensefianza, solo por mencionar algunos aspectos relacionados con los

programas educativos, los procesos y las practicas.

3.1.3 La evaluacion curricular: propésitos y sus tipos

En el presente apartado abordamos el debate sobre la conceptualizacion de la
evaluacion, particularmente, la evaluacién curricular, con la pretensién de contar con
herramientas tedrico conceptuales que permitan aproximarnos a la valoraciéon del

curriculum, concretamente, el quehacer de los egresados en el campo laboral.
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Segun Quezada (1979) “la evaluacion curricular es un proceso necesario en
contextos como el mexicano, en el cual ocurren constantes cambios y hay nuevos
hallazgos cientificos, por lo que deben juzgarse constantemente los resultados
obtenidos, pues sélo asi se llega al perfeccionamiento o al reemplazo racional y
fundamentado de lo que se tiene establecido”. (Diaz F., 2003, pag. 136).

La evaluacion curricular ayudara a optimizar elementos del proceso, pues como
resultado arrojard informacion que es util para el desarrollo de bases para la
reestructuracion, la formulacion de objetivos y la toma de decision para modificar o

mantener elementos en el programa educativo.

Ahora bien, considerando que la evaluacion abarca todos y cada uno de los
componentes de un proyecto educativo, recuperamos la propuesta de Stufflebeam
(1971) quien asegura que en el proceso de evaluacion se va desde la creacion y disefio
hasta la aplicacion de un proyecto, por lo que propone cuatro tipos generales de
evaluacion:

e Evaluacion de contexto.
e Evaluacion de entrada o de insumos.
e Evaluaciéon de proceso.
e Evaluacion de producto.

Dicho proceso es parecido al de la caja nhegra en donde convertimos un insumo y

obtenemos un producto. En el presente caso, el insumo es el individuo, el mismo que

mas adelante serd el producto o resultado final del proceso de transformacion.
Particularmente, la evaluacion del contexto dara cuenta del proceso de
valoracion de lo que acontece en el contexto, informacion que se espera sea relevante

para la creacién y disefio de una carrera, entre muchos otros fines.

En el caso de la evaluacion de entrada puede relacionarse con los objetivos y

metas o bien directrices hacia donde apunta el planteamiento. De igual forma, podemos
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hacer mencion en esta evaluacion con los requerimientos, personal, recursos, equipos

entre otros.

En el caso de la evaluaciébn de proceso pretende aportar informacion para la
toma de decisiones y llevar a cabo una retroalimentacion a los procedimientos. Evaluar
el producto pretende mostrar los logros de proyectos de manera global, asi como
observar si se han logrado los resultados esperados conforme a los objetivos

planteados.

“Este tipo de evaluacién con los puntos mencionados corresponde a una
evaluacion sumaria, por medio de la cual se quiere determinar si los resultados finales

de todo el proceso son satisfactorios”. (Diaz, F., 2003 pag. 141).

Dicha evaluacion de proceso se identifica con la evaluacion curricular interna, asi
como la evaluacion de producto se acerca al concepto de evaluacion externa, a través
de la cual podemos dar cuenta del impacto social que puede tener el egresado y a sus

capacidad de enfrentar los problemas en el contexto.

“Al tratar de precisar mas los tipos de evaluacién en relacion con el proceso
curricular se debe incluir la distincion que hacen Arredondo (s.f.) y Arnaz (op. cit.) entre
evaluacion de la eficiencia y evaluacion de la eficacia. Asi, mediante la evaluacion de la
eficiencia de un programa o plan, se busca determinar el grado en que los recursos son
aprovechados durante las actividades realizadas, en términos de costos, personal,
tiempo, etc., y cuando se trata de evaluar la eficacia, se requiere determinar el grado de
semejanza entre los resultados obtenidos y las metas propuestas para una actividad; es
decir, la eficacia nos indica si se satisfacen o no las necesidades seleccionadas”. (Diaz,
F. 2003, pag. 142).

En consecuencia, podemos realizar una evaluacion interna y externa a partir de

considerar los criterios de eficiencia y eficacia de un curriculum.
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Podemos entonces entender a la evaluacion curricular como un proceso en el
cual elaboramos y obtenemos conclusiones para la toma de decisiones en el
curriculum, tales resultados obtenidos se pueden utilizar de forma interna o externa,
ambos en vias del mejoramiento en la calidad, en el proceso de ensefia y aprendizaje y

en los requerimientos de los empleadores.

En el presente apartado haremos referencia a los dos tipos de evaluacion, la
evaluacion interna y la evaluacion externa. El hecho de realizar una evaluacion del
curriculo considerando los elementos que lo componen, su organizacion y la estructura
del plan de estudios, indica que estamos realizando una evolucion curricular interna. En
otros términos, la evaluacion interna toman en cuenta criterios dentro del plan de
estudios, es decir, desde dentro se llevan a cabo los ajustes para que posteriormente se
obtenga el resultado deseado y pensado. Dicho de otra forma a la evaluacion curricular
interna le compete valorar elementos asi como organizar y estructurar los planes de
estudio. Dicha evaluacion se lleva a cabo a partir de tomar en cuenta criterios de indole
pedagodgica como la clasificacion de materiales, retroalimentacion, ejercitacion y
refuerzo, congruencia en objetivos y actividades de aprendizaje que se valen de

principios psicologicos y epistemoldgicos.

Para realizar este tipo de estudios, Glazman y De Ibarrola desarrollaron criterios
para la valoracion la eficiencia interna del curriculum, desde su estructura interna y
organizacion, siendo éstos:
e Congruencia del plan, que considera el estudio del equilibrio y la proposicién de
elementos que lo integran.
e Viabilidad del plan, por medio de la cual se estudian los recursos necesarios, Si
es viable como lo dice, si existe acceso, asi como utilidad en cuanto a costos.
e Continuidad e integracién del plan e integracion que pretende la determinacién
en relacion a los objetivos de asignaturas, modulos o recursos, es decir, verificar

si en la parte modular existe relacién y seriacién entre asignaturas.
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Vigencia del plan, en donde se lleva a cabo la valoracion actual de plan con
relacion a sus fundamentos que son base para la confrontacion de objetivos y el
perfil profesional.(Diaz, F., 2003, pag. 145).

Por su parte, la evaluacion externa refiere al impacto social que puede tener el

egresado. En este sentido, Diaz (2003) nombra tres aspectos principales al evaluar la

eficacia o efectividad externa del curriculo:

El andlisis de los egresados y sus funciones profesionales, que determina el tipo
de funciones que llevan a cabo en la realidad los egresados, si cuentan o no con
las capacidades que se proporcionaron en la carrera para diversas funciones que
se demandan.

Andlisis de los egresados y de los mercados de trabajo, donde encontramos las
areas y sectores en donde los egresados se han estado insertando, ubicar si los
panoramas son nuevas oportunidades para el egresado o bien son lugares que
pueden ser tradicionales en su rama, dar cuenta del empleo y desempleo en
relacion con egresados de instituciones distintas.

Andlisis de la labor del egresado a partir de su intervencion en la solucion real de
las necesidades sociales y los problemas de la comunidad para los que fue
disefiada la carrera. Ubicar la realidad del desempefio del egresado con su perfil
de egreso y preparacion en la institucion y el cumplimiento de la demanda social

para el cual fue preparado.

En resumen, la evaluacion curricular constituye un proceso de valoracion de los

procesos de disefio e implementacion de un curriculum. Proceso que se lleva a cabo a

través de diversas fases, interna y externa. Para dejar en claro nuestro, la presente

investigacion se ubica dentro de la evaluacién externa, especificamente en el analisis

de los egresados y los mercados de trabajo, a través del cual se pretende ubicar en que

escenarios se encuentran incorporados los egresados de la Licenciatura en Educacion,

conocer la relevancia de la practica de los egresados, la tendencia de la Licenciatura en

Educacién, asi como las competencias requeridas en el escenario laboral.
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3.1.4 Estudios de evaluacién curricular

Existe una gran diversidad de Estudios que dan cuenta del curriculum, entre ellos
se encuentran: estudios de congruencia, pertinencia, de seguimientos de egresados,
entre otros. Particularmente, para la presente investigacion resultan fundamentales los

concernientes a seguimiento de egresados y de mercado laboral.

Los estudios o andlisis curriculares tienen como propésito abordar un curriculum
con el fin de valorar y comprender su contenido, asi también, implica llevarlo a un
ejercicio de analisis determinado. Es por eso que la evaluacion curricular es el conjunto
de andlisis curriculares, es decir, la serie de estudios que permitiran aportar informacion
sobre la situacion actual y las necesidades a ser consideradas en los programas

educativos.

Las IES realizan variedad de analisis curriculares para contribuir al planteamiento
y disefio de los planes de estudio, asi como reestructuracion, para ello se realizan
estudios sobre la sociedad y su contexto, particularmente, sobre las demandas del

sector para proponer y observar la factibilidad para el disefio de un plan de estudio.

Entre los estudios realizados se encuentran aquellos referentes a
“‘Requerimientos sociales”, los cuales se centran en la demanda social, permitiendo
describir y documentar aquellas carencias que existen en el escenario social y laboral,
particularmente, las demandas sobre la formacion de profesionales para responder a

estas necesidades o requerimientos.

Un requerimiento social significa que la demanda que emana de las relaciones
sociales que determinan no sélo la produccién del objeto, sino también la manera en

gue sera consumido, en este caso el egresado.

Otro tipo de estudio es el analisis llamado estudio de empleadores, el cual

permite valorar el desempefio de los egresados de instituciones de educacién superior
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desde el punto de vista del empleador. Tal estudio proporciona informacion para
mejorar y actualizar los planes y programas de estudio, asi como politicas
institucionales o bien proporciona datos que son aprovechados para arrojar informacion

acerca de cuestiones curriculares como restructuracion y evaluacion.

De acuerdo a la ANUIES (1993) el estudio de empleadores es una estrategia
para el autoconocimiento y la mejora de las Instituciones de Educacion Superior y por lo
tanto constituye una de las herramientas esenciales en las reformas curriculares de

estas Instituciones.

De esta forma podemos darnos cuenta que la perspectiva de los dos analisis
mencionados es distinta, por un lado vemos que partir de manera especifica desde la
demanda social o la exigencia que se presentan en determinados tiempo, también
observamos que las exigencias pueden partir de la opinion de un empleador o de las
personas que requieren en especifico que el egresado tenga capacidades para

adentrarse en los distintos espacios de trabajo.

Finalmente, en el proceso de evaluacion externa, los egresados constituyen uno
de los principales actores que aportan informacion relevante para efectos de
reestructuracion curricular. La evaluacion de egresados radica principalmente en la
evaluacion llamada de resultados, la cual es una “evaluacion de la formacion integral
gue tienen los estudiantes cuando concluyen sus programas de estudios con el objeto
de medir y evaluar los conocimientos y habilidades de su formacion académica y
profesional” (ANUIES, 1993, pag. 13).

Esta evaluacién tiene como objeto dar a conocer ante la sociedad, la calidad de
la formacién que ha recibido el egresado. En México se realizan dos tipos de
evaluaciones de los egresados, las cuales aportan la mayoria de la informacion
necesaria para formular juicios y tomar decisiones para la posible reestructuracion
curricular. Estudio que aporta un panorama sobre la calidad de los planes de estudio en

educacion superior con las siguientes pretensiones:
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e Seguimiento de egresados, que son un valioso elemento para evaluar la calidad
de la educacién, pues especificamente aportan informacion fundamental sobre la
pertinencia social y econémica de los programas de educacion superior.

« Los exdmenes generales, que constituyen un instrumento de evaluacién de
caracter extrainstitucional.

http://www.carlosmanzano.net/articulos/Anguiano.html.

Los estudios de seguimiento de egresados forman parte de una de las
estrategias dentro del proceso de evaluacién curricular y que a su vez llevan a cabo la
retroalimentacion de los programas de formacién de profesionales. Constituyendo un
recurso fundamental para identificacion de nuevas necesidades sociales, formas del
ejercicio profesional y mercados de trabajo. Contribuyendo a la obtencion de la
informacion acerca de las fortalezas y debilidades del curriculo para facilita la tarea de

los expertos de revisar, comparar, mantener o modificar sus actividades y programas.

En resumen, las variables como la calidad, pertinencia, eficiencia, y relevancia
constituyen referentes centrales para la realizacion de los procesos de evaluacion, para
la obtencion de informacién y la toma de decisiones de las autoridades y de los grupos
académicos, por lo que tiene como objetivo orientar acciones hacia el mejoramiento de

las tareas académicas sustantivas de las IES.

“‘Desde esta perspectiva se plantea que el seguimiento de egresados sirve para
una revision cuidadosa de los cambios significativos en una profesion y para identificar
el perfil del profesionista y el tipo de habilidades y conocimientos que se solicitan en el
mercado de trabajo”. (Todd & Gago, 1990).

La evaluacion de egresados se vuelve indispensable para el sistema de
educacion superior, si tomamos en cuenta que los avances de caracter econémico,
cientifico, social y productivo que se desarrollan en la sociedad requieren que los
profesionistas que estan proximos a ingresar al sistema laboral, cuenten con nuevos

conocimientos, competencias y habilidades que les permitan enfrentar tareas en la
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sociedad. Ademas de tomar en cuenta que los egresados son la principal fuente de
informacién para poder saber si un plan de estudios de licenciatura es eficaz, eficiente y

trascendente, con el fin de evaluar y mejorar su calidad.

3.2Seguimiento de egresados, estrategia de evaluacién externa

La finalidad de la Educacién Superior es formar, capacitar y preparar a los
sujetos para que se desempefien como personas Utiles a la sociedad, ejerciendo una
profesion determinada en un contexto histérico y social especifico. Sin embargo estas
instituciones les pierden la pista a sus egresados y no tienen forma de corroborar que

este fin se esté cumpliendo.

En afios recientes, la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Economico
(OCDE), recomienda que se deben realizar estudios y seguimiento de egresados como

medida para mejorar la calidad de la educacion superior.

Es por ello que las Instituciones de Educacion Superior a nivel internacional han
empleado los seguimientos de egresados para diversos fines, mejorar su calidad
académica, modificar sus planes y programas y, conocer la relacion Educacion-Empleo.

“El seguimiento de egresados es el proceso de investigacion del ambito
educativo a través del cual una institucion educativa busca evaluar sus procesos
internos, a partir de la practica profesional de los sujetos que ella ha formado”.
(Vazquez M.O., Reyna I.D.A)).

En México estos estudios tuvieron su origen en la década de los setentas pero
fue hasta la de los noventas que formaron parte de los procesos de evaluacion de
calidad de las Instituciones de Educacién Superior (IES) enfatizando dos aspectos:
obtener datos sobre la insercion de los egresados en el mercado de trabajo e indagar la

opinidn de los egresados sobre la formacion recibida.
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Es por ello que la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior ANUIES, que es el organismo en el que estdn agrupadas la
mayoria de las IES comenz6 a tener mayor preocupacion por este tema por lo que
impulsé la realizacion de seguimiento de egresados. El cual qued6 plasmado en el
documento titulado La educacién superior en el Siglo XXI: “las IES deberan considerar
la realizacion permanente de estudios de seguimiento de egresados, con propositos de

retroalimentacion curricular y de evaluacion institucional” (Barrén M., 2005).

Como podemos observar, el seguimiento de egresados constituye un ejercicio
de evaluacion, el cual forma parte de los procesos de evaluacion de la educacién
superior que han sido impulsados en las ultimas décadas a través de distintos
mecanismos y empleando una diversidad de métodos, ejercicios que involucran a
diversos actores (internos o externos a las IES). Procesos que en términos generales se
realizan con el fin de asegurar la calidad de la formacién impartida. Como destaca
Valenti G., Varela G., (2003), debemos tener claro que los procesos de evaluacion,
entre ellos el seguimiento de egresados, pueden dar respuesta a tres dimensiones
basicas: formacion profesional, produccion cientifica y tecnoldgica, y gestion y direccion

universitarias.

Como hemos revisado en el apartado anterior, los procesos de evaluacion pueden
ser de tipo interno y externo. El presente estudio se circunscribe a los estudios de
caracter externo. En esta direccion, la evaluacion externa del curriculo se refiere
principalmente al impacto social que puede tener el egresado en el campo laboral o en
el contexto social ampliado, entre los estudios que se realizan se encuentran:

* Andlisis de los egresados y sus funciones profesionales. Se busca determinar
gué tipo de funciones profesionales desempefian los egresados, si se
capacitaron para estas funciones o no en la carrera cursada, qué utilidad
reportan los egresados, empleadores y beneficiarios de dichas funciones, qué
funciones se consideran convenientes para integrarse al plan de estudios.

* Andlisis de los egresados y de los mercados de trabajo. Es indispensable

determinar los tipos de areas y sectores en gue los egresados estan trabajando,
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analizar si corresponden a mercados de trabajo tradicionales, novedosos o
potenciales, investigar los indices de desempleo y subempleo de los egresados,
obtener una relacibn de empleo en comparacién con egresados de otras
instituciones.

* Andlisis de la labor del egresado a partir de su intervencién en la solucién real de
las necesidades sociales y los problemas de la comunidad para los que fue
disefiada la carrera. En este punto se confrontara con la realidad para descubrir
si realmente hay o no un vinculo estrecho entre las instituciones educativas y el
sistema social, y se podran reestructurar o cambiar los fundamentos que son la

parte medular del curriculo (Diaz: 2000).

En esta direccion, el propésito de la presente investigacion es dar cuenta del
impacto del curriculo a través de los egresados que se encuentran incorporados en el
ambito laboral, por lo que consideramos importante llevar a cabo un seguimiento de

egresados.

Al respecto, Tyler plantea que “para disponer de alguna estimacion certera
referida al grado de permanencia de los conocimientos impartidos, sera necesario
contar con otro elemento de evaluacién que a veces aparece algun tiempo después de
completada la ensefianza; realizar un seguimiento de egresados, que permite reunir
mayor cantidad de pruebas acerca de la permanencia u olvido de los conocimientos que

los jovenes adquirieron en su paso por la escuela”. (Tyler 1986, pag. 110).

Se conceptualiza el seguimiento de egresados como: “un conjunto de acciones
sistematicas que nos permiten verificar el cumplimiento de los objetivos propuestos y
conocer las dificultades que se presentan al tratar de alcanzarlos”. (Dimension de
Calidad para la Formacion Profesional: Evaluacién y Seguimiento de Egresados.
Manual de Actividades, 2006, pag. 12).

En la evaluaciéon institucional se considera la identificacion de la actividad

profesional que los egresados desarrollan, su campo de accion, su nivel de ingresos,
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las posibles desviaciones profesionales que ha tenido, asi como sus causas y Su
ubicacion académica. Datos que se obtienen y conocen a través de un seguimiento de
egresados (Barrén C., 2005). Planteamientos que dan la pauta para conocer una
funcion mas de este tipo de estudios y que son las relaciones entre el mundo de la
educacion y el del trabajo.

Son también importantes para conocer la eficiencia terminal (considerando el
concepto de eficiencia terminal como la proporcion de alumnos que ingresan a una
licenciatura y los que se titulan) de una generacion de estudiantes y por ende de la
licenciatura, siendo esta eficiencia considerada como un indicador relevante de la

calidad educativa.

La ANUIES, reconoce la incorporacion de estos estudios para recabar
informacion con calidad de urgente en los siguientes aspectos considerados cruciales:
...1) la insercion de los egresados en el mercado de trabajo; 2) el desempeno
profesional; y 3) la opinidon de los egresados sobre la formacion recibida. (Gonzalez V.,

Soto M.; El seguimiento a egresados y la calidad educativa).

En esta direccion, los seguimientos de egresados arrojan informacion para
mejora del plan educativo y asi lograr que los egresados se inserten de una manera
mas rapida y eficiente en el campo laboral de una manera tal que los beneficiados sean

los que estan inmersos dentro de las IES.

En esta direccion, Fresan plantea que los resultados de los estudios de
egresados son una herramienta importante para analizar los caminos que siguen los
nuevos profesionales, si se incorporan a las empresas productivas y de servicios, Si
dentro de ellas se estancan en los puestos bajos o intermedios, o bien, si gracias a su
formacion pueden acceder progresiva y rapidamente a posiciones complejas. (Fresan,
M. s.f. Los estudios de egresados. Una estrategia para el autoconocimiento y la mejora

de las Instituciones de Educacién Superior.).
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La informacién obtenida puede ser empleada con diversos fines, puede ser Uutil
para varios sectores pasando desde la sociedad en general hasta las autoridades

educativas.

Jaramillo (2006) plantea que “los resultados de los estudios de egresados
constituyen una fuente de informacion valiosa para diferentes grupos de interés: los
directivos de las instituciones pueden analizar, segun los resultados obtenidos, la
pertinencia y “empleabilidad” de los programas ofrecidos, para realizar los ajustes
necesarios y adicionalmente, programar actividades de interés para la comunidad

universitaria”.

Aqui podemos denotar la empleabilidad que le pueden dar a la informacion los
directivos de las instituciones, reconociendo que la pertinencia es un factor que se toma

en cuenta para la evaluacion curricular de un plan de estudios.

Segun Guerra, la informacion recabada en los estudios de egresados permite a
las IES tener un juicio objetivo y confiable acerca de tres aspectos:

a) La inclusioén de los egresados en el campo de trabajo,

b) Su desempeiio profesional y

c) Su opinién con respecto a la formacion académica, social y cultural recibida

en la institucion (Guerra, et al. s/f).

Otros aspectos que evidencian los estudios de egresados, aunque de manera
indirecta, son: la calidad de la planta docente, de las practicas pedagdgicas empleadas
por ellos, de la infraestructura de la instituciéon y de las politicas educativas internas de

las IES y del pais.

El otro sector que puede echar mano de la informacién obtenida a partir del
estudio son los estudiantes, padres de familia y empleadores que también son una
parte importante del sistema de Educacién Superior: [... ] los estudios y encuestas de

seguimiento de egresados proporcionan a los estudiantes y sus padres, quienes suelen
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estar preocupados por el empleo después de terminar algun nivel educativo, debido a
gue proporciona datos sobre: el empleo definido como un sector empresarial, un
estatuto, una funcion, una profesion, un ingreso, movilidad geogréafica, etc. (Red
GRADUA2, Manual de instrumentos y recomendaciones sobre el seguimiento de
egresados, 2006).

3.2.1Metodologias para el estudio de egresados

El instrumento idoneo empleado en los seguimientos de egresados es el
cuestionario tipo encuesta, el cual segun la Red GRADUA2, en su Manual de
instrumentos y recomendaciones sobre el seguimiento de egresados, destaca que debe
contener como temas basicos:

» El perfil del egresado: caracteristicas principales del egresado (datos
socioecondmicos, demograficos, antecedentes académicos, etc.) y sobre los estudios
gue realizo.

» Relacion con el mercado de trabajo (incluye su situacion laboral).

» Relacion con la institucion de egreso (incluye la satisfaccion con los
servicios educativos que le proporciond la universidad o institucion de educacion

superior).

En un enfoque mas amplio, también se les puede preguntar a los egresados
sobre los siguientes puntos:

e La transicion de la educacion superior al empleo. De ese modo se notara
cdmo sus competencias, las condiciones del mercado laboral, las
expectativas de los empleadores y la dinamica de los mecanismos de
transicion interactian al determinar las relaciones entre la graduacion y

el empleo inicial.

* El desempefio en el empleo y laboral de los egresados en diversas
maneras, combinando indicadores tanto subjetivos como objetivos, permitiendo el

analisis del nivel de interrelacion o divergencia entre la remuneracion y el estatus, el uso
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en el trabajo de los conocimientos adquiridos en los estudios, y un empleo interesante y
satisfactorio.

» Una visién de conjunto de los vinculos entre las competencias adquiridas y
las tareas laborales actuales.

» Hasta qué punto las condiciones y provisiones de estudio realmente
“importan” para su empleo y trabajo subsiguiente.

* El impacto de las motivaciones, expectativas y orientaciones de los
estudiantes en sus decisiones y trayectorias profesionales. (Red GRADUA2, op. cit,
pag. 18).

Instrumento en el que se sugiere la division de los aspectos en categorias para
su inclusion en el cuestionario tal como sigue:

a) Caracteristicas personales: ética profesional, liderazgo, iniciativa, cumplir
instrucciones, buena actitud, facilidad de adaptacion, presentacion personal,
puntualidad e identificacion con la empresa.

b) Caracteristicas académicas: desarrollo académico, conocimientos generales
y especificos, experiencia laboral y estudios de posgrado.

c) Habilidades personales: comunicacion verbal y escrita, relaciones
interpersonales, trabajo en equipo, razonamiento logico y analitico, pensamiento
creativo, manejo de riesgos, toma de decisiones y resolucién de problemas.

d) Habilidades de aprendizaje: disposicion para el aprendizaje continuo,
busqueda de informacion novedosa, aplicacibn del conocimiento, negociacion,
administracién, direccién, manejo de computadoras y de otros idiomas. (Estudio de
seguimiento de egresados: recomendaciones para su desarrollo Innovacion Educativa,
vol. 8, num. 42, enero-marzo, 2008, pp. 19-31 Instituto Politécnico Nacional México,

México) corregir.

La Asociacidon de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES), formula en 1998 una propuesta metodolégica conocida como “Esquema
Basico para el Estudio de Egresados en Educaciéon Superior’, formulando un

cuestionario, el cual consta de 108 preguntas divididas en 15 grandes apartados que
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son: 1) datos generales del egresado y antecedentes sociofamiliares, 2) datos
socioeconémicos actuales, 3) condiciones econdmicas durante la licenciatura, 4)
estudios de bachillerato o equivalente, 5) estudios de licenciatura, 6) eleccion de carrera
e institucion, 7) continuacion de la formacion, 8) trayectoria y ubicacion en el mercado
laboral, 9) desempefio profesional, 10) exigencias en el desempeiio profesional
cotidiano del trabajo actual, 11) opinién de los egresados sobre la formacion profesional
recibida, 12) recomendaciones de los egresados para mejorar el perfil de formacion
profesional, 13) opinidn de los egresados sobre la organizacién académica, 14) opinion
de los egresados sobre la organizacion institucional, 15) satisfaccion con la institucion y

con la carrera cursada.

Instrumento que ha sido empleado por diferentes instituciones que se
preocupan por hacer un estudio de este tipo. Sin embargo este instrumento es extenso

y ha sido modificado considerando las necesidades de cada institucion.

3.2.2 Dificultades que enfrentan la realizacion de seguimiento de egresados

Ahora bien, entre las limitaciones que enfrentan las IES para realizar el
seguimiento de egresados se encuentran: la carencia de recursos humanos, técnicos y
administrativos necesarios que les permitan aplicar las encuestas con la mayor
confiabilidad posible y realizar los procesos de andlisis pertinentes. La dificultad mas
constante es la comunicacion con los egresados; la falta de actualizacion de los
directorios. En este sentido es muy necesario un sistema o programa de garantice
actualizar los datos de los egresados. La propia ANUIES considera necesario destinar
personal para que las instituciones mantengan actualizados los directorios de los

egresados.

La falta de una "cultura" institucional sobre la necesidad de realizar estudios de

seguimiento, y el caracter de los mismos.
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El desinterés de algunos mandos intermedios sobre el apoyo requerido para el

establecimiento de un sistema institucional de seguimiento de egresados.

El costo de instrumentar un programa institucional de egresados, ante otras

prioridades de gasto e inversion.

Como resultado de las investigaciones realizadas se detect6 que no existe una
propuesta metodolégica o una serie de pasos a seguir para realizar el estudio de
seguimiento de egresados. Sin embargo, como resultado de la revision logramos
identificar los siguientes componentes del estudio:

e Elaboracion de Instrumentos

e Seleccion de la muestra

e Administracion del cuestionario
e Analisis de datos

e Interpretacion de datos
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CAPITULO IV: EL MERCADO LABORAL DE LOS EGRESADOS DE LA
LICENCIATURA EN EDUCACION DE LA UAEM

4.1 El mercado laboral de los egresados de la licenciatura en educacion de la
UAEM

En este capitulo se muestran los resultados obtenidos del seguimiento de
egresados de la Licenciatura en Educacion de la Facultad de Ciencias de la Conducta
de la UAEM. El cual se realizé con la intencién de obtener informaciéon que permita
conocer el impacto del plan de estudios de la Licenciatura a partir de documentar y dar

seguimiento a la trayectoria laboral de los egresados del citado programa.

Para obtener la informacion empleamos un cuestionario basado en el esquema
basico propuesto por la ANUIES, el cual esta dividido en los apartados que se iran

describiendo a continuacion. Ver Anexo 1.

Datos personales del egresado: nombre, edad, estado civil y domicilio.

La informacion obtenida nos permitio saber que el 33% de la poblacion
encuestada cuenta con 23 afios (como edad minima). El 17% tiene entre 24 y 26 afios
de edad, respectivamente y, solo el 6% tiene 30 afios (como edad maxima). Situacion
gue se explica, debido a que los egresados pertenecen a distintas generaciones (ver

grafica 1).

4 i N
Grafica 1. Edad de los egresados

M 23 afios
M 24 afios
M 25 afios
M 26 afios
M 27 afios
i 28 afios
M 29 afios
i 30 afios

6%

87



Respecto al sexo, pudimos observar que el 74% son mujeres y el 26% son
hombres. Si bien la licenciatura no es sélo para mujeres, es pertinente considerar que la
historia de la profesion muestra una tendencia a ser vista como campo de formacion y

de ejercicio profesional, eminentemente femenino (ver gréfica 2).
/

Grafica 2. Sexo de los egresados A

Masculino
26%

Femenino
74%

- J

En torno al estado civil, los resultados muestran que el 79% son solteros, 16%

casados y 5% separados (ver grafica 3).

4 Grafica 3. Estado civil h
M Soltero
M Casado
i Separado
N\ J

Escolaridad, ocupacion e ingresos del jefe de familia

El segundo apartado del cuestionario recupera informacion sobre la
escolaridad, ocupacion e ingresos del jefe de familia con la finalidad de tener
informacion que sirva como punto de referencia para valorar el impacto de la formacion
profesional. Es decir, pretendemos saber si la realizacién de estudios superiores y la
obtencién de grados académicos, mejora la condicion laboral y la percepcién monetaria
de las generaciones jévenes. Al respecto pudimos observar que el 37% de los jefes de

familia cuentan con estudios de licenciatura, el 26% con bachillerato/equivalente. El
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16% cuentan con estudios de secundaria o primaria en igual proporcién. Finalmente,

so6lo el 5% cuenta con estudios de posgrado. Como podemos observar, el 63% de los

jefes de familia cuenta con niveles de educacion superior (ver gréfica 4).

-

M Primaria

H Secundaria

M Bachillerato o
equivalente

H Licenciatura

M Posgrado

-

Grafica 4. Escolaridad maxima del jefe
de familia

5%

J

Respecto a la ocupaciéon de los jefes de familia, encontramos que el 47% se

desempeiia como empleado profesional, 16% como asistente/ayudante o auxiliar y con

un porcentaje igual trabajador manual no calificado, 11% como director general y 5%

como jefe de oficina/seccién/area y comerciante. Como podemos observar, el

porcentaje mas ato pertenece a una ocupaciones que requieren de estudios

profesionales. Lo que nos permite afirmar que un porcentaje considerable de los

egresados contaban con un referente familiar favorable para realizar estudios

superiores (ver gréfica b).

/

H Director general

M Jefe de
oficina/seccion/area

M Empleado
profesional

H Asistente/
Ayudante/ Auxiliar

M Trabajador manual
no calificado

H Comerciante

-

Grafica 5. Ocupacion del jefe de familia

5%

J

Finalmente el ingreso mensual del jefe de familia constituye un referente central

para dar cuenta del impacto de la educacién en el mercado laboral, al respecto el 67%
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de los egresados contestaron que el ingreso familiar fluctuaba entre 5,001 y 10,000,
28% declaro percibir ingresos menores a 5,000 pesos y 5% refirid tener un ingreso
mayor a 10,001 pesos mensuales. Situacion que podemos inferir, se corresponde con la
formacion y ocupacion del jefe familiar (ver grafica 6). Variable que buscaremos
comparar con el ingreso obtenido por los egresados en su primer empleo y el empleo
actual.

4 N
Grdfica 6. Ingreso mensual del jefe de familia

M Bajo, menor de
$5,000

H Medio, entre
$5,001 a
$10,000

i Alto, mayor a
$10,001

G J

Eleccion de institucion y licenciatura

En el tercer apartado del instrumento se incluyeron preguntas relacionadas con
la eleccion de la Facultad de Ciencias de la Conducta como primera opcion para
realizar sus estudios de nivel educacion superior; la eleccion de la licenciatura y la

situacion de titulacion.

Referente a la eleccion de la Facultad como opcion para la realizacion de
estudios profesionales, el 58% destacd que fue la primera opcidén para continuar sus
estudios profesionales y el 42% restante contestdé que no fue la primera opcion.
Informacién que resulta relevante, debido a las implicaciones que pueda tener en los
procesos de reconfiguracién del perfil y los logros profesionales, como aquellos

relacionados con la formacién magisterial (ver grafica 7).
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4 N
Grafica 7. Fa.Ci.Co. fue la primera opcién

MSi

H No

La razon principal para cursar la licenciatura en la Fa.Ci.Co. El 68% respondio
gue su eleccion estuvo motivada por el prestigio institucional, el 21% inform6 que era
una disciplina que solo se ofrecia en esta institucion, para el 11% fue su segunda
opcion y el 5% destaco que por cercania con su domicilio (ver grafica 8). Informacion
gue debe ser considerada como referente central en los procesos de seleccion, debido
a que en mayor o menor medida pueden determinar el posible impacto de la formacién

profesional.

4 N
Grafica 8. Razén mas importante para la eleccién de la

Institucion
M El prestigio de la institucion

M La carrera sélo se ofrecia en
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5%
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- J

La respuesta a la pregunta referente sobre si la Licenciatura en Educaciéon fue
la primera opcidon para seguir sus estudios profesionales, el 74% de los egresados
respondié que si, siendo un porcentaje alto y el 26% restante respondié que no (ver
grafica 9). Informacién que permite afirmar que la eleccidén es considerada fundamental

para prever el posible desempefio académico y éxito profesional.
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Grafica 9. La Licenciatura en Educacion fue la primera
opcién

MSi

H No

G J

Al preguntar a los egresados sobre la razén mas importante que los motivo a
elegir la Licenciatura, el 32% respondid que por el plan de estudios y un porcentaje
igual por vocacion/habilidades relacionadas; el 10% mencioné tener una idea errénea y
el 5% por el prestigio de la Licenciatura o por recomendacién de familiares y amigos
respectivamente (ver grafica 10). En términos generales, la eleccion esta determinada
por el conocimiento de la profesion o el ejercicio profesional.

4 N
Grafica 10. Razén mas iportante para la eleccion de la
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A la pregunta relacionada con la situacion de titulacion. El 68% respondié estar
titulado al momento de la entrevista y el 32% que no lo esta (ver grafica 11). Condicién
gue es pertinente tomar en consideracion, debido a que constituye uno de los requisitos
para la contratacion profesional, por lo que es necesario impulsar acciones para
incrementar los indices de titulacibn que a su vez garanticen criterios minimos de

calidad académica.
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Grafica 11. Titulados
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Ahora bien, respecto al tiempo que tardaron en titularse una vez que egresaron
del programa. El 38% destacé que se gradud en el afio 2012, 31% en 2009, 15% en
2008 y 8% en los afios 2011 y 2013, respectivamente (ver gréafica 12). Si bien es
necesario hacer hincapié en que son egresados pertenecen a distintas generaciones,

en promedio el proceso de titulacion no tarda mas de dos afios.

Grafica 12. Ano de titulacion

M Afio 2008
H Afo 2009
i Afo 2011

H Afio 2012

M Afio 2013
- J

En cuanto a la modalidad de titulacion, del 68% que se graduaron, el 54% opt6
por aprovechamiento académico, el 38% elabord una tesis y el 8% restante presento el
EGEL (ver gréfica 13). Siendo pertinente valorar lo que garantiza cada una de estas
modalidades, pues es de sorprender que en estudios profesionales mas del 54% de los
estudiantes tengan promedios de 9 y superiores, lo cual deberia estar reservado a
situaciones excepcionales. Por lo que es necesario replantear la pregunta de si lo

importante es incrementar las cifras o mejorar la calidad de la formacién.
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Grafica 13. Tipo de titulacion
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En cuanto a los motivos por los que adn no se han titulado, dos
fundamentalmente: 67% declaran que por cuestiones laborales y 33% por cuestiones
personales (ver grafica 14). Lo que podemos notar es que si bien la Institucion no
influye en que los egresados no se titulen, si debe tomar cartas en el asunto desde el
proceso formativo, dadas las implicaciones tanto institucionales como personales, pues
constituye un requisito de evaluacion institucional y para la contratacion y el ejercicio de
la profesion.

4 ™
Grafica 14. Motivo por el que no se ha titulado

M Por cuestiones
laborales

H Por cuestiones
personales

Continuacion de la formacion profesional

El siguiente apartado ofrece informacion sobre la formacion profesional
posterior al concluir la licenciatura: tipo de estudios, nhombre de la institucion dénde lo
curso, si obtuvo algun grado o diploma, asi como la raz6n mas importante para

continuar formandose profesionalmente.
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De los egresados, un 74% declar6 haber realizado estudios de formacién
profesional al terminar la licenciatura y soélo el 26% respondié que no (ver grafica 15).
Siendo pertinente enfatizar que esta informacion destaca dos cuestiones centrales, la
necesidad de identificar los saberes que requiere el escenario laboral, los cuales deben
ser considerados en la formacién profesional y la formacion continua; demandas frente
a las cuales es necesario que el programa educativo y la institucion, formulen

propuestas académicas.

4 N
Grafica 15. Realizo otro tipo de estudio
HSi
H No

- J

Referente al tipo de estudio que realizaron, el 57% indic6 que fueron estudios
de maestria, 22% cursos de actualizacion y 21% estudio idiomas (ver grafica 16).
Siendo importante destacar que gran parte de los egresados tienen expectativas de

continuar preparandose, frente a las demandas laborales propuestas por el ambito

laboral.
4 N\
Grafica 16. Tipo de estudio realizado por los egresados
M Curso
H Maestria
i Idiomas
- J
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Las Instituciones donde cursaron sus estudios después de la licenciatura
fueron: Universidad Digital del Estado de México, ITESM e ISCEEM, Universidad del
Valle de México (UVM), Instituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa,
Universidad ETAC, Universidad Autonoma del Estado de México, ANUIES, ENLACE,
USC, IPN, Empresa “Factor Humano” por medio de la Unidad de Modernizacion para la

Calidad del Servicio.

El Nombre del programa que cursaron fueron: Maestria en Ciencias de la
Educacion, Docencia, Investigacion Educativa, Innovaciéon e Investigacion Educativa,
Maestria en Comunicacion y Tecnologias Educativas, Diplomado en Competencias
Docentes en el Nivel Medio Superior, Preparacion de Ponencias y Articulos
Académicos, Maestria en Ciencias de la Educacion Familiar, Idiomas y Norma ISO.

Ahora bien, el 43% declaré que concluyeron los estudios y el restante 57% no lo
ha hecho (ver grafica 17). Segun podemos observar, los indices de eficiencia terminal
tenderan a ser altos. Podemos suponer que se han incrementado los procesos de

profesionalizacion.

La Teoria de Segmentacion de Mercados nos ayuda a comprender el papel de
la educacion como proceso de estratificacion y reproduccién social, afirma que la
educacion cumple una funcion distributiva para lograr movilidad social y ocupacional,
generando en los individuos la busqueda de un mayor credencialismo. Lo que nos
puede ayudar a comprender la situacion con los egresados de la Licenciatura en

Educacion.
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4 ™\
Grafica 17. Conclusion de los estudios
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Referente a la obtencién de grados o reconocimientos por la realizacion de
estudios de posgrado o cursos de actualizacion, se encontré que el 57% el obtuvo un
reconocimiento ya 43% aun no (ver grafica 18).

/ N
Grafica 18. Obtencidn de grado o diploma
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- J

Las motivaciones por las que los egresados continuaron su formacion
profesional son las siguientes. La primera fue por satisfaccion personal (57%), la
segunda por conseguir un mejor empleo (el 29%), la tercera y cuarta porgue en su
empleo se lo solicitaron y por mejorar su desempefio profesional con 7%
respectivamente (ver grafica 19). Siendo evidente que si bien los egresados tienen
interés por enriquecer su formacion profesional, también se ha constituido en una

demanda para el ejercicio profesional.
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Grafica 19. Razon para continuar su formacion
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Trayectoria y ubicacion en el mercado laboral
Empleo durante el ultimo afio de la licenciatura

En este apartado de trayectoria y ubicacion del egresado en el mercado laboral
se obtiene informacién sobre la obtencion de empleo, el tiempo que tardaron en

obtenerlo y la coincidencia con los estudios profesionales.

La informacion obtenida nos permiti6 saber que en el Ultimo afio de la
licenciatura, el 63% tenia empleo y el 37% no (ver grafica 20). Siendo pertinente
destacar que los egresados debian informar que tenian una permanencia minima de
tres meses en el empleo. Situacidn que puede interpretarse en dos direcciones: la
primera que puede estar relacionada con condiciones de precariedad en que se
encuentran los estudiantes durante sus estudios superiores y la segunda relacionada
con la vinculacién temprana con el escenario laboral. Siendo necesario abrir la reflexion
en torno a los escenarios laborales en los cuales se encuentran laborando los

estudiantes.
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Grafica 20. Alumnos con empleo en el tultimo afio de la
licenciatura

mSi

H No
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Algunos de los empleos en los que se insertaron antes de egresar fueron:
orientadora, auxiliar en el sistema educativo basico (secundaria), docente, aplicador de
examenes del INEA, coordinadora de pedagogia, elaboraciéon y actualizacién de
manuales de procedimientos y organizacion del departamento de Secundaria Técnica
del Valle de Toluca, puesto administrativo; como se pude denotar estos empleos tienen
coincidencia con la licenciatura; sin embargo, no todos estaban empleados en el sector
educativo, el resto tenian empleos en el area de capacitacion de una empresa, como

gerente de comida rapida o encargada de departamento en una tienda, entre otros.

En cuanto a la coincidencia del empleo realizado y los estudios profesionales,
los resultados mostraron que el 42% reconocié que existia una baja y mediana
coincidencia, respectivamente. El 8% indic6é que habia nula coincidencia y un

porcentaje similar que existia una total coincidencia (ver gréfica 21).

4 N
Grafico 21. Coincidencia del empleo conla

licenciatura

M Nula coincidencia
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i Media coincidencia
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J
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Busqueda de empleo en el periodo inmediatamente al egreso de la licenciatura

(con laterminacion del total de créditos)

En este segundo apartado se requirié informacion sobre el primer empleo
inmediato al egreso de la licenciatura (con el total de créditos cubiertos). Los datos
obtenidos proporcionan informacion sobre la institucion donde labor6, tiempo que le
llevé conseguir el primer empleo, el régimen juridico de la institucion, el sector
econémico al que pertenece la institucidbn o empresa, el sector econémico, subsector,
tamafo de la empresa, medios por los cuales encontr6 empleo, el principal requisito de
contratacion, su duracion, la opinion del egresado sobre cual fue el factor principal para
obtener empleo, el cargo o puesto que desempeio, el ingreso mensual, las principales

funciones que desempefio y las tres actividades que desempefio.

Al momento de concluir la licenciatura, el 68% de los egresados dijo tener
empleo y un 32% no (ver grafica 22). En términos generales podemos considerar que
eéste constituye un buen indicador, debido a que puede estar relacionado con la
realizacion de estudios superiores; sin embargo, es necesario destacar que puede no
estar relacionado con la formacion profesional o ser resultado del impulso de acciones

relacionadas con la realizacion de servicio social y estancias profesionales.

4 N\

Grafica 22. Empleo al concluir la licenciatura
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Los empleos en los que se insertaron los egresados al momento de egresar
fueron: analista académico en la direccién de Educacion Superior SEIEM, docentes en

el sistema Basico (preescolar) y Medio Superior (Telesecundaria, Preparatoria) tanto en
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el sector publico como en el privado; asesor curricular, orientadora, miembro del Grupo
Operativo del Subcomité Académico de Certificacién del Proceso de Certificacion de
Competencias Docentes para el Nivel Medio Superior (CERTIDEMS), personal de
apoyo en la oficina de Planeacion y Evaluacion Institucional en la Direccion de
Educacion Superior, Operadora del Proyecto de Certificacion Docente en Educacion
Media Superior. Empleos que dan cuenta de un alto nivel de insercién en el &mbito
educativo, mostrando una fuerte articulacion con la formacién recibida. De lo que no
tenemos pleno conocimiento es del hecho de que su insercion y desempefio estén
directamente relacionados con la formacion recibida o si se han desempefiado a partir

de procesos de capacitacion recibidos en la empresa o institucion.

En cuanto al tiempo que les llevd conseguir el empleo, el 76% indicO que
tardaron menos de seis meses después del egreso, 18% seis meses y un 6% de uno a
dos afnos (ver grafica 23). Como se puede observar el ingreso al campo laboral de un

gran porcentaje fue en un periodo corto de tiempo.
/ N

Grafica 23. Tiempo que les llevé conseguir insertarse en su empleo
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Las instituciones en las que laboraron fueron: Servicios Educativos Integrados
al Estado de Meéxico SEIEM, Grupo Educativo ISSES, Asociacidon Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), Universidad Autonoma
del Estado de Meéxico (UAEM), Instituto Mexicano de Educacion Cientifica y
Tecnoldgica, Colegio Tenango, ITAHT, Liceo Valle de Toluca, Unidad de Planeacion de
Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluaciéon en Planeacion del Gobierno del
Estado de Meéxico, Unidad de Modernizacion para la Calidad del Servicio. En la

empresa D’Nieto.
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En cuanto al régimen juridico al que pertenecen las instituciones o empresas
donde laboraron, un 71% se insert6 en el sector publico y el 29% restante en el privado
(ver gréfica 24). Siendo importante destacar que el ejercicio profesional es
eminentemente en el sector publico; sin embargo, el ambito privado tiende a ser el
segundo gran empleador. Situacion que abre la reflexion en torno al tipo de puestos o

cargos y su relacién con la formacion profesional.

: Grafica 24. Regimen juridico de la institucidn b
M Publico
H Privado

. J

En cuanto al sector econdmico (rama) al que pertenecen las empresas o
instituciones en las que se insertaron los egresados, el 88% informd que se incorporo al
sector educativo y tan sélo el 6% en servicios de gobierno e industria (ver grafica 25).
Identificandose una congruencia directa entre la formacion profesional y la rama o

sector en que ejercen los egresados, a saber, el sector educativo.

4 I\
Grafica 25. Sector econdmico de la

empresa/institucion
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El subsector al que pertenecen las empresas que emplearon a los egresados.
El 35% pertenece a Educacion Superior, el 29% a Educacién Media Superior, el 24% se
ubicé en instituciones de Educacion Basica y el 12% restante se ubicé en la industria
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(ver grafica 26). En general, el 88% se insertd en los subsectores relacionados con el
tema educativo y es probable que aquellos que se encuentran laborando en la industria,

realicen actividades relacionadas con la educacion.

- N
Grafica 26. Subsector al que pertenecen las
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En cuanto al tamafio de las Instituciones/empresas donde laboraban los
egresados de la licenciatura, el 65% labora en instituciones grandes que cuentan entre
251 empleados en adelante. EI 29% informé estar laborando en instituciones o
empresas pequefias, entre 16 a 100 empleados y el 6% en micro de hasta 15

empleados (ver gréfica 27).

Grafica 27. Tamaiio de la Institucion/Empresa

M Micro, hasta 15
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En lo que respecta al medio por el cual encontraron empleo, el 50%
inform6 que fue por recomendacion de un familiar o amigo, el 30% por medio de
servicio social o practicas profesionales y el 10% por invitacion de una empresa o
Institucién y a través de bolsa de trabajo (ver grafica 28). Como puede observarse,
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sigue predominando una légica de redes sociales construidas para garantizar la
insercion laboral, dificil de reconstruir en escenarios laborales como el mexicano.
Aunque también es pertinente destacar que el servicio social y las practicas
profesionales son una excelente opcion para garantizar condiciones de ingreso al

primer empleo.

4 N
Grafica 28. Medios por los cuales encontré empleo
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Los requisitos que los egresados refirieron les fueron solicitados para ser
contratados: un 29% pasar una entrevista formal, un 24% tener experiencia en el area,
el 23% tener titulo de licenciatura, un 12% aprobacion de un examen de seleccion, y 6%
por experiencia en el area y por demostrar habilidades y actitudes requeridas. Las dos
Ultimas respuestas no estaban incluidas en las opciones que se les ofrecieron a los
egresados (ver grafica 29). Cabe destacar que la informacion se organiza considerando
el primer requisito, lo que no quiere decir que sean excluyentes. Es decir, depende de lo
gue el empleador considere como relevante para las funciones o actividades a

desempeiniar.
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Grafica 29. Requisito de contratacion
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En cuanto al factor principal para obtener empleo, el 60% destaca la
coincidencia de la carrera con las necesidades de la empresal/institucion, el 20% por la
buena aceptacién de la carrera en el mercado laboral, un 7% porque quienes los
contratan suponen que la licenciatura es lo mismo que docencia y por demostracién de
habilidades y actitudes especificas, respectivamente (ver grafica 30). Podemos concluir
gue si bien existen recomendaciones, la contratacion se basa por la existencia de una
relacion directa entre la formacion profesional en el campo de la educaciéon y las

demandas laborales del sector educativo.

4 N
Grafica 30. Factor principal para la obtencion del empleo
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Referente al cargo o puesto que desempeiiaban, el 23% dijo ocupar el cargo de
analista especializado/técnico, otro porcentaje igual, el de profesor. Un 12% como
auxiliar, el 6% inform6 desempefiarse como jefe de departamento,
subgerente/subdirector de é&rea y capacitador, responsable de area, asistente,
empleado no profesional o no contestd (ver grafica 31). La diversidad de la insercion
laboral puede estar y no relacionada con la conformacién del campo curricular,
particularmente con el perfil profesional previsto en el plan de estudios, en el cual se
encuentran presentes saberes relacionados con politicas, economia, capacitacion, entre
otros. Situacién que lleva a diversificar las posibilidades profesionales, no sélo la
docencia.

En lo que se refiere al ingreso mensual neto de los egresados, percibido en el
primer empleo, el 53% se ubico en el ingreso medio (entre $5001 a $10,000), siendo el
porcentaje mas alto. El 29% tuvo un ingreso bajo (menor de $5 000) y el 18% un
ingreso alto (mayor de 10, 001) (ver gréafica 32). Por lo que podemos concluir que un
71% de los egresados se encuentra en el rango de ingresos mensuales medios y altos;

es decir, ratifica aquello que a mayor educacién mayor es el salario.

/ N
Grafica 32. Ingreso mensual neto
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Las tres principales actividades que realizaron en sus empleos los egresados
fueron: la administracién seguida de la docencia, evaluacién y planeacién (ver grafica
33). Como podemos observar, si bien las areas del ejercicio profesional tienen una

relacion directa con la formacion profesional recibida, debido a que existe una
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correspondencia con diversos contenidos tematicos pero que son presentados de

manera aislada. Sin embargo, el énfasis en la formacidén deberia estar determinado por

areas de formacion y especializacion profesional, las cuales deben ser congruentes con

los propdsitos de la formacion.

Grafica 33. Las tres funciones principales desempeiiadas
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M Funciones principales

Respecto a las principales actividades que realizaron los egresados en sus

empleos fueron: disefiar e implementar el proyecto de investigacion, disefar estrategias

didacticas o realizar actividades que incorporen el uso de TIC, formular las etapas del

proceso de planeacion educativa y otras (que no estaban incluidas en las opciones

propuestas en el cuestionario), entre ellas, auxiliar de oficina, la elaboracién de

manuales de procedimiento y organizacion (ver gréafico 34).
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Grafico 34. Principales actividades
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Empleo actual

Este apartado ofrece informacion sobre el empleo actual de los egresados con la
finalidad de conocer la institucion o empresa donde laboran; régimen y sector
econdémico al que pertenecen; tamafio de las mismas; medios por los cuales encontré
empleo; principal requisito de contratacion; razén que influyd en la obtencion del

empleo, cargo o puesto que desempeiia, ingreso mensual, funciones y actividades.

La primera cuestién fue saber si tenian empleo, encontrdndose que el 89%

contesto que siy 11% no (ver gréfica 35).

" ™
Grafica 35. Egresados con empleo actual

MSi H No

- J

El afio en que ingresaron al empleo actual. El 29% ingreso en el 2012, un 35%
no contestdé, un 18% ingres6 en 2011 y 6% en el afio 2008, 2009 y 2010
respectivamente (ver gréfica 36). Como se puede observar el mayor porcentaje (35%)
corresponde a la opcién no contestaron, y la explicacion para ello puede ser que sélo
han tenido un empleo, es decir; en el que se insertaron al egresar de la licenciatura, sin
embargo en el instrumento empleado no hay cuestionamiento que aporte ese dato y por

ello no quisimos falsear la informacion.

109



Grafica 36. Ao de ingreso a su empleo actual
H 2008
® 2009
2010
H2011
2012

M No contestaron

Las empresas/instituciones en las que se insertaron son la Universidad
Auténoma del Estado de México, Servicios Educativos Integrados al Estado de México
(SEIEM) en el area de Educacion Superior, la Secretaria de Educacion Puablica (SEP),
la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior de la
Republica Mexicana A.C. (ANUIES), Sindicato de Maestros al Servicio del Estado de
México, Departamento de Computacién y Electrénica de la Educacion Secundaria,
Fundacion RIA, escuelas y/o Institutos de caracter privado como el Liceo del Valle de

Toluca, Angora y un Bachillerato Tecnoldgico.

En lo referente al régimen juridico al que pertenecen las instituciones/empresas
en las que actualmente se encuentran laborando los egresados. ElI 88% laboran en el
régimen publico y sélo el 12% restante en el privado (ver grafica 37). El sector publico

constituye el primer empleador de los egresados de la licenciatura en educacion.
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Grafica 37. Regimen juridico de la institucion/empresa donde
laboran actualmente
M Publico
M Privado
- J

Respecto al sector econémico (rama) al que pertenecen las
empresas/instituciones en las que laboran los egresados, encontramos que un 100%
esta inmerso en el ambito educativo (ver grafica 38). Situacibn que muestra que existe

congruencia entre la rama y el ambito de ejercicio profesional.

4 N
Grafico 38. Sector econdmico (rama) de la

institucion/empresa donde laboran actualmente

i Educacion

En lo que se refiere al subsector al que pertenecen las instituciones en las que
laboran los egresados, un 47% se insertd en instituciones del nivel de educacién
superior, siendo el porcentaje mas alto; 29% en Educacion Basica, 18% en instituciones
de Educacion Media Superior y un 6% dijo proporcionar atencién al publico en general
(ver grafica 39). Si bien un porcentaje considerable se insertd en el nivel Superior que
segun el plan de estudios, constituye el nivel recomendado para insertarse. Segun lo
planteado en el plan de estudios, “El Licenciado en Educacién se desempefiard en
diversas instituciones educativas, sean publicas o privadas, en la construccién de
proyectos, procesos, planes educativos, asi como en el sistema de educacion no
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institucionalizada y no formal participando en proyectos educativos del sector
gubernamental. También participara en la organizacion y administracion de instituciones
educativas. Los campos en los que intervendra son: Instituciones Educativas Publicas y
Privadas, Asesoria para la toma de decisiones institucionales en la Educacion,
Instituciones Gubernamentales, Departamentos de Planeacion y Evaluacion”.
Diversidad de escenarios y funciones que nos permite afirmar que la formacion
profesional no estd cumpliendo con los propdsitos de formacion propuestos en el plan
de estudios, debido a que los egresados no estan realizando las actividades para las
que se les formd. La recomendacion es incorporar contenidos tematicos de forma
articulada en diversas areas de la formacion con la pretension de que permitan a los
egresados contar con conocimientos, informacion y habilidades requeridas en los

diversos niveles educativos.

Grafica 39. Subsector al que pertenecen las
instituciones/empresas en las que laboral actualmente

M Educacion Basica

M Educacion Media
Superior

i Educacion Superior

M Otro: Atencidn al publico
en general

G /

Ahora con lo que se refiere al tamafio de las empresas/instituciones en las que
estan laborando los egresados un 88% destacO estar empleado en una institucion
grande (de 251 empleados en adelante), 6% en pequefias (entre 16 a 100 empleados)
y un porcentaje igual en la micro empresa (hasta 15 empleados) (ver grafica 40).
Informacién que nos permite formular el supuesto de que los estudiantes pueden verse

ante la posibilidad de contar con condiciones estables de empleo.
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Grafica 40. Tamaiio de la empresa/institucion en la
que estan laborando

H Micro, hasta 15
empleados

M Pequenfa, entre 16 a 100
empleados

M Grande, entre 251 en
adelante

-

El medio por el cual encontraron empleo. La informacién obtenida mostré6 que
un 53% encontr6 empleo por recomendacion de un amigo o familiar, el 29% por
Servicio Social o Practicas profesionales y el 6% por invitacion de una empresa o bolsa
de trabajo. El ultimo 6% por cambio laboral (ver grafico 41). Como podemos observar,
los mecanismos que constituyen el primer referente para la obtencion del empleo son
las redes sociales, sin embargo, es importante destacar que el servicio social o las
practicas profesionales constituyen un referente fundamental para la obtencién de
empleo, situacion por la que se recomienda dar mayor peso a esta actividad en los
procesos formativos con la pretension de acercar a los estudiantes al mundo del trabajo

y con ello acortar la brecha entre la educacion y el mundo del trabajo.

~ ™
Grafico 41. Medios por los cuales encontraron su empleo actual

M Bolsa de trabajo

H Invitacion de una
empresa o instituciéon

il Recomendacion de un
amigo o familiar

M Servicio o practicas
profesionales

M Otros: Cambio laboral
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Respecto al principal requisito de contratacion un 29% dijo que tener el titulo de
licenciatura, un porcentaje igual pasar una entrevista formal, el 18% tener experiencia
en el area, 12% aprobacion de un examen de seleccién, un 6% no hubo ningun
requisito y demostrar habilidades/actitudes requeridas, respectivamente (ver grafica 42).
Informacién que requiere que la institucién impulse los procesos de titulacién para con
ello generar mejores condiciones de acceso al trabajo. Asi como el impulso de acciones
gque permitan garantizar escenarios en los cuales los estudiantes adquieran

conocimientos y experiencia laboral.

4 ™
Grafico 42.Principal requisito de contratacion

M Tener titulo de licenciatura

H Aprobacion de examen de
seleccidn
M Experiencia en el drea

H Pasar una entrevista formal

M Otro:Demostrar habilidades
y actitudes requeridas

i Otro: No hubo nigun
requisito

En relacién al principal factor que influyé para obtener el empleo un 53%
menciond que lo obtuvo por la coincidencia de la carrera con las necesidades de la
Institucién/empresa, 17% la buena aceptacion de la carrera en el mercado laboral. El
12% destacd que la experiencia laboral previa, un 6% porque la empresa/institucion
supuso que la licenciatura formaba para la docencia, 6% por el prestigio de la institucion
de la que egreso y el ultimo 6% no contestd (ver grafica 43). Configuracion que da
cuenta del conocimiento y aceptacién que se tiene del programa y de los egresados de
la Licenciatura en Educacion en el campo laboral. Situacién que permite enfatizar que el
area de formacion es determinante para la obtencién de un empleo, seguida en menor

medida por la experiencia laboral previa.
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Grafica 43. Pricipal factor para la obtencion del empleo
e — M El prestigio de la institucion de
la que egreso

M La buena aceptacién de la
carrera en el mercado laboral

M La coincidencia de la carrera
con las necesidades de la
empresa/ institucion

H La experiencia laboral previa
i i No contestaron
M Otra:Suposicién de que la
licenciatura es lo mismo que
-

docencia
J

Respecto al cargo o puesto que desempefian los egresados, un 41% menciond
desempeiarse como profesor, 12% como jefe de departamento, un porcentaje igual
como asistente, 11% como analista especializado/técnico. Siendo los puestos que con
mayor frecuencia desempefan los egresados. Un 6% dijo tener puestos como auxiliar,
jefe de oficina/seccion/area, instructor técnico pedagdgico y responsable de area (ver
gréfica 44). Siendo importante destacar que todos estos cargos estan relacionados con
el campo de la educacion. La recomendacion nuevamente es revisar las areas de
formacion, estructurar de manera sistematica los contenidos tematicos de las diversas
UA, para con ello garantizar que la incorporacion en las diversas areas sea con las

mejores herramientas académicas posibles.

Retomando los supuestos de la Teoria de Segmentacion de Mercados, la cual
hace referencia a la division de los empleos en segmentos, se considera que estos
segmentos seran ocupados por los individuos segun la division social, sexual y
econdmica a la que pertenezcan en la sociedad. Como hemos observado, la
configuracion del escenario laboral permite dar cuenta de la diversidad de opciones

laborales que tienen los egresados del programa educativo.
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Grafico 44. Cargo o puesto que desempeiia
M Analista

especializado/técnico
H Asistente

i Auxiliar
M Jefe de departamento

M Jefe de oficina/ seccién/
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M Otro: Instructor Técnico
Pedagdgico

i Otro: Responsable de
area

. J

En lo que respecta al ingreso mensual obtenido en el empleo actual. Un 47%
inform6 que su ingreso es medio (de $5,001 a $10,00), 35% tiene un ingreso alto
(mayor a $10, 001), un 12% bajo (menor de $5,000) y un 6% no contesté (ver grafica
45). Es decir, un 82% percibe un ingreso mensual entre alto y medio. Asimismo, se ve
un incremento de los egresados que perciben ingresos mayores, debido seguramente a
la antigliedad, experiencia y formacién obtenida en el empleo y posteriormente.
Situacion que nos permite afirmar que segun los supuestos de la teoria del capital
humano, la formacién y experiencia constituyen indicadores de movilidad social. Es

decir, a mas formacion y experiencia profesional, mayor sueldo percibido.

Segun Piore (1969), en la teoria de Segmentacion de Mercados, los salarios
tienen a dividir al mercado en dos, el primario (que englobaria los puestos buenos del
mercado, es decir, aquellos con salarios elevados, estabilidad, oportunidades de
avance, entre otros) y el mercado secundario (en el que quedarian confinados los
puestos de trabajo con salarios bajos, inestabilidad, escasas oportunidades de ascenso,
y demas). En términos generales podemos afirmar que los salarios que perciben los
egresados pueden ubicarse en el mercado secundario, en el cual perciben salarios

bajos y tienen escasas oportunidades de ascenso.
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Grafica 45. Ingreso mensual

M Bajo, menor de $5,000
H Medio, entre $5,001 a
$10,000

i Alto, mayor a $10,001

H No contesto

Considerando las principales funciones que realizan los egresados,
encontramos que en su mayoria realizan actividades de docencia, evaluacion y
planeacién. Siendo minimos los casos en que realizan investigacion (ver grafico 46). Si
bien es cierto que la mayoria de los egresados se ubica en el campo laboral de la
educacion, es pertinente considerar su diversificacion, por lo que es necesario impulsar
procesos formativos en otras areas con la pretension de considerar diversas areas en la

formacion y con ello estar acorde con la nueva configuracion del escenario laboral.

Considerando que la docencia constituye la principal funcién realizada por los
egresados, es necesario replantear la organizacion y los contenidos; debido a que a la
fecha, el plan de estudios Unicamente contempla pocas unidades de aprendizaje, las
cuales se imparten de manera desarticulada, siendo necesario articularlas en areas de

formacion y especializacion.

Si recordamos la propuesta de Piore (1975), refinG6 ain mas esta vision para
gue se ajustase mejor al funcionamiento global del mercado de trabajo, proponiendo
una division adicional dentro del sector primario en un segmento superior y otro inferior.

Este ultimo se identificaria con las caracteristicas habituales de los puestos manuales (o
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trabajadores de cuello azul), mientras que el primero englobaria aquellos puestos y
pautas de movilidad tipicamente asociados a profesionales y cargos directivos (0
trabajadores cualificados de cuello blanco), caracterizados por presentar unos salarios y
un estatus superiores, mayores oportunidades de promocion, ausencia de mecanismos
formales de supervision, espacio para la creatividad individual y la iniciativa, entre otros.
Este supuesto de la Teoria de Segmentaciéon de mercados nos da la pauta para
reconocer que los egresados de la Licenciatura en Educacion no encajan en ninguna de
estas clasificaciones, pues si bien realizan actividades asociadas a una profesion no

son cargos directivos ni tienen salarios superiores.

4 N
Grafico 46. Principales funciones realizadas por los egresados
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Las principales actividades que realizan los egresados en el empleo actual son:
Disefar estrategias didacticas o planear actividades que incorporen el uso de las TIC,
formular el proyecto de evaluacion educativa, planear y desarrollar propuestas de
formacion, capacitacién o actualizacion y las otras como la docencia, control y gestion,
seguimiento a instituciones en el proceso de acreditacion (ver grafico 47). A pesar de
gue son actividades que tienen que ver con el disefio y evaluacién estan enfocadas
para emplearlas en la docencia y no en la evaluacion o disefio de programas

educativos. Y dicho sea de paso la licenciatura no forma docentes. Siendo necesario
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analizar la posibilidad de incorporar contenidos tematicos que aporten conocimientos y
permitan el desarrollo de habilidades en areas como la docencia y los procesos de
disefio de programas/proyectos.

4 N
Grafico 47. Principales actividades de los egresados
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Egresados que no cuentan con empleo actualmente

Cabe hacer mencion que a la fecha solo dos egresados no cuentan con
empleo, una menciona que tiene menos de seis meses sin empleo y otra mas de un
afo, destacando como razon principal el hecho de que las instituciones ofrecen salarios
bajos y otra por motivos personales, respectivamente. En términos generales los
egresados tienen empleo, el problema en general esta relacionada con salarios bajos y

ejercicio profesional en niveles educativos para los cuales no han sido formados.

Opinion de los egresados sobre la formacién profesional recibida

Este apartado recupera la opinion de los egresados sobre la formacién recibida,

el grado de exigencia que enfrenta en su desempefio profesional y la exigencia dentro
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del plan de estudios que curso. Es decir si la formacion recibida le permite

desempenarse laboral mente.

Las competencias que tienen mayor exigencia en el campo laboral son:
Puntualidad/formalidad, Asumir responsabilidades, Creatividad, Disposicion para
aprender constantemente, Habilidades para la comunicacion oral, escrita y gréfica,
Habilidad para tomar decisiones, Habilidad para trabajar en equipo y Habilidad para
encontrar soluciones (ver gréafica 49). De las competencias que fueron enunciadas por
los egresados con una exigencia mayor dentro del &rea laboral, no figuran las
relacionadas con conocimientos especificos del tema educativo o de las areas en las

gue se pretende formarlos.

Si bien existen asignaturas a partir de las cuales se aborda y estudia el objeto
de formacion profesional. Es necesario pensar en su articulacion en torno a
competencias profesionales, mas pensadas como procesos que como conocimientos y

habilidades independientes.
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Grafico 49. Competencias con exigencia en el
campo laboral

H Ninguna exigencia B Poca exigencia B Moderada exigencia B Mucha exigencia
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A continuacién se muestran las competencias sobre las que se les cuestion6 a

los egresados.

COMPETENCIAS

Conocimiento de lenguas extranjeras

Conocimientos especializados

Conocimientos generales de la disciplina

Habilidad de Administracion, direccién/coordinacion

Habilidad para encontrar soluciones

o~ IWINIE

Habilidad para la aplicacion del conocimiento
(diagndstico/experimentacidn/proyeccion/planeacion/evaluacion)

Habilidad para tomar decisiones

Habilidad para trabajar en equipo

©|0o N

Habilidades para buscar, procesar informacion pertinente y actualizada

10 Habilidades para el manejo de paquetes computacionales

11.Habilidades para la comunicacion oral, escrita y gréafica

12.Habilidades para las relaciones publicas

13.Desarrollo de propuestas curriculares o didacticas

14.Desarrollo de propuestas de formacion, capacitacion y actualizacion

15.Desarrollo de propuestas de gestion para organizaciones, programas y
procesos educativos

16.Desarrollo de proyectos de investigacion

17.Desarrollo de proyectos y programas de evaluacion educativa

18.Desarrollo de proyectos y programas de orientacion educativa y/o tutoria

19. Disefio de estrategias didacticas que incorporen el uso de TIC

20.Disposicion para aprender constantemente

21.Disposicion para el manejo del riesgo

22.ldentificacion con la empresa/institucion

23.Implementacion de politicas educativas institucionales

24. Asumir responsabilidades

25. Creatividad

26.Razonamiento logico y analitico

27.Puntualidad/formalidad

28.Buena presentacion
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Las competencias que durante la licenciatura tuvieron moderada exigencia son:
Conocimiento de lenguas extranjeras, Conocimientos especializados, Conocimientos
generales de la disciplina, habilidad para la aplicacibn del conocimiento
(diagnostico/experimentacion/proyeccion/planeacion/evaluacion), habilidad para tomar
decisiones, habilidades para buscar, procesar informacién pertinente y actualizada ,
habilidades para la comunicacion oral, escrita y grafica, habilidades para las relaciones
publicas, desarrollo de propuestas curriculares o didacticas, desarrollo de propuestas de
formacién, capacitacion y actualizacién, desarrollo de propuestas de investigacion,
desarrollo de proyectos y programas de evaluacion educativa, disposicién para
aprender constantemente, asumir responsabilidades, creatividad y razonamiento l6gico

y analitico (ver grafico 50).

Ahora bien haciendo una comparacion entre las competencias que exigen en el
ambito laboral y las que tuvieron una exigencia moderada durante la licenciatura, las
gue coinciden son: habilidad para encontrar soluciones, para tomar decisiones, para la
comunicacion oral, escrita y gréafica, disposicion para aprender constantemente y asumir
responsabilidades. Competencias que también se encuentran enunciadas en el Plan de

estudios de la licenciatura, como podemos observar en el siguiente apartado:
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Grafico 50. Grado de exigencia dentro del Plan de Estudios

H Ninguna exigencia M Poca exigencia B Moderada exigencia B Mucha exigencia
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Competencias
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Los egresados opinaron que la licenciatura los formé moderadamente para
continuar capacitdndose, desarrollarse de manera independiente, optar por trabajos en
distintos sectores econdémicos, pensar creativamente y vincularse con alguna institucion
en particular. El aspecto en que consideran tuvieron poca exigencia fue trabajar en un
sector econémico especifico (ver tabla 1).

Tabla 1. De acuerdo con su experiencia, en qué medida la formacion de licenciatura lo
preparé para lo siguiente.

Ninguna Poca Moderada Mucha

exigencia | exigencia | exigencia | exigencia
No. 1
1 Continuar capacitandose 0
2 Desarrollarse de manera independiente 1

Optar por trabajos en distintos sectores

3 economicos 0
4 Pensar creativamente 0
5 | Trabajar en un sector econdmico especifico 0

Vincularse con alguna institucion/empresa en

6 particular 1

Los contenidos que los egresados consideraron que durante su formacién
profesional tuvieron mucho énfasis, son: ensefianza tedrica, enseflanza metodoldgica,
practicas de laboratorio y de campo, asi como talleres y clinicas. La ensefianza de
técnicas propias de la carrera, tiene el mismo numero de opiniones con mediano y
mucho énfasis. En tanto que los contenidos relacionados con la ensefianza de
matematicas y estadistica tienen poco énfasis.

Los contenidos que emplean en mayor medida en el desempefio de sus
funciones profesionales estan relacionados con: ensefianza metodoldgica y practica de

laboratorio/de campo. Con mediano énfasis consideraron los contenidos de ensefianza
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tedrica, ensefianza de técnicas de la carrera, enseflanza de matematicas y estadistica.
Finalmente, respecto a los contenidos de los talleres y clinicas, las opiniones van desde

ningan, poco y mediano énfasis; las tres con el mismo nimero de opiniones (ver tabla
2).

TABLA 2. Cudles fueron los contenidos del plan de estudios de la licenciatura que
considera mas importantes para la formaciéon profesional (lado izquierdo), y los que

emplean en sus funciones profesionales (lado derecho).

Importantes para la formacion Las que emplea en sus funciones
profesional profesionales.
No- Contenidos
Ningun Poco | Mediano | Mucho Ningin| Poco |Mediano | Mucho
énfasis | énfasis| énfasis |énfasis énfasis | énfasis | énfasis | énfasis
1 0 0 8 Ensefianza tedrica 0 7
2 0 0 Ensefianza metodologica 0 5
3 Ensefianza de matematicas y
1 estadistica
4 Ensefianza de técnicas de la
0 carrera
. Practicas: de laboratorio, de
0 campo
6 4 En talleres, clinicas, etc.

Respecto a la valoracion del quehacer docente en relacién a la formacion
profesional, los egresados destacaron que éstos demostraron que en lo Unico que hubo
mucho énfasis fue en el respeto al alumnado. Con mediano énfasis asistencia regular y
puntualidad a clase, claridad expositiva, conocimiento amplio de la materia, evaluaciéon
objetiva de los trabajos escritos y examenes, motivacion para acceder a nuevos
conocimientos y Pluralidad de enfoques teéricos y metodolégicos. Con poco énfasis
motivacion a la participacion de estudiantes en clase (ver tabla 3).
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TABLA 3. De acuerdo a las caracteristicas de los docentes y haciendo una evaluacion
del conjunto de los profesores de la licenciatura, ¢cémo cumplian con las siguientes

situaciones?

Ningun| Poco |Mediano| Mucho

No. énfasis | énfasis | énfasis |énfasis
1 2 3 4
1 | Asistencia regular y puntualidad a clase 0
2 Claridad expositiva 0
3 Conocimiento amplio de la materia 0
4 Evaluacion objetiva de los trabajos
escritos y examenes 0
. Motivacion a la participacion de
estudiantes en clase 0
5 Motivacion para acceder a huevos
conocimientos 0
. Pluralidad de enfoques teoricos y
metodoldgicos 0
8 Respeto al alumnado 0

En relacién a la organizacion académica y administrativa de la Fa.Ci.Co., la
opinidn de los egresados se centrd en considerar como moderada exigencia el acceso a
los servicios de computo, atencion a las solicitudes de documentacién y registro de los
alumnos, atencion del personal encargado del servicio de biblioteca y hemeroteca,
limpieza de salones y sanitarios. Siendo atendidos con poca exigencia la disponibilidad
de material didactico, el equipamiento de laboratorios y talleres, equipamiento de aulas
y la existencia de espacio para desarrollar sus actividades de estudio (ver tabla 4).
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TABLA 4. Aspectos referidos a la organizacion académica y administrativa de la

FACICO. ¢ En qué medida fue atendido?

Moderada

exigencia

3

Mucha

exigencia

4

Ninguna Poca
No. exigencia | exigencia
1 2
1 Acceso a los servicios de computo 3 2
Atencion a las solicitudes de
2 documentacion y registro de los
alumnos 0
3 Atencion del personal encargado del
servicio de biblioteca y hemeroteca 0
4 Disponibilidad de material didactico 0
. Disponibilidad del material
bibliogréafico y hemerografico 1
6 Equipamiento de aulas 3
7 | Equipamiento de laboratorios, talleres 4
g Existencia de espacios para
desarrollar sus actividades de estudio 2
9 Limpieza de salones 0
10 Limpieza de sanitarios 4

En relacién a la opinién que los egresados formulan sobre las modificaciones

gue sugieren realizar al plan de estudios destacan: ampliar contenidos metodolégicos,

practicas profesionales y contenidos técnicos; mantener contenidos tedricos y la

enseflanza de matematicas y estadistica (ver grafica 5). Esta es una de las respuestas

de gran valor para realizar las modificaciones al Plan de Estudios, puesto que los

128



egresados son quienes conocen a cerca de las necesidades requeridas en el &mbito

laboral ademas de considerar a las nuevas reconfiguraciones de la sociedad del

conocimiento.

TABLA 5. ¢ Qué modificaciones sugeriria al plan de estudios que usted curs6?

Mantener

Reducir

3

Ampliar

No.

1 Contenidos metodol6gicos

2 Contenidos técnicos

3 Contenidos teoricos

4 Ensefianza de matematicas y

estadistica
5 Préacticas profesionales

Respecto al grado de importancia para actualizar algunos de los aspectos del

Plan de Estudios los egresados valoraron como sigue, como muy importante los

contenidos técnicos, ensefianza de matematicas y estadistica y practicas profesionales

y como importante los contenidos metodolégicos y los tedricos (ver tabla 6).

Como

podemos observarla informacidén que esta tabla proporciona también esta relacionada

con la reestructuracion al Plan de Estudios. En estas respuestas encontraremos

claramente el grado de interés que tiene la comunidad por actualizar los contenidos, los

cuales se fundamentan en los conocimientos y experiencia que los egresados de la

institucién han logrado obtener.
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TABLA 6. ¢En qué grado es importante actualizar los siguientes aspectos del plan de

estudios que usted curs6?

Nada Poco Muy
) . Importante |
No. importante | importante 3 importante
1 2
1 Contenidos metodologicos 1
2 Contenidos técnicos 1 1
3 Contenidos tedricos 1 1

Enseflanza de matematicas y

estadistica 1 3

5 Practicas profesionales 1

En el ultimo apartado del cuestionario se solicita a los egresados, si es que lo
guieren, emitan un comentario relevante con algun aporte a la investigacion. Sélo
algunos escribieron algo, sin embargo retomaremos solo dos que podemos

considerarlos como relevantes con base en la indicacion.

Comentario textual: “Es importante actualizar los contenidos de los programas,
debido a las transformaciones del sistema educativo mexicano, es importante ampliar
los contenidos de politica educativa, en planeacion y evaluacion es necesario que sea
mas practico, que se realicen ensayos de planeacién cercanos a la realidad que se vive
en las instituciones de todos los niveles educativos, tanto del sector publico como
privado, en la carrera se enfoca mas a educacion superior y la realidad es que la
mayoria de los egresados tenemos acercamiento con educacién basica. Se debe
cumplir con los criterios establecidos en las estancias profesionales, eso ayuda mucho

cuando egresa un alumno”.
Comentario: “Mejor desempeio en materias de docencia”.

Estos dos comentarios nos permiten dar cuenta de la percepcion que tienen los
empleadores acerca de la Licenciatura. Asi como una recomendacion bastante clara,

mejorar las unidades de aprendizaje que estén relacionadas con el tema de docencia,
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pues constituye una de las principales funciones que realizan los egresados de la

Licenciatura.

Los resultados aqui mostrados permiten enfatizar la utilidad de los Estudios de
Egresados como parte de la Evaluacion Curricular, pues las respuestas a cada
cuestionamiento dan cuenta de la realidad en el ambito laboral a la que se enfrentan, lo
cual permite mejorar el Plan Curricular en aras de que cada generacion cuente con mas

herramientas al momento de enfrentarse al mundo laboral.

Por ello se recomienda que los Seguimientos de Egresados se realicen con la

mayor frecuencia posible pues es una herramienta muy util para la toma de decisiones.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

Las IES necesitan identificar las tendencias del mercado de trabajo para
obtener una visibn contrastada y completa de la realidad. Partiendo de que las
empresas tienen la condicion de clientes que reciben al egresado como un producto, las
opiniones de los empleadores respecto a la idoneidad de la formacién, actitudes y
habilidades de los egresados, se entienden como esenciales para las IES, las cuales
deben preocuparse por mejorar la calidad de formacién que imparten cada una de ellas.

Estas situaciones las podemos conocer por medio de los estudios sobre el
desempeiio de los egresados ya que estos constituyen una alternativa de

autoconocimiento para la consolidacion de las instituciones educativas.

Con base en los resultados obtenidos de los instrumentos aplicados; al
momento de concluir la licenciatura, el 68% de los egresados dijo tener empleo y un
32% no, lo que parece un buen indicador puesto que un porcentaje alto si esta inmerso

en el campo laboral.

Los empleos en los que se insertaron los egresados muestran una fuerte
articulacion con el sector educativo. De lo que no tenemos pleno conocimiento es del
hecho de que su insercion y desempefio estén directamente relacionados con la
formacion recibida o si se han desempefiado a partir de procesos de capacitacion
recibidos en la empresa o institucion, puesto que un porcentaje alto se inserto en el
nivel de Educacion Superior, pero tanto en Media Superior y Basica también estan

laborando. Mientras que un porcentaje pequefo se insertd en la industria.

En cuanto al tiempo que les llevd conseguir el empleo; un alto porcentaje el
76%, indicd que tardaron menos de seis meses después del egreso. Como se puede

observar el ingreso al campo laboral fue en un periodo corto de tiempo. El régimen
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juridico al que pertenecen las instituciones o empresas donde laboraron, el sector
publico tiene un gran porcentaje el 71% siendo el primer gran empleador. Con base en
este dato las Instituciones en las que laboran los egresados son grandes que van desde
251 empleados en adelante.

Entre los medios por los que encontraron empleo sobresalen con un 50% que
por recomendacion de un familiar o amigo, siendo este el principal y con un porcentaje
menor por medio de servicio social o practicas profesionales. Por lo que sigue
predominando una légica de redes sociales construidas para garantizar la insercion

laboral.

Los requisitos que los egresados refirieron les fueron solicitados para ser
contratados el 29% pasar una entrevista formal, siendo este el mas alto, seguido de
tener experiencia en el area, titulo de licenciatura, aprobaciéon de un examen de
seleccion, y el de menor porcentaje experiencia en el area y por demostrar habilidades
y actitudes requeridas. Por lo que podemos decir que no hay requisito predominante al
momento de ser contratados mas bien depende de lo que el empleador considere como

relevante para las funciones o actividades a desempefar.

A pesar que el factor principal para obtener empleo destaca la coincidencia de
la carrera con las necesidades de la empresa/institucion aun sigue existiendo la
suposicién de que la licenciatura esta relacionada con la docencia. Tema que hay g
replantear dentro del curriculum puesto que este carece de Unidades de Aprendizaje
tan especializadas para poder desempefar este cargo. Puesto que un 23% dijo ocupar

el cargo de profesor y un porcentaje igual de analista especializado/técnico.

En lo que se refiere al ingreso mensual neto de los egresados, percibido en el
primer empleo, un 71% de los egresados se encuentra en el rango de ingresos
mensuales medios y altos; es decir, ratifica aquello que a mayor educacion mayor es el

salario.
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5.2 RECOMENDACIONES

No perderle la pista a los egresados es importante puesto que ellos son los que
pueden proporcionar informacion valiosa la Institucion que puede ser empleada en
mejoras del curriculum y de la formaciéon de los egresados, por lo que el directorio
actualizado y correcto es algo que debe fomentarse dentro de la Facultad de Ciencias
de la Conducta y en especial de la Licenciatura en Educacion.

Fomentar desde la estancia en la Facultad la idea de que en un futuro se les
solicitara contestar un breve cuestionario con la intencién de conocer algunos datos de
su experiencia fuera de la Facultad en el ambito laboral y dentro de ella en lo
relacionado a las Unidades de Aprendizaje; siempre con la intencidén de tener elementos
utiles a mejorar la formacién de licenciados, los datos/respuestas seran empleados con
privacidad y profesionalismo. Y que por ende las respuestas que emitan también han de

ser confiables y no sélo por contestar y que no aporten algun dato util.

Considerar replantear el objetivo de la Licenciatura puesto que alli no
mencionada acerca de la insercion del Licenciado en Educacion en la actividad de la
Docencia. Si bien es cierto que dentro del curriculum se consideran algunas Unidades
de Aprendizaje relacionadas con la elaboracién de Planes y Programas y estrategias de
aprendizaje distan mucho de lo que se requiere para elaborar una Planeacion semanal

o mensual para impartir clase en algun nivel educativo.
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ANEXO 1. CUADRO DE ANALISIS DE
LOS RESULTADOS DEL
CUESTIONARIO DE
SEGUIMIENTO DE EGRESADOS
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PREGUNTA

INFORMACION

Datos
personales del
egresado:
nombre, edad,
estado civil.

El 33% de la poblacién encuestada cuenta con 23 afios (como
edad minima). El 17% tiene entre 24 y 26 afios de edad,
respectivamente y, sélo el 6% tiene 30 afios (como edad
maxima). El 74% son mujeres y el 26% son hombres. En
cuanto al estado civil, los resultados muestran que el 79% son
solteros, 16% casados y 5% separados.

Escolaridad,
ocupacion

e ingresos del

jefe de familia

El 37% de los jefes de familia cuentan con estudios de
licenciatura, el 26% con bachillerato/equivalente. El 16%
cuentan con estudios de secundaria o primaria en igual
proporcién. Finalmente, s6lo el 5% cuenta con estudios de
posgrado.

La ocupacion de los jefes de familia, el 47% se desempefa
como empleado profesional, 16% como asistente/ayudante o
auxiliar y con un porcentaje igual trabajador manual no
calificado, 11% como director general y 5% como jefe de
oficina/seccion/area y comerciante.

El ingreso mensual el 67% de los egresados fluctuaba entre
5,001 y 10,000, 28% declaro percibir ingresos menores a
5,000 pesos y 5% refirid tener un ingreso mayor a 10,001
pesos mensuales.

Eleccion de
institucion y
licenciatura

El 58% destacO que fue la primera opcidon para continuar sus
estudios profesionales y el 42% restante contesto que no.

La razén principal para cursar la licenciatura en la Fa.Ci.Co. El
68% respondio estuvo motivada por el prestigio institucional, el
21% informo que era una disciplina que solo se ofrecia en esta
institucion, para el 11% fue su segunda opcién y el 5% destaco
gue por cercania con su domicilio.

La Licenciatura en Educacion fue la primera opcién para seguir
sus estudios profesionales, el 74% de los egresados respondié
gue si y el 26% restante que no.

La razbn mas importante que los motivdo a elegir la
Licenciatura, el 32% respondié que por el plan de estudios y
un porcentaje igual por vocacion/habilidades relacionadas; el
10% menciond tener una idea errénea y el 5% por el prestigio
de la misma o por recomendacion de familiares y amigos
respectivamente.

El 68% respondio estar titulado al momento de la entrevista y
el 32% que no lo esta. . El 38% destaco que se gradud en el
afo 2012, 31% en 2009, 15% en 2008 y 8% en los afios 2011
y 2013, respectivamente. La modalidad de titulacién, del 68%
gque se graduaron, el 54% opté por aprovechamiento
académico, el 38% elabor6 una tesis y el 8% restante presentd
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el EGEL. Los motivos por los que aun no se han titulado, dos
fundamentalmente: 67% declaran que por cuestiones laborales
y 33% por cuestiones personales.

Continuacioén
de laformacioén
profesional

De los egresados, un 74% declar6 haber realizado estudios de
formacion profesional al terminar la licenciatura y sélo el 26%
respondi6 que no.

Referente al tipo de estudio que realizaron, el 57% indic6 que
fueron estudios de maestria, 22% cursos de actualizacion y
21% estudio idiomas.

Ahora bien, el 43% declaré que concluyeron los estudios y el
restante 57% no lo ha hecho.

la obtencion de grados o reconocimientos por la realizacion de
estudios de posgrado o cursos de actualizacion, se encontro
que el 57% el obtuvo un reconocimiento ya 43% aun no.

Las motivaciones por las que los egresados continuaron su
formacion profesional son las siguientes. La primera fue por
satisfaccion personal (57%), la segunda por conseguir un
mejor empleo (el 29%), la tercera y cuarta porque en su
empleo se lo solicitaron y por mejorar su desempefio
profesional con 7% respectivamente.

Trayectoriay
ubicacién en el
mercado laboral
(empleo durante
el ultimo afio de
la licenciatura)

La informacion obtenida nos permitio saber que en el ultimo
afio de la licenciatura, el 63% tenia empleo y el 37% no.

En cuanto a la coincidencia del empleo realizado y los estudios
profesionales, los resultados mostraron que el 42% reconocio
gue existia una baja y mediana coincidencia, respectivamente.
El 8% indicé que habia nula coincidencia y un porcentaje
similar que existia una total coincidencia.

Algunos de los empleos en los que se insertaron antes de
egresar fueron: orientadora, auxiliar en el sistema educativo
basico (secundaria), docente, aplicador de examenes del
INEA, coordinadora de pedagogia, elaboraciéon y actualizacion
de manuales de procedimientos y organizaciéon del
departamento de Secundaria Técnica del Valle de Toluca,
puesto administrativo; como se puede denotar estos empleos
tienen coincidencia con la licenciatura.

En cuanto a la coincidencia del empleo realizado y los estudios
profesionales, los resultados mostraron que el 42% reconocio
gue existia una baja y mediana coincidencia, respectivamente.
El 8% indicé que habia nula coincidencia y un porcentaje
similar que existia una total coincidencia.

Busqueda de
empleo en el
periodo
inmediatamente
al egreso de la

Al momento de concluir la licenciatura, el 68% de los
egresados dijo tener empleo y un 32% no.

Los empleos en los que se insertaron los egresados al
momento de egresar fueron: analista académico en la
direccion de Educacion Superior SEIEM, docentes en el

sistema Basico (preescolar) y Medio Superior (Telesecundaria,
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licenciatura
(conla
terminacioén del
total de
créditos)

Preparatoria) tanto en el sector publico como en el privado;
asesor curricular, orientadora, miembro del Grupo Operativo
del Subcomité Académico de Certificacion del Proceso de
Certificacion de Competencias Docentes para el Nivel Medio
Superior (CERTIDEMS), personal de apoyo en la oficina de
Planeacion y Evaluacion Institucional en la Direccion de
Educacion Superior, Operadora del Proyecto de Certificacion
Docente en Educacion Media Superior.

En cuanto al tiempo que les llevd conseguir el empleo, el 76%
indico que tardaron menos de seis meses después del egreso,
18% seis meses y un 6% de uno a dos afnos.

En cuanto al régimen juridico al que pertenecen las
instituciones o empresas donde laboraron, un 71% se inserto
en el sector publico y el 29% restante en el privado.

En cuanto al sector econémico (rama) al que pertenecen las
empresas o0 instituciones en las que se insertaron los
egresados, el 88% informdé que se incorporé al sector
educativo y tan solo el 6% en servicios de gobierno e industria.
En cuanto al tamafio de las Instituciones/empresas donde
laboraban los egresados de la licenciatura, el 65% labora en
instituciones grandes que cuentan entre 251 empleados en
adelante. El 29% inform6 estar laborando en instituciones o
empresas pequefias, entre 16 a 100 empleados y el 6% en
micro de hasta 15 empleados

En lo que respecta al medio por el cual encontraron empleo, el
50% informé que fue por recomendacion de un familiar o
amigo, el 30% por medio de servicio social o préacticas
profesionales y el 10% por invitacion de una empresa o
Institucién y a través de bolsa de trabajo.

Los requisitos que refirieron les fueron solicitados para ser
contratados: un 29% pasar una entrevista formal, un 24% tener
experiencia en el area, el 23% tener titulo de licenciatura, un
12% aprobacion de un examen de seleccion, y 6% por
experiencia en el area y por demostrar habilidades y actitudes
requeridas.

En cuanto al factor principal para obtener empleo, el 60%
destaca la coincidencia de la carrera con las necesidades de la
empresal/institucion, el 20% por la buena aceptacion de la
carrera en el mercado laboral, un 7% porque quienes los
contratan suponen que la licenciatura es lo mismo que
docencia y por demostracion de habilidades y actitudes
especificas, respectivamente.

Referente al cargo o puesto que desempefiaban, el 23% dijo
ocupar el cargo de analista especializado/técnico, otro
porcentaje igual, el de profesor. Un 12% como auxiliar, el 6%
infformé desempefiarse como jefe de departamento,
subgerente/subdirector de area y capacitador, responsable de
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area, asistente, empleado no profesional o no contesto.

En lo que se refiere al ingreso mensual neto de los egresados,
percibido en el primer empleo, el 53% se ubicd en el ingreso
medio (entre $5001 a $10,000), siendo el porcentaje mas alto.
El 29% tuvo un ingreso bajo (menor de $5 000) y el 18% un
ingreso alto (mayor de 10, 001) (ver gréafica 32). Por lo que
podemos concluir que un 71% de los egresados se encuentra
en el rango de ingresos mensuales medios y altos.

Las tres principales actividades que realizaron en sus empleos
fueron: la administracion seguida de la docencia, evaluacion y
planeacion.

Respecto a las principales actividades que realizaron fueron:
disefiar e implementar el proyecto de investigacion, disefiar
estrategias didacticas o realizar actividades que incorporen el
uso de TIC, formular las etapas del proceso de planeacion
educativa y otras (que no estaban incluidas en las opciones
propuestas en el cuestionario), entre ellas, auxiliar de oficina,
la elaboracion de manuales de procedimiento y organizacion.

Empleo actual

Al preguntar si tenian empleo, el 89% contestd que si y 11%
no.

El afio en que ingresaron al empleo actual. El 29% ingreso en
el 2012, un 35% no contesto, un 18% ingreso en 2011y 6% en
el aflo 2008, 2009 y 2010 respectivamente.

Las empresas/instituciones en las que se insertaron son la
Universidad Autonoma del Estado de México, Servicios
Educativos Integrados al Estado de México (SEIEM) en el area
de Educacion Superior, la Secretaria de Educacion Publica
(SEP), la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones
de Educacién Superior de la Republica Mexicana A.C.
(ANUIES), Sindicato de Maestros al Servicio del Estado de
México, Departamento de Computacion y Electronica de la
Educacion Secundaria, Fundaciéon RIA, escuelas y/o Institutos
de caracter privado como el Liceo del Valle de Toluca, Angora
y un Bachillerato Tecnoldgico.

En lo referente al régimen juridico al que pertenecen las
instituciones/empresas en las que se encuentran laborando. El
88% en el régimen publico y solo el 12% restante en el
privado.

Respecto al sector econdmico (rama) al que pertenecen las
empresas/instituciones en las que laboran los egresados, un
100% esta inmerso en el &mbito educativo.

En lo que se refiere al subsector al que pertenecen las
instituciones, un 47% se insertd en el nivel Superior, siendo el
porcentaje mas alto; 29% en Educacion Bésica, 18% en
Educacion Media Superior y un 6% dijo proporcionar atencion
al pablico en general.

Ahora con lo que se refiere al tamafio de las
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empresas/instituciones en las que estan laborando un 88%
destacd estar empleado en una institucion grande (de 251
empleados en adelante), 6% en pequefias (entre 16 a 100
empleados) y un porcentaje igual en la micro empresa (hasta
15 empleados).

El medio por el cual encontraron empleo. Un 53% por
recomendacion de un amigo o familiar, el 29% por Servicio
Social o Préacticas profesionales y el 6% por invitacion de una
empresa o bolsa de trabajo. El tltimo 6% por cambio laboral.
Respecto al principal requisito de contratacion un 29% dijo que
tener el titulo de licenciatura, un porcentaje igual pasar una
entrevista formal, el 18% tener experiencia en el area, 12%
aprobacién de un examen de seleccion, un 6% no hubo ningun
requisito y demostrar habilidades/actitudes requeridas,
respectivamente.

En relacion al principal factor que influyd para obtener el
empleo un 53% menciono que lo obtuvo por la coincidencia de
la carrera con las necesidades de la Institucion/empresa, 17%
la buena aceptacion de la carrera en el mercado laboral. El
12% destaco que la experiencia laboral previa, un 6% porque
la empresal/institucion supuso que la licenciatura formaba para
la docencia, 6% por el prestigio de la institucion de la que
egreso y el ultimo 6% no contesto.

El cargo o puesto que desempefian los egresados, un 41%
como profesor, 12% como jefe de departamento, un porcentaje
igual como asistente, 11% como analista
especializado/técnico. Siendo los puestos que con mayor
frecuencia desempefian los egresados. Un 6% dijo tener
puestos como auxiliar, jefe de oficina/seccidn/area, instructor
técnico pedagogico y responsable de area.

En lo que respecta al ingreso mensual. Un 47% informé que es
medio (de $5,001 a $10,00), 35% tiene un ingreso alto (mayor
a $10, 001), un 12% bajo (menor de $5,000) y un 6% no
contesto.

Las principales funciones que realizan los egresados,
encontramos que en su mayoria son de docencia, evaluacion y
planeacién. Siendo minimos los casos en que realizan
investigacion.

Las principales actividades que realizan los egresados son:
Diseflar estrategias didacticas o planear actividades que
incorporen el uso de las TIC, formular el proyecto de
evaluacion educativa, planear y desarrollar propuestas de
formacion, capacitacion o actualizacién y las otras como la
docencia, control y gestidn, seguimiento a instituciones en el
proceso de acreditacion.

Egresados que
no cuentan con

Cabe hacer mencién que a la fecha solo dos egresados no
cuentan con empleo, una menciona que tiene menos de seis
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empleo
actualmente

meses sin empleo y otra mas de un afo, destacando como
razon principal el hecho de que las instituciones ofrecen
salarios bajos y otra por motivos personales, respectivamente.

Opinion de los
egresados
sobre la
formacion
profesional
recibida

Las competencias que tienen mayor exigencia en el campo
laboral son: Puntualidad/formalidad, Asumir responsabilidades,
Creatividad, Disposicion para aprender constantemente,
Habilidades para la comunicacién oral, escrita y grafica,
Habilidad para tomar decisiones, Habilidad para trabajar en
equipo y Habilidad para encontrar soluciones.

Las competencias que durante la licenciatura tuvieron
moderada exigencia son: Conocimiento de lenguas
extranjeras, Conocimientos especializados, Conocimientos
generales de la disciplina, habilidad para la aplicacion del
conocimiento
(diagnostico/experimentacion/proyeccion/planeacion/evaluacio
n), habilidad para tomar decisiones, habilidades para buscar,
procesar informacion pertinente y actualizada , habilidades
para la comunicacion oral, escrita y gréafica, habilidades para
las relaciones publicas, desarrollo de propuestas curriculares o
didacticas, desarrollo de propuestas de formacion,
capacitacion y actualizacion, desarrollo de propuestas de
investigacion, desarrollo de proyectos y programas de
evaluacion educativa, disposicion para aprender
constantemente, asumir responsabilidades, creatividad vy
razonamiento légico y analitico.

Los egresados opinaron que la licenciatura los formd
moderadamente para continuar capacitandose, desarrollarse
de manera independiente, optar por trabajos en distintos
sectores econOmicos, pensar creativamente y vincularse con
alguna institucién en particular. El aspecto en que consideran
tuvieron poca exigencia fue trabajar en un sector econémico
especifico

Los contenidos que los egresados consideraron que durante
su formacion profesional tuvieron mucho énfasis, son:
enseflanza teodrica, ensefianza metodoldgica, practicas de
laboratorio y de campo, asi como talleres y clinicas. La
ensefianza de técnicas propias de la carrera, tiene el mismo
namero de opiniones con mediano y mucho énfasis. En tanto
gue los contenidos relacionados con la ensefianza de
matematicas y estadistica tienen poco énfasis.

Los contenidos que emplean en mayor medida en el
desemperio de sus funciones profesionales estan relacionados
con: enseflanza metodoldgica y practica de laboratorio/de
campo. Con mediano énfasis consideraron los contenidos de
ensefianza teodrica, enseflanza de técnicas de la carrera,
ensefianza de matematicas y estadistica. Finalmente, respecto
a los contenidos de los talleres y clinicas, las opiniones van
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desde ningun, poco y mediano énfasis; las tres con el mismo
ndamero de opiniones.

Respecto a la valoracion del quehacer docente en relacion a la
formacién profesional, los egresados destacaron que en lo
unico que hubo mucho énfasis fue en el respeto al alumnado.
Con mediano énfasis asistencia regular y puntualidad a clase,
claridad expositiva, conocimiento amplio de la materia,
evaluacién objetiva de los trabajos escritos y examenes,
motivacion para acceder a nuevos conocimientos y Pluralidad
de enfoques tedricos y metodolégicos. Con poco énfasis
motivacion a la participacion de estudiantes en clase

En relacion a la organizacion académica y administrativa de la
Fa.Ci.Co., la opinion de los egresados se centrd en considerar
como moderada exigencia el acceso a los servicios de
computo, atencion a las solicitudes de documentacion y
registro de los alumnos, atencién del personal encargado del
servicio de biblioteca y hemeroteca, limpieza de salones y
sanitarios. Siendo atendidos con poca exigencia para el
material didactico, el equipamiento de laboratorios y talleres,
equipamiento de aulas y la existencia de espacio para
desarrollar sus actividades de estudio.

La opinion que los egresados formulan sobre las
modificaciones que sugieren realizar al Plan de Estudios
destacan: ampliar contenidos metodologicos, practicas
profesionales y contenidos técnicos; mantener contenidos
tedricos y la ensefianza de matematicas y estadistica

El grado de importancia para actualizar algunos de los
aspectos del Plan de Estudios los egresados valoraron, como
muy importante los contenidos técnicos, ensefianza de
matematicas y estadistica y practicas profesionales y como
importante los contenidos metodoldgicos y los tedricos.

Comentario
relevante con
algun aporte a

la investigacion.

“Es importante actualizar los contenidos de los programas, debido a
las transformaciones del sistema educativo mexicano, es importante
ampliar los contenidos de politica educativa, en planeacion y
evaluacion es necesario que sea mas practico, que se realicen
ensayos de planeacién cercanos a la realidad que se vive en las
instituciones de todos los niveles educativos, tanto del sector puablico
como privado, en la carrera se enfoca mas a educacion superior y la
realidad es que la mayoria de los egresados tenemos acercamiento
con educacion basica. Se debe cumplir con los criterios establecidos
en las estancias profesionales, eso ayuda mucho cuando egresa un
alumno”.

“Mejor desempefio en materias de docencia”.
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ANEXO 2.

Cuestionario empleado a los
egresados de la Licenciatura en
Educacion de la Facultad de Ciencias
de la Conducta
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Universidad Auténoma del Estado de México
Facultad de Ciencias de la Conducta

NUmero de cuestionario:

El propdsito del presente instrumento es obtener informacion que permita conocer el impacto del
plan de estudios de la Licenciatura en Educacion en el campo laboral a través del ejercicio

profesional de sus egresados, generacion (Segun corresponda).

La informacion proporcionada tendra un carécter rigurosamente confidencial.

Instrucciones:

Lea cuidadosamente cada una de las preguntas, responde o marque con una X la opcién de

respuesta que considere acertada.
I. Datos generales
Nombre:

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO

Edad: afnos
Sexo:

1] Femenino [2] Masculino

Estado Civil:

1 | Soltero 4 | Unién libre

2 | Casado 5 | Divorciado

3 | Otro (especifique):

Domicilio:

NOMBRE (S)

CALLE NO. EXTERIOR  NO. INTERIOR COLONIA

CP.

MUNICIPIO O DELEGACION ENTIDAD FEDERATIVA

Teléfono Local: Celular:

Correo electrénico:

I1. Escolaridad, ocupacion e ingresos del jefe de familia

1. Marque el nivel maximo de estudios de la persona que haya fungido como Jefe de Familia

No. Nivel de estudios

Sin estudios

Primaria

Secundaria

Bachillerato o equivalente

Licenciatura

Posgrado

~|lolo|lsr|lw]|n]| -

Otro (especifique):

2. Marque la ocupacion del Jefe de Familia (en caso de ser jubilado, el correspondiente al dltimo

empleo)

149



1 | Director general 7 | Asistente/Ayudante/Auxiliar

2 | Profesional independiente 8 | Trabajador manual no calificado
3 | Gerente/Director de area 9 | Empleado doméstico

4 | Subgerente/Subdirector de area 10 | Campesino

5 | Jefe de oficina/seccion/area 11 | Comerciante

6 | Empleado profesional 12 | Otra (especifique):

3. Marque el ingreso mensual del Jefe de Familia (en caso de ser jubilado, el correspondiente al

ultimo empleo)

1 | Bajo, menor de $5,000

2 | Medio, entre $5,001 a $10,000

3 | Alto, mayor a $10,001

I11. Eleccidn de institucion y licenciatura

4. ¢LaFa.Ci.Co. fue la primera institucion que eligié para sus estudios?

1|Si

2| No

5. Marque la razon que para usted fue la mas importante para la eleccion de la institucion en que

curso su licenciatura.

El prestigio de la institucion

La carrera s6lo se ofrecia en esta institucion

Su cercania geografica a mi domicilio

El costo de la inscripcién y las cuotas

La facilidad de ingreso

O~ wW|IN|F

Otra (especifique):

Si

NIk, O

No

¢La Licenciatura en Educacion fue su primera opcion?

Marque cual fue para usted la razdn mas importante en la eleccion de la licenciatura

El prestigio de la Licenciatura

La Licenciatura es de alta demanda en el mercado laboral

El plan de estudios

Por vocacion y habilidades relacionadas

Por recomendacion de familiares y amigos

Oﬁmbwl\)H'\]

Otra (especifique):

2

¢Esta titulado?

1 Si, pase a la pregunta 09

2 No, pase a la pregunta 11

9. Afio en que se tituld 20
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10. Tipo de Titulacion

Por aprovechamiento

Por tesis

Por tesina

Por memorias

|| W[(N|F

Otra (especifique):

Por cuestiones laborales

Por cuestiones personales

Por los costos de titulacion

Porque no tengo asesor para mi proyecto

Por cuestiones de salud

|| B[O

Otra (especifique):

IV. Continuacion de la formacion profesional

11. Marque el principal motivo por el cual no se ha titulado

12. ¢Una vez que concluyo su licenciatura realizé otro tipo de estudios?

1| Si, pase a la pregunta 13

2| No, pase a la pregunta 19

13. Marque el tipo de estudios (de mas alto nivel escolar) que realizo posterior a su licenciatura.

Curso

Diplomado

Especialidad

Maestria

Idiomas

||~ [W[IN|F

Otra (especifique):

14. Nombre de la instituciéon donde lo
curso:

15. Nombre del programa:

16. ¢Concluyéd los estudios?
Si

2 | No

17. ¢Obtuvo usted algun grado o diploma?

1 ]|Si

2 | No

18. Marque la razén que para usted fue la mas importante para continuar estudios posteriores a la

licenciatura

1 | Por satisfaccion personal

Porque en mi empleo me lo solicitaban

2
3 | Para conseguir un mejor puesto
4 | Otra (especifique):
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V. Trayectoria y ubicacion en el mercado laboral

V.1 Empleo durante el ultimo afio de la licenciatura

19. ¢Trabajo usted durante el Gltimo afio de su licenciatura? (Responda so6lo, si tuvo una
duracion minima de tres meses. Si tuvo dos 0 més trabajos simultaneamente, que la informacion
sea sobre el trabajo al cual le dedicé la mayor parte de su tiempo).

1 Si, pase a la pregunta 20

2 No, pase a la pregunta 22

20. ¢Queé tipo de trabajo realizaba?

21. (Considera que el trabajo realizado coincidia con sus estudios de licenciatura?

1| Nula coincidencia

Baja coincidencia

2
3 | Media coincidencia
4 | Total coincidencia

V.2 Busqueda de empleo en el periodo inmediatamente al egreso de la licenciatura (con la
terminacion del total de créditos).

22. ¢Tenia usted empleo al concluir sus estudios de licenciatura? (Responda solo, si tuvo una
duracion minima de tres meses. Si tuvo dos o mas trabajos simultaneamente, que la informacion
sea sobre el trabajo al cual le dedico la mayor parte de su tiempo).

Si

No

23. Una vez que concluyo sus estudios de licenciatura, cual fue su primer empleo

24. Indique el tiempo que le llevo conseguir el primer empleo

Menos de seis meses

De seis meses a un afo

Maés de dos afos

1
2
3 | De 1 afio a 2 afios
4
5

Otro (especifique):

25. Nombre de la institucion o empresa donde laboré

Las siguientes cuestiones hacen alusion a los empleos en los que se ha visto inmerso. La primer
columna corresponde al primer empleo inmediato al egreso de la Licenciatura y la segunda al
empleo actual (en caso de que continle laborando en la misma institucién pero en diferente
dependencia o departamento, con diferente cargo y sueldo favor de contestar la segunda
columna).
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= Informacion Informacion
Cuestl Ones primer segundo y/6
empleo empleo
actual
Régimen juridico de la institucién o empresa
Publico
Privado

El sector econémico (rama) de la empresa o institucion es:

Educacion

Servicios de Gobierno

Comercio

Servicios Profesionales y Técnicos

Servicios de Salud

Industria

otro (especifique)

Subsector al que pertenece la institucion o empresa

Educacion Basica

Educacién Media Superior

Educacién Superior

Otro (especifique):

El tamafio de la empresa/institucion es:

Micro, hasta 15 empleados

Pequefia, entre 16 a 100 empleados

Mediana, entre 101 a 250 empleados

Grande, entre 251 en adelante

Medios por los cuales encontré empleo

Bolsa de trabajo

Anuncio en el periddico

Invitacion de una empresa o institucion

Recomendacién de un amigo o familiar

Servicio o préacticas profesionales

Otro (especifique):

¢ Cudl fue el principal requisito de contratacion?

Tener titulo de licenciatura

Aprobacién de examen de seleccion

Experiencia en el area

Pasar una entrevista formal

La edad

Otro (especifique):

Indique el tipo de contratacion

¢Ensu opinién cual fue el factor principal para la obtencion
del empleo?

El prestigio de la institucion de la que egreso

La buena aceptacién de la carrera en el mercado laboral

La coincidencia de la carrera con las necesidades de la
empresa/institucion

La experiencia laboral previa

La edad

El sexo

Otro (especifique):

¢ Cual es el cargo o puesto que desempefio /a?

Analista especializado/técnico

Asistente
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Auxiliar

Ayudante

Duefio o socio de empresa

Empleado no profesional

Empleado profesional

Gerente/Director de area

Investigador

Jefe de departamento

Jefe de oficina/seccion/area

Por cuenta propia no profesional

Profesional independiente

Profesor

Subgerente/Subdirector de area

Supervisor

Vendedor en establecimiento

Otro (especifique):

¢ Cual fue el ingreso mensual neto?

Bajo, menor de $5,000

Medio, entre $5,001 a $10,000

Alto, mayor a $10,001

¢Cuales son las tres funciones principales que desempefi6 en su
empleo?

Administracion

Capacitacion

Consultoria

Disefio de proyectos

Direccion

Docencia

Evaluacion

Investigacion

Planeacion

Programacion

Supervision

Otro (especifique):

¢ Cudles son las tres actividades que desempefi6 en su empleo?

Coordinar el proceso del disefio curricular o la propuesta didactica

Definir los recursos humanos y materiales necesarios para
desarrollar la propuesta

Desarrollar propuestas de formacion, capacitacion o actualizacion

Disefiar e implementar el proyecto de investigacién

Disefiar estrategias didacticas o determinar actividades que
incorporen el uso de TIC

Disefiar la propuesta de intervencion de gestion educativa

Disefiar proyectos y programas de evaluacion curricular o didactica

Elaborar e implementar proyectos y programas de orientacion
educativa

Elaborar el esquema general de la propuesta curricular o didactica

Establecer las etapas del proceso de planeacion educativa

Evaluar el impacto de medios, recursos tecnoldgicos y materiales
didacticos especificos

Formular el proyecto de evaluacion educativa

Identificar las necesidades de intervencion curricular o didactica

154



Identificar necesidades y problemas institucionales en materia de
ensefianza y aprendizaje

Planear y desarrollar propuestas de formacidn, capacitacion o
actualizacion

Proponer alternativas o lineas de accion para atender las
necesidades identificadas

Otro u otras:

V.3 Empleo actual

1.

¢ Tiene empleo actualmente? (Responda sélo, si ha tenido una duracion minima de tres meses.

Si tiene dos 0 mas trabajos simultdneamente, que la informacion sea sobre el trabajo al cual le
dedique la mayor parte de su tiempo).

2.

3.

1]Si
2 | No

Fecha de ingreso

Nombre de la institucion o empresa donde labora

V1. Para egresados que no cuentan con empleo actualmente

1.

¢Ha buscado empleo en el dltimo afio?

1

Si

2

No

¢Cuanto tiempo lleva desempleado?

Menos de seis meses

De seis meses a un afio

Mas de afio

Otro (especifique):

W s |w(|n - |

¢Cual es la razdn principal por la cual no ha encontrado empleo?

Por no estar titulado

Por continuar estudiando

Porque las instituciones ofrecen salarios bajos

Porque no encontré trabajo relacionado con mi profesion

Porque no necesitaba trabajar

Por motivos personales

Por motivos de salud

Porque adn no lo he buscado

|00 (N oo |01 | W [N (-

Otro (especifique)
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V11 Opinion de los egresados sobre la formacion profesional recibida

VI1.1 Exigencias en el desempefio profesional del trabajo actual
4. Marque con una X cual es el grado de exigencia que enfrenta en el campo laboral de
acuerdo con las competencias que se le presentan (lado izquierdo) y las competencias
que se le proporcionaron dentro de la licenciatura (lado derecho)

Grado de exigencia en el campo

Exigencia dentro del plan de

laboral i estudios de la licenciatura
No. | Competencias :
Ninguna Poca Moderada [ Mucha Ninguna Poca Moderada | Mucha
exigencia | exigencia | exigencia | exigencia exigencia | exigencia | exigencia | exigencia
1 2 3 4 1 2 3 4
1 Conocimiento de lenguas extranjeras
2 Conocimientos especializados
3 Conocimientos generales de la disciplina
4 Habilidad de Administracidn, direccién/coordinacion
5 Habilidad para encontrar soluciones
6 Habilidad para la aplicacién del conocimiento
(diagnéstico/experimentacion/proyeccion/planeacion/evaluacion)
7 Habilidad para tomar decisiones
8 Habilidad para trabajar en equipo
9 Habilidades para buscar, procesar informacién pertinente y
actualizada
10 Habilidades para el manejo de paquetes computacionales
11 Habilidades para la comunicacion oral, escrita y grafica
12 Habilidades para las relaciones pUblicas
13 Desarrollo de propuestas curriculares o didacticas
14 Desarrollo de propuestas de formacion, capacitacion y
actualizacion
15 Desarrollo de propuestas de gestion para organizaciones,
programas y procesos educativos
16 Desarrollo de proyectos de investigacion
17 Desarrollo de proyectos y programas de evaluacidn educativa
18 Desarrollo de proyectos y programas de orientacion educativa
y/o tutoria
19 Disefio de estrategias didacticas que incorporen el uso de TIC
20 Disposicion para aprender constantemente
21 Disposicidon para el manejo del riesgo
22 Identificacion con la empresa/institucion
23 Implementacidn de politicas educativas institucionales
24 Asumir responsabilidades
25 Creatividad
26 Razonamiento l6gico y analitico
27 Puntualidad/formalidad
28 Buena presentacion
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5. De acuerdo con su experiencia en que medida la formacion de licenciatura lo preparo para lo
siguiente. Marque con una X su eleccion.

Ninguna
exigencia
1

Poca
exigencia
2

Moderada
exigencia
3

Mucha
exigencia
4

Continuar capacitandose

Desarrollarse de manera independiente

Optar por trabajos en distintos sectores econémicos

Pensar creativamente

Trabajar en un sector econdmico especifico

Vincularse con alguna institucién/empresa en particular

~N (o (0 (B (W N (e

Otro (especifique)

VI1.2 Opinion sobre los contenidos del plan de estudio

6. Marque los contenidos del plan de estudios de la licenciatura que considera mas importantes
para la formacion profesional del lado izquierdo, y los que emplea en sus funciones profesionales
del lado derecho. Por ultimo escriba, el nombre de Unidades de Aprendizaje consideradas como
relevantes.

Importantes para la formacion

Las que emplea en sus funciones

No —— profesmnal_ Contenidos S— profesmnales_. Unidades de Aprendizaje
Ningin | Poco | Mediano | Mucho Ningun Poco | Mediano | Mucho
énfasis | énfasis | énfasis | énfasis énfasis | énfasis | énfasis | énfasis
1
Ensefianza tedrica
Ensefianza

2 metodoldgica
Ensefianza de
3 matematicas y
estadistica
Ensefianza de

4 PP
técnicas de la carrera

5 Practicas: de

laboratorio, de
campo

6 En talleres, clinicas,

etc.

VI11.3 Opinion de los egresados sobre la organizacion académica

7.

Se enlista algunas caracteristicas basicas de los docentes y su actividad. Haciendo una
evaluacion del conjunto de los profesores de la licenciatura ;Cémo cumplian con las siguientes
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situaciones? Escriba en el paréntesis de la derecha el nimero que corresponda a su respuesta de
acuerdo con la siguiente escala.

Respeto al alumnado

Ningan Poco Mediano Mucho
No. énfasis énfasis énfasis énfasis
1 2 3 4

1 | Asistencia regular y puntualidad a clase

2 | Claridad expositiva

3 | Conocimiento amplio de la materia

4 | Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y examenes

5 | Motivacién a la participacion de estudiantes en clase

6 | Motivacion para acceder a nuevos conocimientos

7 | Pluralidad de enfoques teoricos y metodoldgicos

8

VI1.4 Opinion sobre la organizacion académica y el desempefio institucional

8. Enseguida encontrara algunos aspectos referidos a la organizacién académica y administrativa
de la Fa. Ci. Co. Indique en qué medida fue atendido.

Ninguna Poca Moderada Mucha
No. exigencia exigencia exigencia exigencia
1 2 4

1 | Acceso a los servicios de computo

2 | Atencion a las solicitudes de documentacion y registro de los alumnos

3 | Atencidn del personal encargado del servicio de biblioteca y hemeroteca

4 | Disponibilidad de material didactico

5 | Disponibilidad del material bibliografico y hemerografico

6 | Equipamiento de aulas

7 | Equipamiento de laboratorios, talleres

8 | Existencia de espacios para desarrollar sus actividades de estudio

9 | Limpieza de salones

10 Limpieza de sanitarios
VII1. Recomendaciones para mejorar el perfil de formacién profesional
9. ¢Qué modificaciones sugeriria al plan de estudios que usted curs6?
No Ampliar Mantener Reducir

) 1 2 3

1 | Contenidos metodoldgicos

2 | Contenidos técnicos

3 | Contenidos teoricos

4 | Ensefianza de matematicas y estadistica

5 | Préacticas profesionales
10. ¢En qué grado es importante actualizar los siguientes aspectos del plan de estudios que usted
curso?

Nada Poco Importante Muy
No. importante | importante P 3 importante
1 2 4
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Contenidos metodoldgicos

Contenidos técnicos

Contenidos tedricos

Ensefianza de matematicas y estadistica

[S2 I N~ IO R I NG

Précticas profesionales

11. Si desea afiadir algin comentario que considere relevante para los fines de este estudio, por
favor hagalo a continuacion:

Le agradecemos la informacién y el tiempo que nos ha brindado para contestar este
cuestionario.
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ANEXO 3.
CUADRO COMPARATIVO DE LAS
TESIS DE SEGUIMIENTO
DE EGRESDOS DE LA Fa.Ci.Co.
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El presente trabajo forma parte de la linea de investigacion desarrollada sobre
seguimiento de egresados y estudios de empleadores, cuya pretension es documentar
el ejercicio de la profesion a partir de la opinion que sobre ella formulan los
empleadores y los egresados de las instituciones de educacion superior. Proyectos que
se sustentan en los principios de las teorias del capital humano y segmentacién de
mercados, las cuales permiten dar cuenta del vinculo existente entre la formacion

profesional y el mercado laboral.

La principal aportacion de esta tesis deriva de considerarla como mecanismo
idéneo para documentar la practica profesional a través de la opinion de los egresados

y a partir de ello, sugerir recomendaciones para la actualizacion y reestructuracion del

plan de estudio o el proyecto curricular de la Licenciatura en Educacion.

PRINCIPALES RESULTADOS DE LAS TESIS SOBRE SEGUIMIENTOS DE LA
LICENCIATURA

Seguimiento de Egresados de la Licenciatura
en Educacién UAEM generacion 2005-2011;
director: Gonzalez Villanueva Leonor. Autor:
Gbmez Sotelo, Sinthique, afio 2012

“El mercado laboral de los egresados de la
Licenciatura en Educacion de la UAEM”;
director: Gonzalez Villanueva Leonor. Autores:
Olvera Garcia Oscar y Pineda Diaz Brenda,
afio 2015

Los resultados de la Tesis fueron: el 82% de
los egresados, escogié como primera opcién
a

la Fa. Ci. Co. para realizar los estudios de
formacion profesional.

La razon principal de eleccién de la institucion
el 50% sefald el prestigio, el 46% la carrera
solo se ofrecia alli, el 4% cercania geogréfica
a mi domicilio.

Un 61% de los egresados no estan titulados,
y esto influye para la insercion al mercado
laboral, solo se tiene el dato de que el 39% de
los egresado se titulo.

El tipo de titulacién a la que mas recurren los
egresados es por aprovechamiento, con un
55%. Secundado de la tesis con un 45% que
recurre a ella para obtener su titulo
profesional.

Los principales resultados son: el 58% destaco
que la Fa. Ci. Co. fue la primera opcion para
continuar sus estudios profesionales y el 42%
restante contesto que no.

La razon principal para cursar la licenciatura el
68% respondié que estuvo motivada por el
prestigio institucional, el 21% que era una
disciplina que soOlo se ofrecia en esta
institucién, el 11% fue su segunda opcion y el
5% por cercania con su domicilio.

El 68% respondi6 estar titulado al momento de
la entrevista y el 32% que no lo esta.

La modalidad de titulacion; del 68% que se
graduaron, el 54% opt6 por aprovechamiento
académico, el 38% elabor6 una tesis y el 8%
restante presenté el EGEL. Los motivos por los
que aun no se han titulado, dos
fundamentalmente: 67% declaran que por
cuestiones laborales y 33% por cuestiones
personales.

El 75% de egresados encuestados no optaron
por cursar otros estudios al término de la
licenciatura y sélo el 25% si lo hizo. Entre los

De los egresados, un 74% declar6 haber
realizado estudios de formacion profesional al
terminar la licenciatura y solo el 26% respondio
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motivos expuestos para realizar estudios se
encuentran:  la  satisfaccion  personal,
destacado por el 57%; para conseguir un
mejor puesto, el 29% y porque en su trabajo
se los solicitaban 14%.

que no. Referente al tipo de estudio que
realizaron, el 57% indic6 que fueron estudios de
maestria, 22% cursos de actualizacion y 21%
estudio idiomas.

Ahora bien, el 43% declaré que concluyeron los
estudios y el restante 57% no lo ha hecho.

Las motivaciones por las que los egresados
continuaron su formacién profesional, por
satisfaccion personal (57%), por conseguir un
mejor empleo (el 29%), porque en su empleo se
lo solicitaron y por mejorar su desempefio
profesional con 7% respectivamente.

Durante el dltimo afio de estudios de la
licenciatura, el 79% de los egresados se
dedicO exclusivamente a sus estudios;
mientras que el 21% de los alumnos combiné
el trabajo y el estudio.

Del los seis egresados que contaban con
empleo en el dltimo afio de la licenciatura, el
43 % calificé la relacion entre su trabajo y la
licenciatura como de nula coincidencia, el
29% la considero de baja coincidencia, el
14% como media y otro 14% como de total
coincidencia.

La informacion obtenida nos permitié saber que
en el ultimo afio de la licenciatura, el 63% tenia
empleo y el 37% no.

En cuanto a la coincidencia del empleo con los
estudios profesionales, los resultados
mostraron que el 42% existia una baja y
mediana coincidencia, respectivamente. El 8%
indic6 que habia nula coincidencia y un
porcentaje similar una total coincidencia.
Algunos de los empleos en los que se
insertaron antes de egresar fueron: orientadora,
auxiliar en el sistema educativo basico
(secundaria), docente, aplicador de examenes
del INEA, coordinadora de pedagogia,
elaboracion y actualizacion de manuales de
procedimientos y organizacion del
departamento de Secundaria Técnica del Valle
de Toluca, puesto administrativo; como se
puede denotar estos empleos tienen
coincidencia con la licenciatura.

Una vez que concluyeron sus estudios de
licenciatura, el tiempo promedio que les llevo
conseguir el primer empleo fue menor de seis
meses, siendo destacado por el 75% de los
egresados.

Respecto al tipo de empresa e instituciones
donde comenzaron a laborar los egresados,
el 63% pertenecian al régimen privado y el
37% al publico.

Referente al sector economico de Ila
produccion al que pertenecian estas
empresas se encontré que el 75% de ellas al
Educativo; 12.5% al comercio y otro 12.5% al
industrial.

Referente al tamafio de la empresa en que
laboraron los egresados, el 50% se incorporé
en empresas o instituciones grandes, 25%
eran pequefias y 125 micro empresas y
medianas empresas respectivamente.

En cuanto al tiempo que les llevé conseguir el
empleo, el 76% indicé que tardaron menos de
seis meses después del egreso, 18% seis
meses y un 6% de uno a dos afos.

En cuanto al régimen juridico al que pertenecen
las instituciones o empresas donde laboraron,
un 71% se insertd en el sector publico y el 29%
restante en el privado.

En cuanto al sector econdémico (rama) al que
pertenecen las empresas o instituciones en las
que se insertaron los egresados, el 88% al
sector educativo y tan s6lo el 6% en servicios
de gobierno e industria.

En cuanto al tamafo de las
Instituciones/empresas donde laboraban los
egresados de la licenciatura, el 65% labora en
instituciones grandes que cuentan con 251
empleados en adelante. El 29% informé estar
laborando en instituciones 0 empresas
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pequefias, entre 16 a 100 empleados y el 6%
en micro de hasta 15 empleados.

Los principales medios por los que los
egresados consiguieron empleo fueron a
través de su servicio social y/o practicas
profesionales, asi declarado por el 37%; por
un anuncio en el periodico, el 25 % y con
12.5% por invitacion de una empresa o
institucion, recomendacion de un amigo o
familiar y otros.

Referente a los medios de mayor peso para
conseguir el empleo al concluir sus estudios,
el 50% de los egresados destacaron el tener
experiencia en el area, seguido del 37.5% que
declararon que fue por pasar una entrevista
formal y el 12.5% por otros medios, los cuales
no fueron sefalados.

En lo que respecta al medio por el cual
encontraron empleo, el 50% inform6 que fue
por recomendacion de un familiar o amigo, el
30% por medio de servicio social o préacticas
profesionales y el 10% por invitacion de una
empresa o Institucion y a través de bolsa de
trabajo.

Los requisitos que refirieron les fueron
solicitados para ser contratados: un 29% pasar
una entrevista formal, un 24% tener experiencia
en el area, el 23% tener titulo de licenciatura,
un 12% aprobacion de un examen de seleccion,
y 6% por experiencia en el &rea y por demostrar
habilidades y actitudes requeridas.

En cuanto al factor principal para obtener
empleo, el 60% destaca la coincidencia de la
carrera con  las necesidades de la
empresa/institucion, el 20% por la buena
aceptacion de la carrera en el mercado laboral,
un 7% porque quienes los contratan suponen
que la licenciatura es lo mismo que docencia y
por demostracion de habilidades y actitudes
especificas, respectivamente.

Respecto al cargo que desempefiaron los
egresados, el 37.5% se desempefiaron como
profesores, 37.5% como auxiliar y un 25%
como asistente.

El ingreso mensual neto percibido por los
egresados en el primer empleo posterior al
egreso de la licenciatura, se ubica en la
mayoria de los casos por debajo de los
$5,000 pesos, siendo asi declarado por el
50%; entre $5,001 y $10,000, segun el 37.5%
de egresados y superior a los $10,001 para el
12.5%.

Referente al cargo 0 puesto que
desempefiaban, el 23% dijo ocupar el cargo de
analista especializado/técnico, otro porcentaje
igual, el de profesor. Un 12% como auxiliar, el
6% inform6 desempefiarse como jefe de
departamento, subgerente/subdirector de area
y capacitador, responsable de area, asistente,
empleado no profesional o no contesto.

En lo que se refiere al ingreso mensual neto de
los egresados, percibido en el primer empleo, el
53% se ubico en el ingreso medio (entre $5001
a $10,000), siendo el porcentaje mas alto. El
29% tuvo un ingreso bajo (menor de $5 000) y
el 18% un ingreso alto (mayor de 10, 001). Por
lo que podemos concluir que un 71% de los
egresados se encuentra en el rango de
ingresos mensuales medios y altos.

Referente a la actividad profesional es
importante sefialar las principales funciones y
actividades que desempefio en su primer
empleo. Al respecto, los egresados sefialaron
como las principales funciones la docencia, la
evaluacion y la programacion, seguido de la

Las tres principales actividades que realizaron
en sus empleos fueron: la administracion
seguida de la docencia, evaluacién vy
planeacion.

Respecto a las principales actividades que
realizaron fueron: disefiar e implementar el
proyecto de investigacion, disefiar estrategias
didacticas o realizar actividades que incorporen
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planeaciéon, administracion y disefio de
proyectos.

Respecto a la actividad profesional
desempefiada en el primer empleo los

egresados mencionaron como principales
actividades de planear y desarrollar
propuestas de formacién, capacitacion o
actualizacion fue de las actividades que los
egresados mas desempefiaron juntamente
con disefiar proyectos y programas de
evaluacion curricular o didactica; Identificar
necesidades y problemas institucionales en
materia de ensefianza y aprendizaje; Disefiar
estrategias didacticas o} determinar
actividades que incorporen el uso de TIC;
Establecer las etapas del proceso de
planeacion educativa y formular el proyecto
de evaluacién educativa

De los 28 egresados encuestados, 79%, se
encontraban trabajando en el momento de
realizar el estudio, mientras que el 21% no
cuentan con empleo.

De la muestra de egresados el 59%
laboraban en el sector publico, mientras que
el 41% en la iniciativa privada.

Referente al sector econdémico de las
empresas o instituciones el 80% esti en el
sector de educacién, seguido del 13% en el
comercio Yy el siete por ciento en la industria.
El mayor porcentaje de egresados se localiza
en el subsector de educacion basica con el
47%, mientras que el 32% se localiza en la
educacién media superior, por ultimo con el
21% en la educacioén superior

Finalmente, referente al tamafio de la
empresa en que laboraron los egresados, se
identific6 que el 55% se incorporo en
empresas o instituciones pequefia, 41% eran
grandes y el cuatro por ciento micro
empresas.

el uso de TIC, formular las etapas del proceso
de planeacién educativa y otras (que no
estaban incluidas en las opciones propuestas
en el cuestionario), entre ellas, auxiliar de
oficina, la elaboracion de manuales de
procedimiento y organizacion.

Al preguntar si tenian empleo, el 89% contestd
que siy 11% no.

Las empresas/instituciones en
insertaron son la Universidad Autbnoma del
Estado de México, Servicios Educativos
Integrados al Estado de México (SEIEM) en el
area de Educacién Superior, la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior de la Republica Mexicana
A.C. (ANUIES), Sindicato de Maestros al
Servicio del Estado de México, Departamento
de Computacion y Electrénica de la Educacién
Secundaria, Fundacion RIA, escuelas y/o
Institutos de caracter privado como el Liceo del
Valle de Toluca, Angora y un Bachillerato
Tecnoldgico.

En lo referente al régimen juridico al que
pertenecen las instituciones/empresas en las
que se encuentran laborando. El 88% en el
régimen publico y sélo el 12% restante en el
privado.

Respecto al sector econémico (rama) al que
pertenecen las empresas/instituciones en las
que laboran los egresados, un 100% esti
inmerso en el &mbito educativo.

En lo que se refiere al subsector al que
pertenecen las instituciones, un 47% se inserto
en el nivel Superior, siendo el porcentaje mas
alto; 29% en Educacion Basica, 18% en
Educacién Media Superior y un 6% dijo
proporcionar atencién al publico en general.

Lo que se refiere al tamafio de las
empresas/instituciones en las que estan
laborando un 88% destac6 estar empleado en
una institucién grande (de 251 empleados en
adelante), 6% en pequefias (entre 16 a 100
empleados) y un porcentaje igual en la micro
empresa (hasta 15 empleados).

las que se

Respecto a los medios por los cuales el
egresado encontré6 o se enterd del empleo
donde labora en la actualidad, el 50% fue por

El medio por el cual encontraron empleo. Un
53% por recomendacion de un amigo o familiar,
el 29% por Servicio Social o Practicas
profesionales y el 6% por invitacion de una
empresa 0 bolsa de trabajo. El dltimo 6% por
cambio laboral.
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medio de la bolsa de trabajo, 22% fue por su
servicio social o practicas profesionales, 18%
por recomendacién de un amigo o familiar y
dos categorias recibieron el cinco por ciento
por anuncio en el periddico y por invitacion de
una empresa o institucion.

Referente al cuestionamiento sobre los
medios de mayor peso para conseguir el
empleo destacaron, con el 50% contar con un
titulo profesional , seguido del 22 % por la
edad, 18% pasar una entrevista formal, cinco
por ciento experiencia en el area y cinco por
ciento aprobacion de un examen de seleccion
Los egresados sefialan que la principal razén
qgue influydé en la obtencién del empleo fue:
50% la coincidencia de la licenciatura con las
necesidades de la empresa/institucion, 22%
La experiencia laboral previa, 14% el prestigio
de la institucién de la que egreso y 14% la
buena aceptacion de la licenciatura en el
mercado laboral.

Los egresados manifiestan que el cargo o
puesto que desempefian actualmente es 76%
como profesor, nueve por ciento como auxilia,
asistente, jefe de departamento, entre otros
puestos recibieron el cinco por ciento
respectivamente.

El ingreso mensual neto percibido por los
egresados en el empleo actual se ubica en la
mayoria de los casos, 86% gana entre $5,001
a $10,000 un ingreso mensual medio; el
nueve por ciento gana mayor a $10,001,
ingreso mensual alto y un cinco por ciento
menor a $5,000.

Respecto al principal requisito de contratacion
un 29% dijo que tener el titulo de licenciatura,
un porcentaje igual pasar una entrevista formal,
el 18% tener experiencia en el area, 12%
aprobacion de un examen de seleccion, un 6%

no hubo ningun requisito y demostrar
habilidades/actitudes requeridas,
respectivamente.

En relacién al principal factor que influyd para
obtener el empleo un 53% mencioné que lo
obtuvo por la coincidencia de la carrera con las
necesidades de la Institucion/empresa, 17% la
buena aceptacion de la carrera en el mercado
laboral. El 12% destac6 que la experiencia
laboral previa, un 6%  porque la
empresal/institucion supuso que la licenciatura
formaba para la docencia, 6% por el prestigio
de la institucion de la que egreso y el ultimo 6%
no contesto.

El cargo o puesto que desempefian los
egresados, un 41% como profesor, 12% como
jefe de departamento, un porcentaje igual como
asistente, 11% como analista
especializado/técnico. Siendo los puestos que
con mayor frecuencia desempefian los
egresados. Un 6% dijo tener puestos como
auxiliar, jefe de oficina/seccién/area, instructor
técnico pedagdgico y responsable de area.

En lo que respecta al ingreso mensual. Un 47%
informé que es medio (de $5,001 a $10,00),
35% tiene un ingreso alto (mayor a $10, 001),
un 12% bajo (menor de $5,000) y un 6% no
contesto.

Referente a la actividad profesional es
importante sefialar las principales funciones y
actividades que desempefia en el empleo
actual. Al respecto, los egresados sefialaron
como las principales funciones la docencia,
evaluacion y planeacion.

Las funciones principales que desempefia el
egresado son: Identificar necesidades vy
problemas institucionales en materia de
ensefianza aprendizaje; planear y desarrollar
propuestas de formacién, capacitacibn o

actualizacion; Elaborar e implementar
proyectos y programas de orientacion
educativa y disefiar propuestas de

intervencion de gestion educativa.

Las principales funciones que realizan los
egresados, encontramos que en Su mayoria
son de docencia, evaluacion y planeacion.
Siendo minimos los casos en que realizan
investigacion.

Las principales actividades que realizan los
egresados son: Disefiar estrategias didacticas o
planear actividades que incorporen el uso de
las TIC, formular el proyecto de evaluacién
educativa, planear y desarrollar propuestas de
formacion, capacitacion o actualizacién y las
otras como la docencia, control y gestion,
seguimiento a instituciones en el proceso de
acreditacion.

Cabe hacer mencion que a la fecha solo dos
egresados no cuentan con empleo, una
menciona que tiene menos de seis meses sin
empleo y otra mas de un afo, destacando
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Referente a la situacion laboral de los
egresados entrevistados, se detecté que el
21% no se encontraban trabajando en el
momento de la entrevista.

El tiempo promedio que llevan desempleados
los egresados es de un afio, el 34% menciona
gue lleva menos de seis meses desempleado,
el 33% mas de un afio y otro 33% de seis
meses a un afio. Dentro de las razones para
no estar empleados, encontramos que el 83%
de los egresados contesto que es por no estar
titulados y el 17% por que las instituciones
ofrecen salarios bajos.

como razén principal el hecho de que las
instituciones ofrecen salarios bajos y otra por
motivos personales, respectivamente.

La muestra sefiala que a lo largo de la
licenciatura el plan de estudios le proporciono
herramientas  para  cubrir  estandares
moderados respecto al grado de exigencia en
el campo laboral sobre; Conocimientos
especializados en educacion, generales de la
disciplina y lengua extranjera. Habilidades de
Administracion, direccion/coordinacion, en la
aplicacion del conocimiento
(diagnostico/experimentacion/proyeccion/plan
eacion/evaluacion). Desarrollo de de
propuestas curriculares o didacticas, de
formacion, capacitacion, actualizacion,
gestibn para organizaciones, programas
educativos, procesos educativos y

programas de orientacion educativa y/o
tutoria. Disefio estrategias didacticas que
incorporen el uso de TIC. Y la disposicion
para el manejo del riesgo.

Segun la experiencia de los egresados
encuestados durante su recorrido en la
licenciatura, el plan de estudios tenia una
moderada exigencia en habilidades como:
tomar decisiones, trabajar en equipo,
relaciones publicas, en la comunicacién oral,
escrita y grafica y en la blasqueda vy
procesamiento de informacién pertinente y
actualizada; en la identificacibn con la
empresalinstitucion; implementacion  de
politicas educativas institucionales y sobre
asumir responsabilidades. Mientras que en el
campo laboral es mucha la exigencia, se
propone cuidar y resaltar estas competencias.
De acuerdo a la opiniébn de los egresados
encuestados su opinion sobre el plan de
estudios que considera en mediano énfasis
sobre en la formacién/funcion profesional y
los que emplean en el plan de estudios son

Las competencias que tienen mayor exigencia

en el campo laboral son:
Puntualidad/formalidad, Asumir
responsabilidades, Creatividad, Disposicion
para aprender constantemente, Habilidades

para la comunicacion oral, escrita y gréfica,
Habilidad para tomar decisiones, Habilidad para
trabajar en equipo y Habilidad para encontrar
soluciones.

Las competencias que durante la licenciatura
tuvieron moderada exigencia son:
Conocimiento de lenguas  extranjeras,
Conocimientos especializados, Conocimientos
generales de la disciplina, habilidad para la
aplicacion del conocimiento
(diagnostico/experimentacion/proyeccion/plane
acion/evaluacién), habilidad para tomar
decisiones, habilidades para buscar, procesar
informacién  pertinente y actualizada
habilidades para la comunicacién oral, escrita y
grafica, habilidades para las relaciones
publicas, desarrollo de propuestas curriculares
o0 didacticas, desarrollo de propuestas de
formacion, capacitacion y  actualizacion,
desarrollo de propuestas de investigacion,
desarrollo de proyectos y programas de
evaluacion  educativa, disposicion  para
aprender constantemente, asumir
responsabilidades, creatividad y razonamiento
I6gico y analitico.

Los egresados opinaron que la licenciatura los
formo moderadamente para  continuar
capacitdndose, desarrollarse de manera
independiente, optar por trabajos en distintos
sectores econOmicos, pensar creativamente y
vincularse con alguna instituciébn en particular.
El aspecto en que consideran tuvieron poca
exigencia fue trabajar en un sector econémico
especifico

Los contenidos que los egresados consideraron
gue durante su formacion profesional tuvieron
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los contenidos de ensefianza tedrica. Y los
contenidos mas importantes que emplea el
egresado en su funcion profesional son:
conocimiento sobre matematicas y
estadistica, ensefianza metodoldgica,
técnicas de la carrera, practicas profesionales
y en talleres (elaboracion de instrumentos,
desarrollo curricular, educacion especial,
elaboracion de programas, orientacion para
padres, orientacion vocacional y simulacion
de modelos matematicos).

mucho énfasis, son: ensefianza tedrica,
ensefianza  metodoldgica, practicas de
laboratorio y de campo, asi como talleres y
clinicas. La ensefianza de técnicas propias de
la carrera, tiene el mismo nimero de opiniones
con mediano y mucho énfasis. En tanto que los
contenidos relacionados con la ensefianza de
matematicas y estadistica tienen poco énfasis.

Los contenidos que emplean en mayor medida

en el desempefio de sus funciones
profesionales  estan relacionados  con:
ensefianza metodologica y practica de

laboratorio/de campo. Con mediano énfasis
consideraron los contenidos de ensefianza
tedrica, ensefianza de técnicas de la carrera,
ensefianza de matematicas y estadistica.
Finalmente, respecto a los contenidos de los
talleres y clinicas, las opiniones van desde
ningun, poco y mediano énfasis; las tres con el
mismo namero de opiniones.

En cuanto a la valoracion de la actividad
desempefiada por los docentes a lo largo de
la formacién profesional recibida, los
egresados destacaron que cumplirian de
forma excelente asistir con regularidad y ser
puntuales en clases. Mientras que en
aspectos como el conocimiento, planificacion
de la materia, respeto al alumnado, claridad
expositiva, evaluacion objetiva de los trabajos
escritos 'y examenes, motivacibn a la
participacibn de estudiantes en clase vy
pluralidad de  enfoques tebricos vy
metodoldgicos cumplirian bien. Sin embargo
los egresados consideran que el desempefo
de los docentes en la motivacion para
acceder a nuevos conocimientos es regular.

Respecto a la valoracion del quehacer docente
en relacion a la formacion profesional, los
egresados destacaron que en lo Unico que
hubo mucho énfasis fue en el respeto al
alumnado. Con mediano énfasis asistencia
regular y puntualidad a clase, claridad
expositiva, conocimiento amplio de la materia,
evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes, motivacion para acceder a nuevos
conocimientos y Pluralidad de enfoques
teéricos y metodologicos. Con poco énfasis
motivacién a la participacién de estudiantes en
clase.

En relacibn a la organizacion académica y
administrativa de la Fa.Ci.Co., la opinién de los
egresados se centr6 en considerar como
moderada exigencia el acceso a los servicios
de computo, atencibn a las solicitudes de
documentacién y registro de los alumnos,
atencion del personal encargado del servicio de
biblioteca y hemeroteca, limpieza de salones y

sanitarios. Siendo atendidos con poca
exigencia para el material didactico, el
equipamiento de laboratorios y talleres,

equipamiento de aulas y la existencia de
espacio para desarrollar sus actividades de
estudio.

En la relacién con la sugerencia de modificar
el plan de estudios los egresados

La opiniéon que los egresados formulan sobre
las modificaciones que sugieren realizar al Plan
de Estudios destacan: ampliar contenidos
metodoldgicos, practicas profesionales y
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manifestaron que consideran necesario
ampliar  contenidos técnicos; mantener
contenidos tedricos y enseflanza de
matematicas y estadistica, por ultimo los
egresados sugieren reducir contenidos
metodoldgicos.

Cuando a los egresados se les cuestiono
acerca del grado de importancia al actualizar
los contenidos del plan de estudios,
expresaron que son importantes los
contenidos metodolégicos, técnicos, tedricos
y la ensefianza de matematicas y estadistica,
pero las practicas profesionales son muy
importantes es decir, los egresados
percibieron una ensefianza muy tedrica en las
unidades de aprendizaje, proponen que las
practicas profesionales y servicio social dan al
estudiante un panorama mas amplio sobre las
exigencias del campo laboral.

contenidos técnicos; mantener contenidos
tedricos y la ensefianza de matematicas y
estadistica.

El grado de importancia para actualizar algunos
de los aspectos del Plan de Estudios los
egresados valoraron, como muy importante los
contenidos técnicos, ensefanza de
matematicas y estadistica y practicas
profesionales y como importante los contenidos
metodoldgicos y los tedricos.

COMENTARIOS: “Es importante actualizar los
contenidos de los programas, debido a las
transformaciones del sistema educativo
mexicano, es importante ampliar los contenidos
de politica educativa, en planeacién vy
evaluacion es necesario que sea mas practico,
gue se realicen ensayos de planeacion
cercanos a la realidad que se vive en las
instituciones de todos los niveles educativos,
tanto del sector publico como privado, en la
carrera se enfoca méas a educacion superior y la
realidad es que la mayoria de los egresados
tenemos acercamiento con educacion basica.
Se debe cumplir con los criterios establecidos
en las estancias profesionales, eso ayuda
mucho cuando egresa un alumno”.

“Mejor desempefio en materias de docencia”.
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